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Wprowadzenie

Wykluczenie spoteczne, odrzucenie czy dyskryminacja nie sg terminami S$cisle
naukowymi — funkcjonuja zaréwno W jezyku potocznym, jak i w mediach oraz publicystyce.
Stosowane sg czesto dla okreslenia zjawisk krancowo od siebie réoznych: od mato ucigzliwych
niedoboréw czy niedogodnosci w codziennym funkcjonowaniu, po stany uniemozliwiajace
zaspokajanie podstawowych potrzeb, jawne przesladowanie czy drastyczne proby odbierania
podstawowych praw czlowieka ispychanie go na margines zycia spotecznego. Celem
monografii nie jest przeglad literatury dotyczacej omawianych zjawisk czy budowanie spojne;j
teorii, lecz ukazanie roznorodnych kontekstow i perspektyw w ich ujeciu. Do udziatu
W opracowaniu zaproszono przedstawicieli roznych dyscyplin naukowych: filozofii,
socjologii, pedagogiki, ktorych refleksja naukowa najczeSciej poparta jest wieloletnig
praktyka zwigzang z pracg wsrdd i na rzecz osob wykluczanych spotecznie.

Czgs$¢ 1 opracowania: Naznaczeni, odrzucani i dyskryminowani w przestrzeni
spolecznej i naukowej, obejmuje gtownie rozwazania teoretyczne odnoszace si¢ do zjawisk
dyskryminacji i odrzucenia spotecznego, metod ich badania i niektorych aspektow prawnych
Z nimi zwigzanych.

Adam K. Gogacz w rozdziale Czy nam si¢ to oplaca? Skutki dyskryminacji
z perspektywy filozoficzno-etycznej ujmuje zjawisko wykluczenia i marginalizacji spoteczne;j
w kontekscie teorii filozoficznych, odwolujac si¢ m.in. do koncepcji intencjonalizmu,
personalizmu, utylitaryzmu i pragmatyzmu. Poszukuje odpowiedzi na pytanie, w jaki sposob
mozna by wyeliminowa¢ marginalizacje z przestrzeni publicznej i czy jest to w ogoéle
potrzebne. Dochodzi do wniosku, ze sama marginalizacja nie musi by¢ rozumiana
negatywnie, gdyz jest naturalng konsekwencja réznorodnos$ci spoteczenstwa. W zadnym
jednak razie, z przyczyn moralnych i kulturowych, nie moze by¢ powodem do dyskryminacji.

W  rozdziale nastepnym, zatytutowanym: Status badacza ,,jakosciowego”
W srodowisku osob naznaczonych i wykluczonych spolecznie, Renata Szczepanik wymienia

najwazniejsze  problemy  towarzyszace  podejmowaniu  projektow  badawczych.
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Swoje rozwazania autorka odnosi przede wszystkim do badan jakoSciowych; sygnalizuje,
z jakimi trudno$ciami musi zmaga¢ si¢ badacz, decydujac si¢ na zastosowanie technik
gromadzenia danych wymagajacych osobistego zaangazowania i bezposredniego kontaktu
z badanym $rodowiskiem. Analizowane przez nig zagadnienia dotyczg probleméow
zwigzanych z pozyskaniem osob do badan (badacz musi czgsto dociera¢ do miejsc,
ktore zwlaszcza na mapach wielkich miast okreslane sg jako ,,mroczne”), relacji naukowca
z badanymi oraz wptywu jego zaangazowania na rezultaty wynikow badan.

Badan ,,jakosciowych” osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym i dyskryminacja
podjeta sie¢ Angelika Sikorska. W rozdziale pt. ,,Sieroty wymiaru sprawiedliwosci” W swietle
koncepcji naznaczania spotecznego porusza rzadko spotykane w polskim pi$miennictwie
naukowym zagadnienie rodzin os6b skazanych na kar¢ pozbawienia wolnosci. Autorka
koncentruje si¢ gtownie na sytuacji dzieci osob przebywajacych W wigzieniu (,,sierot wymiaru
sprawiedliwo$ci”), ktérych problemy czesto nie zostaja zauwazone przez instytucje
pomocowe, prawne iedukacyjne. Teoretyczne ramy jej badan zamykaja si¢ w granicach
koncepcji naznaczania spolecznego.

Btazej Kmieciak w rozdziale Prawa czlowieka chorego psychicznie: dylematy, pytania
i wyzwania porusza zagadnienie poszanowania praw naleznych osobom leczonym z powodu
zaburzen psychicznych, ukazujac temat w konteks$cie historycznym iodwotujac sie
do prawodawstwa obowigzujacego aktualnie w Polsce. Wskazuje, ze oprocz praw
przystugujacych wszystkim pacjentom, grupie tej nalezy zapewni¢ szczegdlne traktowanie,
uzaleznione od specyfiki zaburzen. Autor szczegotowo omawia regulacje prawne zwigzane
m.in. z procedurg przyjecia chorego do szpitala (w tym bez wyrazenia przez niego zgody
na hospitalizacj¢), wskazuje prawa przystugujace choremu podczas pobytu w szpitalu
oraz instytucje stojace na strazy poszanowania jego godno$ci. Podkresla rolg, jaka petni
w tym zakresie instytucja Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.

Na cze$¢ II opracowania — Naznaczeni, odrzuceni i dyskryminowani w przestrzeni
edukacyjno-zawodowej — sktadajg si¢ refleksje dotyczace sytuacji konkretnych grup osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz dziatan poodejmowanych na rzecz ich inkluzji
spotecznej. W pierwszym opracowaniu pt. Sytuacja odrzucenia jako dominujgcy problem
wychowankow domow dziecka Piotr Dzieduszyhski zwraca uwage na proces stygmatyzacji
podopiecznych placowek socjalizacyjnych, rozpoczynajacy si¢ juz W rodzinie o na ogot
niskim statusie spoteczno-ekonomicznym, poglebiajacy sie wraz z wszczeciem procedury
umieszczania w placéwce, a osiagajacy swoje apogeum podczas pobytu w domu dziecka

I trwajacy dlugo po jego opuszczeniu. Autor przedstawia mozliwosci przeciwdzialania
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wykluczeniu spotecznemu wychowankéw W ramach istniejgcego W Polsce systemu opieki
nad dzieckiem osieroconym. Podkresla jednak konieczno$¢ rozwoju form opieki
alternatywnych wobec panstwowych doméw dziecka, traktujac je jako niechlubny relikt
przesztosci.

Wanda Baranowska koncentruje si¢ na negatywnych skutkach braku akceptacji
ucznidow z ADHD ze strony rowiesnikow. W rozdziale pt. Ryzyko odrzucenia rowiesniczego
ucznia z ADHD poddaje analizie specyfike relacji spotecznych uczniow, wynikajaca z samych
objawow chorobowych, jak i czgsto ze stygmatyzujgcej oceny ich funkcjonowania na terenie
szkoty. Naznaczenie spoleczne ucznidéw borykajgcych sie¢ ADHD i traktowanie ich jako
chorych psychicznie utrudnia budowanie relacji interpersonalnych, zaburza sfer¢ emocjonalng
I sprzyja ryzyku odrzucenia, rowniez W dorostym zyciu.

W rozdziale pt. Dziafania podejmowane na rzecz przeciwdzialania wykluczeniu
spotecznemu 0s0b z uszkodzonym stuchem na rynku pracy Elzbieta Woznicka omawia
problematyke ksztalcenia i zatrudniania os6b z ubytkiem sluchu. Zauwaza, ze wiele
z trudnosci, na jakie napotykajg, wynika ze stereotypoéw i niestusznych uprzedzen
potencjalnych pracodawcow. Wskazuje, ze osoby ze znacznym ubytkiem stuchu, uczace si¢
poza szkotami masowymi, majg ograniczone mozliwosci zdobycia zawodu atrakcyjnego
I poszukiwanego obecnie na rynku pracy. Dodatkowo niektdre przepisy prawne ograniczaja
czy wrecz uniemozliwiajg ich aktywnos$¢ w zawodach, w jakich ksztalcili si¢ w szkotach dla
mlodziezy niestyszacej. Autorka podkresla rol¢ doradztwa zawodowego dla o0sob
niestyszacych oraz podaje konkretne przyklady dzialan podejmowanych na rzecz
przezwycig¢zenia barier w karierze zawodowej niestyszacych.

Agnieszka Sikora w tekscie Organizacje pozarzgdowe W systemie przeciwdziatania
napigtnowaniu 1 dyskryminacji byltych wychowankéw placowek resocjalizacyjnych przybliza
problem negatywnej stygmatyzacji spotecznej osoéb, ktére przebywaja lub przebywaly
w placowkach o charakterze resocjalizacyjnym. Poddaje analizie zaréwno czynniki
sprzyjajace stygmatyzacji, jak iprzed nig chronigce. Opisuje konkretne dzialania, jakie
podejmuje zatozong przez nig Fundacja po DRUGIE w celu spotecznej integracji tych osob:
budowanie relacji ze s$rodowiskiem Spoza placéwki, odbudowywanie poczucia wlasnej
warto$ci podopiecznych, doskonalenie ich umiejetnosci komunikacyjnych. Dziatania
nastawione na przetamywanie barier i stereotypow realizowane sg poza Srodowiskiem
placowki, co sprzyja reintegracji spolecznej izmienia negatywny spoteczny odbior

mtodziezy.



Catos¢ konczy rozdzial autorstwa Joanny Wawrzyniak. W opracowaniu
zatytulowanym: Marginalizacja i wykluczenie spoleczne senioréow przedstawia szeroki
kontekst spoteczno-ekonomiczny marginalizacji i dyskryminacji os6b W podesztym wieku.
Przybliza przyczyny i wybrane obszary marginalizacji spotecznej seniorow (tj. wykluczenie
ekonomiczne w skwerze aktywnosci zawodowej i konsumpcji, w systemie stuzby zdrowia,
W obszarze pomocy spotecznej, W uczestnictwie w zyciu politycznym i kulturalnym,
w dostepie do najnowszych technologii). Autorka wskazuje, ze dyskryminacja ta, dotyczaca
znacznej procentowo grupy spolecznej, opiera si¢ glownie na kryterium wieku i ma miejsce
pomimo tego, ze jej cztonkowie sa czgsto sprawni fizycznie i intelektualnie, a tym samym

gotowi do podejmowania roznorodnej aktywnosci.

Piotr Dzieduszynski



Czesc |

Naznaczeni, odrzucani i dyskryminowani

w przestrzeni spotecznej i naukowe;j



ADAM K. GOGACZ

Spoleczna Akademia Nauk w Lodzi

Czy nam sie¢ to oplaca?

Skutki dyskryminacji z perspektywy filozoficzno-etycznej

Wprowadzenie

Problem przynaleznosci do grupy moze by¢ rozpatrywany zardwno z perspektywy
jednostek, ktore chcg do danej grupy by¢ wiaczone, jak isamej zbiorowosci, ktora ma
wyznaczy¢ warunki, na ktorych owa jednostka wewnatrz grupy si¢ znajdzie. Cztowiek
bowiem nie jest i nigdy nie byt jednostka odseparowana od innych. Niniejszy rozdziat nie ma
dostarczy¢ odpowiedzi na pytania typu: ,,jakie sg lub powinny by¢ warunki przynaleznos$ci
do spoteczenstwa?” i,co zrobi¢, aby ta przynalezno$¢ miala charakter bardziej Scisty,
co pozwoli zapobiega¢ marginalizacji i wykluczeniu?”. Celem jest raczej proba samego
postawienia pytan 0 to, W jaki sposob kreowane sa zasady przynaleznosci i jak powinnismy
postrzega¢ naszg zbiorowos¢. Przyjrzymy si¢ nastepnie pojeciu dyskryminacji, aby przekonac
si¢, ze niezaleznie od sposobu jego ujecia i rozumienia tgczacej si¢ z nim idei, nie jest ono

ani aksjologicznie pozytywne, ani spotecznie optacalne.



Marginalizacja — czy warto si¢ jej bac i jak ja postrzegaé?

Cztlowiek z natury jest istotg spoteczng. Co to jednak oznacza? Czym jest owo
mityczne ,,spoteczenstwo”, co do ktérego wszyscy zgadzaja si¢, iz bez niego czlowiek nie jest
w stanie w pelni funkcjonowac? Spoleczenstwo jest terminem trudnym do zdefiniowania.
Przyjmuje si¢, ze jest to zbiorowo$¢ potaczona wspdlnymi elementami kulturowymi, takimi
chocby jak tozsamos¢, jezyk, obyczajel. Funkcjonowanie spotecznosci jest wigc wyznaczane
przez taczace ludzi cechy, ktére skladajg si¢ na tozsamos$¢ zbiorowa. Z punktu widzenia
etycznego tozsamo$¢ jest SciSle zwigzana z systemem normatywnym, z zasadami
postepowania, ktére tgcza ludzi we wspdlnym rytuale wykonywania pewnych czynnoSci.
Czilowiek jako jednostka jest jednak indywidualnos$cig. Trudno si¢ zatem spodziewac,
iz wszyscy cztonkowie danej spotecznosci bedg w jednolity sposob uczestniczy¢ w zbiorowej
tozsamosci, wlacza si¢ Wnig wréownym, zunifikowanym stopniu. Powstaje pytanie:
czy istnieje wobec tego jakakolwiek granica, ktéra wyznaczataby zakres spolecznej
tozsamosci, pozwalajacy jednostce czuc si¢ czescig spolecznosci? Sadze, ze wyznaczenie
takich granic nie jest trudne, a po prostu niemozliwe. Nie oznacza to jednak, iz nie istniejg
zadne wskazniki, pozwalajace na wytyczenie nie tyle granic, co strefy granicznej, bedacej
niejako wyznacznikiem wilaczenia W dang spolecznos¢. Samo pojecie granicy sugeruje linig
demarkacyjna wprowadzajaca W sposob Scisty podzial na to, co wewnatrz oraz to, co nie
miesci si¢ W obrgbie granicy. Granica zamyka, sprawiajac, ze co$, co znajduje si¢ W jej
wnetrzu, odcina si¢ od tego, co wokot, ale rowniez powoduje swoiste ,,nieistnienie” zewnetrza
dla obszaru wewnatrz granicy. Z tej przyczyny zdecydowanie lepiej mowi¢ raczej o strefie
brzegowej, granicznej, w ktorej miejsce znajduje to, co nie do konca lezy w samym centrum,
ale tez nie pozostaje poza obrgbem zbioru. W przypadku przynaleznos$ci spotecznej istnienie
takiej granicy wymagatoby $cistego zdefiniowania tozsamosci zbiorowej, a co za tym idzie,
Scistego ustalenia systemu normatywnego. Z punktu widzenia aksjologicznego jest to
teoretycznie mozliwe, tak bowiem dziata moralny absolutyzm: albo przestrzegamy ustalonego
Scisle systemu normatywnego, albo pozostajemy poza obszarem przynaleznos$ci. Potrzeba
do tego jednak iScie utopijnego spoteczenstwa czy raczej spotecznosci, W ktorej pojecie
roOwnosci rozumiane jest W mysl weberowskiego typu idealnego. Biorgc pod uwage podejscie
praktyczne, a w zasadzie pragmatyczne, taka sytuacja nie jest mozliwa, co wiecej, proby jej

urzeczywistnienia moga okaza¢ si¢ grozne. Wymagatoby to bowiem bezwzglednego

! Por. Z. Bokszanski (red.), Encyklopedia Socjologii, PWN, Warszawa 2002, T. 4, s. 98.
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podporzadkowania jednostek ustalonym zasadom inormom. Indywidualizacja zycia,
ale rowniez zwigzana z tym roznorodnos¢ czynnikow majacych wplyw na jego bieg,
polimorficzno$¢ zachowan decyzyjnych przecza takiej mozliwosci. Pomijajac oczywiste
pytanie o zrodto owych norm, nie mozna nie odwotac si¢ tutaj do Platonskiej wizji panstwa,
w ktorej obok celu ustalonego dla kazdego cztonka spoteczenstwa nie bylo miejsca dla tych,
ktorzy zechcieliby mie¢ odmienng od wytyczonej z gory wizj¢ zycia. Istota i cechy panstwa
totalitarnego zostaly przez wieki doskonale poznane i zbadane, zatem nie czas tu ani miejsce
na jego analiz¢, ale mozna zatozy¢, ze prdoba ustalenia $cistej granicy przynaleznos$ci
spolecznej wymagataby wtasnie tego rodzaju panstwa.

Z punktu widzenia warto$ci uwazanych powszechnie za podstawowe, a wiec:
wolno$¢, ktéra prowadzi do indywidualnosci, podmiotowos$¢ czy kantowska zasada
wymagajaca stawiania kazdego cztowieka W pozycji celu, méwienie o granicy powinno by¢
raczej zastgpione pojeciem strefy granicznej czy wrgcz marginalnej. Niestety W percepcji
spotecznej pojecie marginesu wigze si¢ $ci§le z tzw. marginesem spolecznym, ktory jest
odbierany jednoznacznie pejoratywnie. ,,Stownik jezyka polskiego” do tej pory okresla
kolektywnie to pojecie jako: ,ludzie wykolejeni, naruszajacy przepisy prawa inormy
wspotzycia spolecznego”z. Tymczasem pojecie marginesu W kontekScie spolecznym tak
naprawde winno by¢ na nowo zdefiniowane. Ciekawej analizy dokonat profesor Lech
Witkowski, ktory sugeruje, iz dotychczasowe konotacje idei lezacej pod pojeciem marginesu
nie tylko powinny zostaé przewartoSciowane z punktu widzenia aksjologicznego, ale —
aw zasadzie przede wszystkim — nie znajduja potwierdzenia W rzeczywistosci spotecznej®,
Niektoére konstatacje profesora Witkowskiego sa szczegolnie interesujace dla podejmowanego
przez nas tematu. Zacza¢ mozna od tego, ze marginalizacja jest przede wszystkim kategorig
gleboko zakorzeniong W naszym mys$leniu W ogdle. Wpisuje si¢ zarowno W logike myslenia
kulturowego, gdzie kategorie centrum i peryferii sg parg stanowiaca jedno z podstawowych
rozroznien antropologicznych. 1 cho¢ wspodlczesnie mowi si¢ o koniecznosci
przedefiniowania tego rozroznienia z uwagi chocby na zjawisko globalizacji4, zmiana
ta dotyczy¢ moze przeniesienia owej dychotomii z perspektywy spotecznej na indywidualna.

W sferze indywidualnej rozréznienie na ,ja” rozumiane jako glowny nurt myslenia

% Stownik jezyka polskiego PWN, Warszawa 1998, s. 256.

¥ L. Witkowski, O paradoksach marginalizacji. Dwadziecia dwa przejawy zmiany statusu marginesu w
spoleczenstwie i w naukach spotecznych, [w:] K. Marzec Holka (red.), Marginalizacja w problematyce
pedagogiki spotecznej i praktyce pracy socjalnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w
Bydgoszczy, Bydgoszcz 2005.

* W. Burszta, R6znorodno$é i tozsamosé: antropologia jako kulturowa refleksyjnos¢, Wydawnictwo Poznanskie,
Poznan 2004.
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oraz ,,inni” jako margines jest podstawa budowania wtlasnej tozsamosci. Jest réwniez
immanentng cecha myslenia epistemologicznego, ktére wymaga porzadkowania tresci
na obszar gtdwnego i marginalnego zainteresowania. Ten aspekt jest przy tym bardzo istotny,
albowiem nalezy zauwazy¢, iz nie jest mozliwe prawidtowe czy pelne zrozumienie danej
problematyki bez obu obszaréw: glownego ipobocznego. Informacje uznawane
zamarginalne sg istotnym elementem W caloSciowym zrozumieniu. Podobnie jest,
jesli przetozymy te logike na obszar zarowno indywidualny, jak i spoteczny. W kategoriach
indywidualnych wylgczanie marginesu powoduje brak rozwoju i zamkniecie si¢ W statycznej
tozsamosci. Zas W kategoriach spotecznych, w kazdej spotecznosci pojawia sie nurt gtowny
I marginalny, ktory jest niezbgdny do jej funkcjonowania. To, co marginalne, niec moze
po prostu przej$¢ W niebyt. Spoleczenstwo, ktore dokonuje wykluczenia sfery marginalne;j,
tak naprawd¢ wyklucza cze¢$¢ samego siebie. Podobnie jednostka, ktora nie bierze pod uwage
tego, co stanowi tlo wlasnego ,,ja”, skazuje si¢ na niemozno$¢ myslenia krytycznego,
nie potrafi zdystansowac si¢ do wilasnych przekonan, a tym samym nie dopuszcza do ich
zmiany, co jest istotg stagnacji (a nie, jak niektorzy twierdza, moralnego konserwatyzmu).
Pejoratywne ujecie marginesu czy marginalizacji ma réwniez pewng sprzeczno$¢
wewnetrzng. MysSlimy bowiem zwykle o marginesie W kategorii czego$, co jest
niedostosowane, poniewaz nie nadaza za norma lub nie jest w Stanie do niej ,,dociggnaé”.
Jest jakby przejawem pewnej deprywacji spotecznej — braki w aktywnosci badZz niemozno$é
dostosowania si¢ do panujacych zasad, nieumiejetno$¢ odnalezienia si¢ w dynamicznie
zmieniajacej si¢ sytuacji spotecznej, to wszystko powoduje zepchniecie jednostek badz grup
na margines, utozsamiany z wykluczeniem spotecznym poprzez zjawiska: bezrobocia,
patologii, bezdomnosci itd. Tymczasem zwro¢my uwage na fakt, iz pozostawanie poza
glownym nurtem spotecznym dotyczy rowniez grup czy Srodowisk, ktére wyrastaja ponad
przecigtnos¢ normatywna. Jakze inaczej kojarzy¢ pojecie elity, jesli nie z czyms$, co nie
miesci si¢ W gtdbwnym nurcie, a skoro tak, to pozostaje na marginesie. Mozna W ten sposob
podwazy¢ jeden z podstawowych argumentéw na usprawiedliwienie podej$cia oceniajgcego
W odniesieniu do marginalizacji. Jesli bowiem gléwny nurt ma by¢ wyzej oceniany od
marginesu ze wzgledu na fakt, iz jednostki w nim pozostajace petniej uczestnicza w systemie
normatywnym danej spotecznosci, jak ocenié tych, ktorzy jako tzw. elita spoteczna nie tylko
nie uczestniczg we wspomnianym systemie W pelni, ale sami go kreuja? U Witkowskiego
znajdujemy dodatkowy argument sugerujacy, i1z W obliczu relatywizowania S$wiata

aksjologicznego, spowodowanego nadmiarem réznorodnych wartos$ci, przestrzen glownego
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nurtu normatywnego stopniowo si¢ zaciera®. Niestety takie same znamiona nosi anomia, ktéra
akurat zdecydowanie powinna pozosta¢ W sferze marginalnej, jesli w ogéle chcemy mowic
0 jakimkolwiek systemie normatywnym.

Postarajmy si¢ zatem odpowiedzie¢ na pytanie: czego wymagataby marginalizacja,
aby mozna bylo jg wyeliminowa¢ z przestrzeni publicznej? Czy jest to W ogdle mozliwe i czy
jest to potrzebne? Istnieje wigcej niz jedna odpowiedz na pierwsze pytanie. Mozna bowiem
marginalizacj¢ usungé poprzez separacje, a wiec wytyczenie granicy, ktora wyeliminuje
wszystko, co nie miesci sie¢ W glownym nurcie. Tego typu rozwigzanie — jako
niepragmatyczne ze spotecznego punktu widzenia i niedobre z etycznego — zostalo juz
omoOwione. Drugim sposobem jest integracja, a wigc proba wiaczania marginesu W og6élny
nurt normatywny. PodejScie to wigze si¢ z wieloma wysitkami, jakie spoteczenstwo
musiatoby podja¢, aby usunaé dzielagce je wewnetrznie bariery. Proces integracji nalezy
rozpoczaé od zdiagnozowania obszaréw, jakie majg by¢ potaczone, a wigc okreslenia systemu
normatywnego charakterystycznego dla glownego nurtu, a nastepniec obszarow
nie mieszczacych si¢ W tym nurcie. Juz pierwszy etap tego procesu nastrecza wiele trudnosci,
gdyz moze okazaé sie, ze W samym glownym nurcie istnieje wiele podziatow i odstgpstw
od tego, co mozna by okresla¢ jako norme. Drugi za$ etap opiera si¢ na podziale
I kategoryzacji grup spotecznych, co moze by¢ wysoce niebezpieczne, zwlaszcza jesli juz
na tym etapie wlaczymy perspektywe oceniajaca. Jest to prosta droga do wykluczenia danej
grupy i to nie tylko w przypadku, jesli proces integracji si¢ nie powiedzie. Zreszta nie jest to
jedyny dylemat etyczny, jaki wigze si¢ z procesem integracyjnym, gdyz dalsze postgpowanie,
po diagnostyce, powoduje jeszcze wigce] problemow natury moralnej. Co bowiem zrobic¢,
jesli dana grupa badz jednostka wcale nie chce zosta¢ zintegrowana? Czesto mamy przeciez
do czynienia z sytuacja, gdy komus$ dobrze jest na marginesie, a proby wiaczania w ogdlny
system podejmowane sg wbrew faktycznym przekonaniom, ito obu stron. Doskonatym
przyktadem sa pozytywne subkultury, ktore nie dos¢, ze doskonale czujg si¢ na obrzezu
tzw. mainstreamu, to jeszcze w ogdlnym rozrachunku ubarwiajg obraz spoteczenstwa jako
calo$ci. Proces integracji W takich przypadkach zagraza jednej z podstawowych warto$ci
uznanych w wiekszosci systemow normatywnych, a mianowicie wolnosci.

Wspotczesnie przechodzimy czesto od etyki cnoty do etyki czynu. Wolnosé,
jako wartos¢, do$¢ wydatnie si¢ temu przyshuzyta. Mniej bowiem istotne jest to,

jacy jesteSmy, odtego, jak postepujemy. I w zalezno$ci od naszego postgpowania

® L. Witkowski, op. cit., s. 21.
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umieszczamy si¢ W strukturze spolecznej. Takie podejscie czyni bardzo dynamiczng relacje
glownego nurtu z tym, co zmarginalizowane. Tym samym margines nie tylko czgsto staje si¢
czym$ niemozliwym do wskazania z punktu widzenia zbiorowosci, lecz takze odnosi si¢
bardziej do jednostki, ktora albo sytuuje si¢ swym postepowaniem W labilnie i arbitralnie
ustalanej wiekszosci, albo sama siebie postrzega jako funkcjonujgcg na marginesie. Wazne
jest przy tym, aby podejScie do samej marginalno$ci nie wigzalo si¢ z negatywnymi
konotacjami, gdyz w ogélnym rozrachunku okazuje si¢, ze préby pozbywania si¢ marginesu
ze spotecznosci nie tylko nie przyniosa nic dobrego, ale wrecz sg skazane na niepowodzenie.
Lepiej chyba zatem wyciagna¢ z marginalizacji wszystko, co pozytywne, niz ujmujac ja
W negatywnym $wietle, doprowadza¢ do stygmatyzacji, a w konsekwencji do dyskryminacji

0s6b znajdujacych si¢ na marginesie.

Dyskryminacja w kontekscie teorii etycznych i filozoficznych

Pojecie dyskryminacji, podobnie zreszta jak marginalizacji, ma swoje znaczenie
ogolne oraz konotacje wartosciujace. Tak jak w przypadku marginalizacji, konotacje sa
negatywne. Dyskryminacja oznacza bowiem semantycznie po prostu nierowne traktowanie,
ocen¢ nie majaca charakteru obiektywnego. Jednakze W odrdznieniu od pojecia
marginalizacji, dyskryminacja doczekata si¢ formalnych definicji zaréwno w prawie,
jak i w psychologii. Owe definicje w petni oddaja juz negatywny charakter tego zjawiska.
Podkresla si¢ rowniez, 1z dyskryminacja jest pojeciem o spotecznej naturze, albowiem nawet
jesli  dotyka ona jednostek, jest uwarunkowana ich cechami spotecznymi,
a wiec charakterystycznymi dla zbiorowosci®. Mozna zatem mowié o dyskryminacji
w przypadku posiadania przez kogo$ okreslonego koloru skory (czy po prostu przynalezno$ci
do danej rasy), statusu majatkowego, przynaleznosci etnicznej czy orientacji seksualnej,
ale nic mozna mowi¢ o dyskryminacji w przypadku, gdy kto$ traktuje nas nieodpowiednio
Z uwagi na nasze indywidualne cechy, ktore nie przypadly mu do gustu. Roznica wydaje si¢
niewielka, poniewaz czesto zachowania agresywne, mimo z pozoru uwarunkowan
indywidualnych, majg tak naprawde podtoze ogdlne, na przyktad gdy ktos darzy kogo$ jawnag
niechecia, twierdzac, ze to antypatia, a tak naprawde chodzi o wyglad zewnetrzny kojarzacy
si¢ z dang grupa etniczng. Rozroznienie to jest jednak szalenie istotne, albowiem cechy

og6lne moga sta¢ sie podlozem spotecznej niecheci, a woéwczas mamy do czynienia

® A. Winiarska, W. Klaus, Dyskryminacja i nieréwne traktowanie jako zjawisko spofeczno - kulturowe,
[w:] B. Ktos, J. Szymanczak, Zasada rownosci i zasada niedyskryminacji, Studia BAS, 2(26)/2011, s. 45.
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z dyskryminacjg W wymiarze spolecznym, czesto niestety sankcjonowang W Systemie
normatywnym danego spoteczenstwa (np. nierowne role spoteczne kobiet i me¢zczyzn).

Bywa rowniez tak, ze podtoze dyskryminacji jest uzasadnione badz tez probuje si¢ je
uzasadni¢ przy pomocy argumentéw wywiedzionych z faktow lub badan spotecznych.
Wowczas, zgodnie z powyzszg definicja, dana nierowno$¢ W traktowaniu przestaje byc
w danej spoteczno$ci dyskryminacja. Istniejg takie sytuacje, W ktorych nierd6wno$¢ naturalna
jest oczywista i nie podlega dyskusji. Jest jednak caty szereg spraw, w ktorych bywa sporna.
Liczba tego rodzaju sporow jest tak naprawde funkcjg podejScia spotecznego — im bardziej
spoleczenstwo jest sktonne do uznawania rownosci jako warto$ci podstawowej, tym mniej
usprawiedliwien, a wigcej powodow do uznawania pewnych zachowan za dyskryminacyjne.
Przyktadowo, za oczywisty uznaje si¢ fakt, ze kobietom nalezy si¢ urlop macierzynski
po porodzie dziecka. Sprawa natomiast dyskusyjna jest juz rozroéznianie wieku emerytalnego
w przypadku kobiet czy mezczyzn. Sprobujmy przyjrze¢ si¢ zatem idei dyskryminacji
w dwoch przeciwstawnych optykach etycznych: intencjonalizmie i konsekwencjonalizmie.
Czy na gruncie ktéregokolwiek z nich da si¢ usprawiedliwi¢ dyskryminacj¢ jako spolecznie

optacalng?

Intencjonalizm i personalizm a dyskryminacja

Pojecie  ,,intencjonalizmu”  funkcjonuje  w filozofii ~ w dwoch  obszarach:
epistemologiczno-metafizycznym, gdy mowimy o ,intencji” w sensie nakierowania
na przedmiot (poznanie jest intencjonalne, czyli zawsze poznajemy co$) oraz W Sensie
etycznym, gdy twierdzimy, ze kryterium oceniania czyndw moralnych jest intencja, czyli
wola dokonania takiego a nie innego czynu. Nas oczywiscie interesuje to drugie rozumienie
terminu, okreslane czgsto rowniez jako motywizm. Zwolennikiem oraz najwybitniejszym
przedstawicielem tej teorii etycznej byt Immanuel Kant. Wedle Kanta podstawg dziatania
czlowieka jest przyrodzona wolnos¢. Czlowiek zyje niejako w dwodch $wiatach:
przyrodniczym, w ktorym jest zdeterminowany, gdyz ograniczaja go prawa fizyki czy
wyznaczone przez nie prawa biologii, oraz w $wiecie wtasnych mysli, w tym wlasnych
swiadomych decyzji, w ktorym jest wolny. Wynikaja jednak z tego dwie rzeczy: pierwsza,
dotyczaca przyczyn, a druga — skutkdw dziatania wolnej ludzkiej woli. Ot6z po pierwsze,
aby dziatanie byto faktycznie wynikiem wolnej woli, cztowiek musi dziala¢ $wiadomie,

zatem najpierw musi przewidzie¢ konsekwencje swego dziatania. Wigze si¢ to z drugim
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czynnikiem, czyli odpowiedzialnoscig. Wielu bowiem filozofow, wtym rowniez Kant,
podkreslato, ze nie tylko wolno$¢ jest przyrodzong, immanentng cecha ludzkiej natury,
lecz takze odpowiedzialnoé¢’. Dziatanie ludzkie nie jest zatem oderwane od konsekwencii,
ale najwazniejsze jest W nim podjecie decyzji, czyli zamiar, intencja. I to wilasnie jg nalezy
oceni¢. Ta intencja wynika¢ powinna nie tyle nawet z wolnej woli, ile z dobrej woli,
gdyz cztowiek bedac istota rozumng i wolng, musi dostrzegaé, iz drugi cztowiek jest tak samo
istota wolna i rozumna. Swiadomo$¢ podmiotowosci wilasnej pociaga za soba $wiadomosé,
ze drugi czltowiek tez jest podmiotem. Stad wilasnie dwie naczelne zasady, ktore stajg si¢
W kantyzmie podstawg postgpowania, jakic mozna oceni¢ jako moralnie dobre.
Pierwsza z nich, czyli imperatyw kategoryczny, podpowiada, iz warunkiem dobrego
postgpowania jest wola tego, aby stalo si¢ ono zasada powszechna. ,Nie rob drugiemu,
co dla ciebie nie bytoby dobre”, zdaje si¢ podpowiada¢ nam filozof z Krolewca.

Odnoszac imperatyw kategoryczny do zjawiska dyskryminacji, otrzymujemy zatem
ewidentng sprzeczno$é: kto, wylaczajac kogokolwiek z przywilejow pelnego zycia
spotecznego, sam chcialby by¢ z nich wylaczony? Idac dalej, warto zauwazy¢, ze czynienie
z dyskryminacji zasady powszechnej tak naprawde eliminuje jakakolwiek mozliwosé
utrzymania wiezi spotecznych, gdyz dyskryminacja wigze si¢ z probg pozbawiania kogos
pewnych przywilejow z uwagi na dang cechg ogdlng. Jesli zatem chcieliby$my, aby samo
pozbawianie praw czy przywilejoéw miato charakter powszechny, to tak naprawdg¢ zatracitoby
ono sens w ogodle. Owszem, moze tu pas¢ argument, iZ rozumiemy zasad¢ imperatywu
kategorycznego w zbyt szerokim sensie. Jesli bowiem, dla przyktadu, nie chcg wpuszczac
do swojego spoteczenstwa os6b z innej grupy etnicznej (np. imigrantow z Bliskiego
Wschodu), to chciatbym, aby stato si¢ to zasadg powszechna, czyli aby do mojej spotecznosci
ich po prostu nie wpuszczano. Musz¢ jednak pamigtac, ze zasada powszechnos$ci nie jest tutaj
wylacznie lokalna (odnosi si¢ do kazdego cztowieka) i nie dziata tylko w okreslonej grupie.
Oznaczalaby wiec, ze zaden przedstawiciel grupy etnicznej nie powinien znalez¢ si¢ W innej
grupie (wlacznie ze mng). Nie do$¢, ze tym samym zamykam ludziom mozliwos¢
swobodnego przemieszczania si¢, zawierania malzenstw pomiedzy ludzmi z ré6znych kultur,
to odbieram sam sobie prawo do wolnos$ci osiedlenia si¢ tam, gdzie mi si¢ bgdzie podobac.
Nie trzeba tez chyba przekonywac, ze zamykanie si¢ W obrgbie jednej kultury cofa nas
do czasow, ktore wrecz trudno W historii okresli¢, gdyz nawet Cesarstwo Rzymskie byto

polietniczne i wielokulturowe. Reasumujgc: dyskryminacja na gruncie kantowskiego

" 7. Kuderowicz, Kant, Wiedza Powszechna, Warszawa 2000, s. 60.
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imperatywu kategorycznego dla nikogo nie moze by¢ optacalna, bo stosujgc ja wobec
kogokolwiek, tym samym dajemy przyzwolenie na stosowanie jej wobec nas samych.

Druga zasada kantowskiej etyki moéwi, iz nasze postgpowanie powinno zawsze
cztowieka stawiac u jego celu, nigdy nie czyni¢ go srodkiem®. Zasada ta wyklucza mozliwos¢
podporzadkowania jednostki jakimkolwiek celom lezagcym poza nig samg. Wigze si¢ to $cisle
z inng, wspolczesng koncepcja etyczng, a mianowicie personalizmem. Wiele rozmaitych
podejs¢ 1 koncepcji etycznych, ogodlnofilozoficznych czy pedagogicznych sktada si¢ na ten
prad myslowy, uznajacy ogolnie rzecz biorgc osobe, czyli wolny, otwierajacy si¢ na innych
podmiot myslenia i dziatania, jako najwyzszg warto$¢. Cho¢ sam termin zostal wprowadzony
w annaty filozofii dzigki Fryderykowi Schleiermacherowi, jego rozwdj przypadt na pierwsza
polowe wieku XX. Nie wdajac si¢ W szczeg6ly teorii opartych o t¢ ideg, skupimy si¢ na niej
samej, a konkretnie na tym, ze dla personalizmu to osoba ludzka stanowi warto$¢ nadrzg¢dna,
bez wzgledu na to, jaka osoba jest. Maria Ossowska pisala o dwoch rodzajach godnosci
ludzkiej — pochodnej idei personalizmu. Pierwsza to godnos¢ osobowa, ktéra przynalezy
kazdej osobie, bez wzglgdu na cokolwiek; jest ona nierozerwalnie powigzana po prostu
z faktem bycia osoba. Druga za$, to godno$¢ osobowosciowa, ktorg kazdy z nas tworzy sam
poprzez swoje czynyg. Sprobujmy zatem przytozy¢ do idei personalistycznej oraz pojecia
godnosci zjawisko dyskryminacji. Dyskryminacja przede wszystkim nie bierze pod uwage
osoby dyskryminowanej. Wyklucza ja niejako z pola widzenia tego, ktory dokonuje
zachowan dyskryminacyjnych. Z punktu widzenia personalizmu dla dyskryminujacego ten,
wobec ktorego zachowanie jest dokonywanie, nie istnieje jako czlowiek. Nie tylko nie jest
traktowany jako cel, ale w ogoble nie rozpatruje si¢ jego odczué, potrzeb, nie widzi si¢ W nim
istoty wolnej, lecz istote podlegajaca ograniczeniom narzucanym przez dyskryminacjg.
Na przyktad w przypadku dyskryminacji kobiet w miejscu pracy, kobieta jest ograniczana
w wolnosci do zajmowania pewnych stanowisk czy wykonywania pewnych czynnosci.
Do tego staje si¢ ona $rodkiem do celu, jakim jest samozadowolenie badZz spokdj osoby
dyskryminujacej. Wobec tego mozna S$miato postawi¢ tezg, ze dyskryminowanie jest
czynno$cia, W wyniku ktorej samemu sobie odbieramy godno$¢ osobowosciows.
Naruszamy godno$¢ osobowa drugiego cztowieka, traktujac go W sposéb przedmiotowy

I odbierajac mu mozliwo$¢ pelnego samostanowienia o sobie.

8 1. Kant, Uzasadnienie metafizyki moralnosci, Biblioteka Klasykow Filozofii, Warszawa 1984, s. 62.
% M. Ossowska, Normy moralne. Proba systematyzacji, PWN, Warszawa 1985, s. 59
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Dyskryminacja wedle utylitaryzmu i pragmatyzmu

Intencjonalizm i personalizm odnoszg si¢ do jednostek, jako podtoze dziatania uznajac
na dodatek ich swiadoma i wolng wolg. Szczegolny problem moze tutaj sprawi¢ kwestia owej
swiadomosci, bowiem nie wiadomo, jakie sg kryteria jej zakresu koniecznego do podjecia
decyzji uznawanej za wolng. Innymi stowy skad jednostka ma wiedzie¢, ze posiadia juz
wystarczajacg wiedze, aby podja¢ wilasciwa decyzje? Utylitaryzm, bedacy teorig
o charakterze konsekwencjonalistycznym, stoi w opozycji do intencjonalizmu, bowiem
za podstawe do oceny moralnej uznaje skutki danego czynu. Wywodzi si¢ glownie
z X1IX-wiecznej mysli angielskiej, a za jego tworcow uwaza si¢ Jeremy’ego Benthama i Johna
Stuarta Milla. W odroznieniu od personalizmu, utylitaryzm odnosi si¢ glownie
do spotecznego aspektu etyki, za podstawe moralnie stusznego postepowania uznajac
te czyny, ktore powoduja szczeScie jak najwickszej liczby osob'®. Nie oznacza to,
iz utylitaryzm abstrahuje od indywidualnego rozpatrywania skutkéw danego uczynku.
W ocenie moralnej bierze si¢ pod uwage dwa sktadniki, oparte jednak na tej samej zasadzie:
zasadzie uzytecznosci. Pierwszy skladnik to uzytecznos¢ dla jednostki, ktéra dokonuje czynu,
gdyz u podstawy utylitaryzmu lezy przekonanie wyrazone zaré6wno przez Benthama,
jak i Milla, ze cztowiek dazy do maksymalizacji szczescia i unikania przykrosci'’. O ile dla
Benthama szczescie ma wymiar hedonistyczny i w zasadzie egoistyczny, o tyle dla Milla
wazne jest, aby uzyteczno$¢ czynu byla akceptowana powszechnielz. Dlatego tez utylitaryzm
nie ma z gruntu charakteru egoistycznego, lecz wrecz przeciwnie. Skladnik drugi oceny
moralnej to bowiem maksymalizacja uzytecznosci dla jak najwickszej mozliwej liczby ludzi.
Utylitaryzm staje si¢ wigc pogladem gloszacym dazenie do dobrobytu i powodzenia
spotecznego poprzez wlasciwe zachowania jednostek. Znajdujemy tu wcale nie ukrywane
zalozenie, ze okreslenie szcze$cia ma podstawy empiryczne: wynika z natury cztowieka, ktora
z jednej strony kieruje go ku rzeczom dlan przyjemnym, a z drugiej nie pozwala mu cieszy¢
si¢ przyjemnoscig bez usytuowania go w kontekscie spotecznym. Czlowiek po prostu nie
osiggnie szczescia bez zycia W spoleczenstwie. Jego zachowania bgda prowadzi¢ do dobra
wowcezas, gdy beda mialy pozytywny wplyw na spoteczno$¢, w ktérej zyje.
Dlatego utylitaryzm ktadzie nacisk nie tylko na indywidualizm, lecz takze na rowno$¢ szans,

ktora determinuje W spoteczenstwie mozliwos¢ indywidualnego i wolnego dziatania.

W, Kymlicka, Wspolczesna filozofia polityczna, Wydawnictwo Znak, Warszawa 1998, s. 18.
1 7. S. Mill, Utylitaryzm. O Wolnosci, Biblioteka Klasyki Filozofii, Warszawa 1959, s. 13.
2 Ibidem, s. 17.
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Z punktu widzenia utylitaryzmu kazde zachowanie, ktore podwaza rownos$¢ szans, nie jest
zatem mozliwe do zaakceptowania jako moralnie godne pozadania. Dyskryminacja za$ jest
przeciwienstwem rownosci szans, gdyz odmawia pewnym grupom spotecznym mozliwosci
wolnego, a wiec sprawnego dziatania. Patrzac na dyskryminacje W sposob utylitarystyczny,
widzimy w niej inhibitor powiekszania dobra spotecznego, bowiem nie dopuszcza ona
niektorych grup do pelnego uczestnictwa w spotecznosci, a tym samym pozbawia tych dobr,
ktére same mogltyby wnie$¢. Zwolennicy separacji niektérych grup W spoleczenstwie mogliby
tutaj uzy¢ argumentu, iz pewne grupy moga by¢ dla spotecznosci szkodliwe i przynosi¢ dlan
wiece] szkody niz pozytku, lub tez, ze nieréwne traktowanie ma swoje uzasadnienie
w pewnych faktach empirycznych. Bioragc pod uwage to, iz utylitaryzm opiera si¢
na empiryzmie, ktéry nie tylko prébuje okresli¢ nature cztowieka, ale rowniez bada skutki
zachowan dla ogotu spoteczenstwa, argument powyzszy moze z pozoru wydawac si¢ wazki.
Niemniej jednak musimy ponownie odwota¢ si¢ do definicji dyskryminacji, podkreslajac,
izma ona charakter nierownego traktowania z powodow racjonalnie nieuzasadnionych.
Tym bardziej jest zatem nie do obrony na gruncie utylitaryzmu: jesli bowiem okazuje sig,
ze nierOwne traktowanie ma swoje uzasadnienie, wowczas nie jest dyskryminacja.
Przyktadowo, pracodawca przy ustalaniu grafiku moze wzig¢ pod uwage wyznanie jednego
z pracownikow, ktory jest praktykujacym Zydem, nie ustalajagc mu godzin pracy W piatkowe
wieczory isoboty. W takim wypadku mamy do czynienia z postgpowaniem
niedyskryminujacym, gdyz bioragcym pod uwage dobro pracownika, nie przynoszace
jednoczesnie szkody ani firmie, ani innym pracownikom (o ile przez takie dzialanie nie
zmusza si¢ ich do pracy dodatkowej czy ponadwymiarowej wbrew ich woli). Jest to typowy
przyktad dziatania utylitarystycznego, ktore maksymalizuje pozytek dla jak najwiekszej grupy
spotecznej. Wida¢ z powyzszego, iz utylitaryzm oraz dyskryminacja wrecz si¢ wzajemnie

wykluczaja.

Refleksja koncowa

Z powyzszych rozwazan mozna z tatwo$cig wysnu¢ wniosek, iz z punktu widzenia
filozofii w ogole, a etyki w szczegodlnosci dyskryminacja nie moze by¢ obroniona na zadnym
gruncie teoretycznym. Samo pojg¢cie marginalizacji nie musi by¢ rozumiane negatywnie.
Jest ono wrgcz naturalng konsekwencja naszej réznorodno$ci. Marginalizacja nie moze jednak

sta¢ si¢ powodem do dyskryminacji. Nie wydaje si¢, aby mogly istnie¢ jakiekolwiek
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interpretacje teorii mogacych uzasadni¢ badz tez usprawiedliwi¢ ide¢ dyskryminacji
przy zalozeniu klasycznego, czyli negatywnego jej zdefiniowania. Stad W spoleczenstwie,
ktore swoja kultur¢ opiera na tradycji zwigzanej migdzy innymi z dorobkiem mys$lowym
Zachodu, ktorego to dorobku filozofia jest nie tylko nierozerwalng czgscig, ale wrecz
podstawg, nie powinno by¢ przyzwolenia na jakiekolwiek przejawy zachowan
dyskryminacyjnych. Zgoda na dyskryminacje¢ jest zaprzeczaniem tozsamos$ci kulturowej
$wiata, do ktorego nalezymy 1z ktorego wciaz przeciez chcemy by¢ dumni, aby$my mogli

by¢ dumni z siebie i wlasnego dziatania.
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RENATA SZCZEPANIK
Wydzial Nauk o Wychowaniu, Uniwersytet Lodzki

Status badacza ,,jakosciowego” W Srodowisku osob

naznaczonych i wykluczonych spolecznie

Wprowadzenie

Geneza badan terenowych W Srodowisku o0s6b marginalizowanych spotecznie
I wykluczonych sigga pierwszych dekad XX wieku, a ich rozw6j zawdzigczamy naukowcom
skupionym woko6t Chicago University, takim jak m.in. R. E. Park, E. W. Burgess,
F. Znaniecki, W. I. Thomas, czy G. H. Mead®®. Tzw. szkota chicagowska data poczatek
oryginalnej perspektywie badan spotecznych poprzez zastosowanie rdznego rodzaju technik
gromadzenia danych empirycznych wymagajacych od badacza osobistego i bezposredniego
kontaktu z badanym. Naukowcy skupili swojg uwage na problemach wielkiego miasta
(przy czym traktowali je jako cato$¢ przestrzenng), a wlasciwie na jego mieszkancach, ktorzy
poprzez wspélne doswiadczenia i dzialania tworza specyficzng i skomplikowang strukture
spo%ecznq“. Przedstawiciele szkoty chicagowskiej postawili sobie za cel swoiste wniknigcie
do miejskiej rzeczywistosci, odkrycie zachodzacych w niej zjawisk inadanie im ram

teoretycznych. Srodowisku temu nauki spoleczne zawdzieczaja rozwdj obserwacji

3 M. Bulmer, The Chicago school of sociology: Institutionalization, diversity, and the rise of sociological
research, University of Chicago Press, Chicago 1986; M. J. Deegan, The Chicago school of ethnography,
[w:] P. Atkinson, A. Coffey, S. Delamont, J. Lofland, L. Lofland (red.), Handbook of ethnography, Sage,
Thousand Oaks 2001,s. 11-25.

Y Zob. m.in. A. Wallis, Aktualno$é rozprawy Floriana Znanieckiego pt. ,,Socjologiczne podstawy ekologii
ludzkiej”, [w:] M. Malikowski, S. Solecki (red.), Socjologia miasta, Wydawnictwo ,,Mana”, Rzeszo6w 1999.
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uczestniczgcej, studiow przypadku oraz wykorzystywanie dokumentow osobistych
(np. listow) do analiz naukowych. Niewatpliwie jego dorobek naukowy zapoczatkowatl postep
metod biograficznych®.

W obrgbie szkoty chicagowskiej, przede wszystkim pod patronatem E. W. Burgessa,
rozwijat si¢ takze preznie nurt kryminologiczny. Warto podkresli¢, ze to miedzy innymi
za sprawa F. Znanieckiego zaczgto traktowa¢ wowczas kryminologi¢ jako cze$¢ socjologii.
Forsowatl on poglad, ze przestgpstwo ma charakter spoteczny i ze odpowiednio bada¢ moze je
tylko socjologia®.

Pierwsi socjologowie, ktorzy ,,wyszli zza biurka” iprowadzili swoje badania
bezposrednio W srodowisku o0s6b marginalizowanych 1 wykluczonych oraz tych,
ktorych codzienno$¢ naznaczona byla formalng kontrolg spoteczng, przypisywali swoim
projektom naukowym pragmatyczny wymiar. Badacze skupieni wokot tego osrodka
naukowego docierali do populacji, ktére na mapach wielkiego miasta stanowily ciemne
I nierozpoznane obszary wiedzy, a takze wstuchiwali si¢ W glos tych, ktorzy do tej pory
go nie mieli (np. bezdomni, notoryczni przestepcy czy emigranci)’’ whanie z powodu bycia
na marginesie zycia spotecznego. Wyznawali poglad, ze ich praca naukowa nie tylko ma
na celu zrozumienie problemoéw ludzi marginalizowanych, ale moze takze przyczynié si¢
do modernizacji reform spotecznych oraz rzeczywistej poprawy warunkéw zycia okre§lonych
grup. Nalezy dodaé, ze niejednokrotnie sami badacze angazowali si¢ bezposrednio
W rozwigzywanie okre§lonych probleméw swoich badanych, a niektorzy przedstawiciele
naukowego $rodowiska szkoty chicagowskiej, autorzy czolowych opracowan tamtego okresu,
byli jednoczesnie pracownikami socjalnymils.

W dorobku naukowym szkoly chicagowskiej znajdujemy teoretyczne podstawy
wspofczesnie uprawianych badah jakosciowych, a otrzymane W wyniku studiow
empirycznych monografie instytucji, zjawisk iproblemow zycia w miescie dotyczyly
wigkszosci zjawisk, ktore aktualnie definiuje si¢ z uzyciem kategorii marginalizacji,

naznaczenia spotecznego i wykluczenia.

15 K. Wédz, K. Czekaj, Szkota chicagowska w socjologii: tradycja mysli spotecznej i wymogi wspotczesnej
socjologii empirycznej: materialy pokonferencyjne, Wydawnictwo US, Katowice — Warszawa 1992.

%z Dulczewski, Florian Znaniecki: zycie i dzieto, Wydawnictwo Poznanskie, Poznan 1984.

M. in. L. T. Reynolds, N. J. Herman-Kinney (red.), Handbook of Symbolic Interactionism, Rowman Altamira
2003; S. R. Barley, Careers, identities, and institutions: the legacy of the Chicago School of Sociology,
[w:] M. B. Arthur, D. T. Hall, B. S. Lawrence (red.), Handbook of career theory, Cambridge University Press,
Cambridge 1989.

183, Maruna, A. Mattravers, Criminology and the Person, ,, Theoretical Criminology”, Vol. 11, 2007, s. 427-442;
C. R. Shaw, The jack-roller: A delinquent boy's own story, University of Chicago Press, Chicago 2013.
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W rozdziale wskazane zostang najwazniejsze problemy towarzyszace podejmowaniu
badan jakos$ciowych w srodowisku 0sob naznaczonych, marginalizowanych i wykluczonych
spotecznie. Zasygnalizowane zostang problemy, z jakimi musi si¢ zmaga¢ badacz, decydujac
si¢ na zastosowanie technik gromadzenia danych wymagajacych osobistego zaangazowania

i bezposredniego kontaktu z badanym (lub eksplorowanym) srodowiskiem.

Specyfika badan ,jakoSciowych” i ,ilo§ciowych” w naukach

spolecznych

Wriasciwie do lat 80.-90. minionego wieku w polskiej metodologii badan spotecznych
panowal model pozytywistyczny. Oznaczalo to bezwzgledna popularno$¢ podejscia
ilo$ciowego naukowcow i jednoznaczne osadzanie algorytmu postgpowania empirycznego
w tradycji badan przyrodniczych oraz przypisywanie takiemu postepowaniu wyzszej wartosci
niz metodologii badan ,jakoSciowych”. Analiza rodzimego piSmiennictwa poswigconego
metodologii badan spotecznych kilku ostatnich dekad oraz wielo$¢ opracowan empirycznych,
ktérych autorzy prezentuja stanowisko alternatywne dla modelu pozytywistycznego
pozwalaja na stwierdzenie, ze rozwd¢j humanistyczno-interpretatywnych sposobow
analizowania rzeczywistosci spolecznej oraz dgzenie do wykorzystywania metod okreslanych
mianem ,jako$ciowe” w badaniach spotecznych przebiega niezwykle —intensywnie™.
Metodolodzy podkreslaja, ze wspdiczesnie metodologia badan interpretatywnych stala sie
mpetnoprawnym i powaznym podejsciem  badawczym w rozmaitych dyscyplinach
i kontekstach”?.

Najogolniej modwigc, okreslenie ,jakosciowa orientacja” oznacza specyficzne
podejscie  metodologiczne ~ w badaniach  rzeczywisto$ci  spolecznej.  Naturalnie
przeciwstawiana jest (i przeciwstawia si¢) podejsciu ,,ilo§ciowemu”. I tak, istnieja co najmniej
cztery odmienne stanowiska w traktowaniu relacji pomigdzy badaniami ,.iloSciowymi”
I ,,jakosciowymi”. Pierwsza grupe naukowcow stanowig ci, ktorzy warto$ciujg poszczegdlne
orientacje, nadajac im lepszy lub gorszy status naukowy. Naukowcy stoja wobec siebie

W opozycji i tworzg dwa przeciwstawne obozy, z ktorych kazdy stanowi ,,nurt jednoznacznie

9 M.in. A. Wyka, Badacz spoteczny wobec do$wiadczenia, Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii PAN,
Warszawa 1993; D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski Jako$ciowe orientacje w badaniach pedagogicznych. Studia
i materiaty, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2001; A. Kacperczyk, Spoleczne $wiaty. Teoria —
empiria — metody badan. Na przykladzie spolecznego $wiata wspinaczki, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, £.6dz 2016.

% U. Flick, Projektowanie badania jakosciowego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 11.
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odrzucajacy druga strone;”21. Swoje stanowisko wyrazaja W sposob posredni (np. ignorowanie
wynikéw badan z zastosowaniem przeciwnego podejscia, brak rozwazan o danej orientacji
W opracowaniu poswigconym metodologii nauk spotecznych) lub bezposredni (podkreslanie
swojej odrebnosci | deprecjonowanie sensu oraz poprawnosci metodologicznej adwersarzy
stosujgcych odmienne podejscie badawcze).

Niektorzy naukowcy przypisuja umowny charakter podziatlowi postepowania
badawczego na ,jakosciowy” I ,iloSciowy” 1odnoszag go jedynie do poziomu
metodologicznego®. Kolejna cze$¢ badaczy, jak na przyklad U. Flick®® czy A. Bryman®,
rozwaza mozliwosci i zasadno$¢ integrowania obu podejs¢ W postepowaniu badawczym,
a nawet upatruje w niej nieuchronng przyszto$¢ badan spotecznych. Inni badacze (z ktorymi
pogladami identyfikuje si¢ autorka niniejszego rozdziatu) wyrazaja jednakze przekonanie,
Ze pytanie o status badan ,,jako$ciowych” w poréwnaniu z badaniami ,,iloSciowymi” nalezy
odnosi¢ nie tylko do ptaszczyzny metodologicznej itrudno o realizacj¢ takich projektow
w praktyce. Na poziomie metodyki postepowania badawczego zwrotem ,badan
jakos$ciowych” oznaczany bywa odmienny od ,,ilosciowych” zestaw specyficznych metod
i technik gromadzenia danych empirycznych, natomiast w szerszym rozumieniu jest to
oryginalny  paradygmat badawczy, posiadajacy swoje zalozenia ontologiczne,
epistemologiczne i aksjologiczne®. Ontologiczna odmienno$¢ proponowanych przez te dwie
orientacje wizji $wiata sprawia, ze nie mozna moéwi¢ o mozliwosciach komplementarnego
wykorzystania podejs¢ badawczych (potencjalnie) realizowanych w ramach konkretnego
procesu badawczego®. Odrebnos¢ polega na tym, ze badania ,,ilosciowe™ lokowane sa przede
wszystkim w paradygmacie normatywnym, podczas gdy ,jakoSciowym” nadaje si¢
najczesciej charakter interpretatywny. ,,Jako$ciowy” (interpretatywny) sposdb poznawania
zaktada przede wszystkim procesualny a nie — jak ma to miejsce w paradygmacie
normatywnym — strukturalny charakter badanej rzeczywisto$ci spoteczne;j.

Szczegodlnie roéznice pomiedzy tymi dwoma orientacjami badawczymi na poziomie

metodologii mozna dostrzec, $ledzac przebieg realizowanych badan: badacz ,,ilosciowy”

2! Ibidem, s. 30. Por. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, op. cit.

2 M.in. T. Pilch, T. Bauman, Zasady badan pedagogicznych: strategie ilosciowe i jakosciowe, Wydawnictwo
,,Zak”, Warszawa 2001; J. Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotecznych, PWN, Warszawa 1984.

3 U. Flick, op. cit.

% A. Bryman, Quantitative and qualitative research: further reflections on their integration, [w:] J. Brannen
(red.), Mixing methods: Qualitative and quantitative research, Avebury, Aldershosrt 1992.

% K. Stemplewska-Zakowicz, Metody jakosciowe, metody ilosciowe: hamletowski dylemat czy roznorodnosé
do wyboru? ,,Roczniki Psychologiczne”, Vol. 13(1), 2010, s. 87-96.

% A. Malewski, Metody ilosciowe i jakosciowe w badaniach nad edukacja. Spor o metodologiczng
komplementarnos¢, ,,Kultura i Edukacja", nr 1-2, 1997, Por. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, op. cit.
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zmierza do wyjasniania interesujgcego go zjawiska i zaleznosci poprzez kontrolg zmiennych
(oznaczonych w uprzednio sformutowanych hipotezach), podczas gdy ,,jakosciowy” wyraza
przekonanie, ze poznanie i zrozumienie badanej rzeczywistosci jest mozliwe jedynie poprzez
podazanie za tymi hipotezami, ktore wyltaniajg si¢ stopniowo W procesie badawczym. Badacz
,Jjakosciowy”, przystepujac do badan, stara si¢ niejako uwolni¢ od zatozen i teorii, ktore sie
»,ma W glowie” iktore moga znieksztatca¢ kierunek podejmowanych poszukiwan i analiz.
Stosowanie ,jakosciowych” podejs¢ badawczych wymaga wiec wyzwolenia si¢
od imperatywu formutowania koncepcji, zatozen i hipotez wyjsciowych. Wymaga rowniez
od badacza czego$, co mozna byloby okre§li¢ mianem przyzwolenia na ,bycie
zaskoczonym™?’, | elastycznym” %,

Najbardziej reprezentatywnym wyobrazeniem badan ,,ilosciowych” jest zestawienie
statystyczne  kontrolowanych  zmiennych  pozyskane w drodze  systematycznych
i uporzadkowanych wyliczen. Badacz ,jakoSciowy” natomiast odtwarza wewngtrzng
perspektywe badanych inie operuje frekwencja zgromadzonych danych oraz nie nadaje
swoim odkryciom rangi wynikajacej z ilo$ci zaobserwowanych zdarzen (w mysl zasady:
mniej — wiecej przypadkow).

W badaniach ,,ilosciowych” dobor proby zwykle ma charakter sformalizowany
I podlega statystycznej generalizacji. Dazy si¢ do tego, by wybrana proba (jej cechy i rozktad)
miaty charakter reprezentatywny, to znaczy by mozna byto odnosi¢ uzyskane wyniki badan
na danej probie do szerszej populacji. Badacz ,,jako$ciowy” dobiera probe, kierujac sie
zupelie inng logika. Badania ,jako$ciowe” sa zwykle prowadzone na niewielkg skale
(tj. na relatywnie niewielkiej probie badawczej) i stosowane do poszukiwania hipotez, a nie
ich weryfikowania. W zaleznosci od przedmiotu badan, naukowiec ma do wyboru
sformalizowane metody doboru proby (liczba przypadkow jest okreslana z gory po wzigciu
pod uwage rozktadu interesujacych go cech) lub metody celowe (tzw. teoretyczny dobor
proby).

Celowy dobor proby polega na wybraniu przez badacza badanych oséb, zjawisk
W sposob  stopniowy i umy$lny. Najtrafniej te rdznice mozna opisa¢ nastepujaco:
o ile w przypadku sformalizowanych metod doboru proby pomyst na to, co powinno si¢
znalez¢é W probie ijak do niej dotrze¢, wynika z samej logiki doboru, o tyle przy

teoretycznym doborze proby jest on rezultatem wytaniajgcych si¢ podczas zbierania materiatu

2 por. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, op. cit.
%8 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, PWN, Warszawa 2000.
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empirycznego ,,luk”, tj. spodziewanych danych, ktére mozna byloby pozyska¢ po ich
wypetnieniu.

Mechanizm doboru proby badawczej W sposéb naturalny pokazuje réwniez rdznice
dotyczace sposobu analizy. Badacz ,ilosciowy” zwykle analizuje dane po ich
skompletowaniu, podczas gdy w postepowaniu ,,jakosciowym” proces gromadzenia danych
empirycznych ianalizy ma miejsce wtym samym czasie ijest ze soba nierozerwalny.
Podobnie jak ,,ilosciowe”, rowniez podejscie ,,jakosciowe” obliguje badacza do trzymania si¢
okreslonych procedur metodologicznych, tak na poziomie gromadzenia materiatu

empirycznego, jak na etapie jego analizy, wnioskowania oraz tworzenia teorii.

Relacje miedzy badaczem ,,jakoSciowym” a przedstawicielami grup

naznaczonych i wykluczanych spolecznie

Badanie o0s0b naznaczonych spolecznie, odrzucanych i marginalizowanych
jest fatwym i zarazem trudnym przedsiewzigciem: latwym, poniewaz zwykle osoby te
skupione sg wokot okreslonej instytucji (charytatywnej, wychowawczej, medycznej, wymiaru
sprawiedliwo$ci); trudnym, jesli usSwiadomimy sobie, ze ,podopieczni” placowek
sa niekompletna reprezentacja interesujacej nas populacji. Nie wszyscy bowiem borykajacy
si¢ z bezdomnoscig zasilajg szeregi bywalcow schronisk i noclegowni, podobnie jak osoby
notorycznie tamigce prawo nie zawsze trafiaja do wigzienia, a do§wiadczajace przemocy
i zaniedbane — do osrodkow interwencji itp. Konsekwencjg takiego stanu rzeczy moze byé
chociazby to, ze jesli badacz ,jakosciowy” podejmie si¢ badania osdb przebywajacych
W danej instytucji, to musi si¢ liczy¢ z tym, ze przedmiotem jego badan nie bedzie $wiat
spoleczny tych osob W ogole, lecz raczej §wiat spoteczny ludzi z problemem marginalizacji,
napig¢tnowania i wykluczenia, bedacych ,,podopiecznymi” danej placowki.

Jesli juz zdecydujemy si¢ na objgcie badaniami podopiecznych skupionych wokoét
(lub w obrebie) okreslonej instytucji, to dotarcie do o0sob badanych jest tylko z pozoru
neutralnym etycznie zabiegiem, nawet wtedy, kiedy naukowiec spelni wszelkie wymogi
formalno-prawne zwigzane z ochrong danych osobowych oraz uzyskaniem zgdd na udziat
W badaniach czy tez pozytywnej opinii zewn¢trznych komisji etycznych.

Jaka droge pokonuje badacz? Dokonuje wyboru instytucji oraz dociera do okres§lone;j
placowki (dom pomocy spolecznej, szpital psychiatryczny, dom dziecka, wiezienie itp.)

I po spetieniu okreslonych wymogdéw i procedur formalnych uzyskuje dostep do badanych —
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bezposrednio (kontakt z osobami znajdujacymi si¢ W okreslonym miejscu) lub posrednio
(dotarcie do bytych podopiecznych dzieki rekomendacji personelu czy dokumentaciji).

Najwazniejszymi problemami, z jakimi boryka si¢ badacz, jest uzyskanie zgody
od 0s6b badanych (lub ich opiekunéw prawnych) i naturalnie troska o spelnienie wymogow
narzucanych przez ustawodawstwo (ochrona danych osobowych). Taki celowy dobér oséb
do badan nie jest jednak idealnym rozwigzaniem i to co najmniej z dwoch powodow.

Po pierwsze, material empiryczny pozwalajacy na dokonywanie analiz dotyczacych
funkcjonowania okreslonych grup jest niekompletny (badacz nie dociera do o0séb,
ktore z roznych powodow nie byly objete instytucjonalnym systemem pomocy lub ta pomoc
nie byla sformalizowana). Po drugie, osoby, ktore znajdujg si¢ W instytucji, nie zawsze
sa W niej z wlasnej woli. Ta druga sytuacja nasuwa dodatkowo szczegdlne watpliwosci natury
moralnej. Oznacza bowiem, ze podopieczni placowek, zwlaszcza tych, ktore posiadaja
wlasciwos$ci instytucji totalnej (np. wigzienia, szpitale psychiatryczne) przyjmuja roézne
strategie adaptacyjne itrudno jest wistocie oceni¢, W jakim stopniu zgoda na udzial
w badaniach wynika z ich wlasnego przekonania o stusznosci tego rodzaju przedsigwzigc,
ana ile jest przejawem Ieku, a wlasciwie troski o utrzymanie wizerunku osoby,
ktora ,,wspotpracuje z personelem”, tj. takiej, ktora nie stwarza problemow i dlatego moze
liczy¢ na okreslone przywileje (np. przepustki).?®

Niektore instytucje, ktore skupiajg osoby napi¢tnowane spotecznie iwykluczone,
maja zamknigty charakter ibadacz natyka si¢ na liczne utrudnienia, ktorych raczej
nie doswiadczy w innych miejscach. Trudnosci te wynikaja z charakteru tych miejsc.
| tak, w szczegdlnej sytuacji znajduje si¢ badacz W instytucji totalnej, jaka jest placowka
resocjalizacyjna®® lub wigzienie®. Realizujac projekt w instytucjach totalnych, w ktorych
panujg Sciste procedury iograniczenia, sam podlega ich oddziatywaniu. Generuje to
podstawowg trudno$¢: konieczno$¢ zachowania etyki W postgpowaniu badawczym przy
jednoczesnym przestrzeganiu przepisOw danej placowki. Dla badacza ,,jakosciowego”
nie zawsze jest to proste zadanie. Przyktadem moze by¢ sytuacja, w ktorej badanie wymaga
bezposredniego i indywidualnego kontaktu naukowca z badanym, podczas gdy procedury
wigzienne uniemozliwiajg pozostawienie badacza z badanym bez nadzoru funkcjonariusza.

Stworzenie sprzyjajacej badaniu atmosfery (nastawionej na pozyskiwanie czesto wrazliwych

» R. Szczepanik, Stawanie sie recydywista. Kariery instytucjonalne 0sob powracajacych do przestepczosci,
Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, £.6dz 2015.

%0 P Chomezynski, Dziatania wychowankéw schronisk dla nieletnich i zaktadow poprawczych, Wydawnictwo
Uniwersytetu L.odzkiego, £.odz 2014.

81 Np. S. Przybylinski, Wiezniowie ,,niebezpieczni” — ukryty $wiat penitencjarny, Oficyna Wydawnicza Impuls,
Krakow 2012; R. Szczepanik, op. cit.
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i osobistych danych) utrudniajag okre$lone przepisy (np. pozostawanie skazanego
w kajdankach). Dylematy etyczne towarzyszace sytuacji badania w warunkach wigziennych,
zwlaszcza te, ktore towarzysza koniecznos$ci (a wlasciwie niemozno$ci) pogodzenia
przepiséw danej instytucji z rygorami metodologicznymi i wytycznymi etycznymi stanowig
przedmiot wielu analiz irefleksji naukowych, zwlaszcza kryminologéw brytyjskich®.
Jak trafnie pisze P.Chomczynski, autor badan zrealizowanych na terenie zakladow
poprawczych: ,,Badacz w niewielu tylko przypadkach moze liczy¢ na wskazowki odnoszace
si¢ do etyki pracy badawczej, gdyz trafia do srodowiska, ktore nie jest dla niego naturalne,
W zwigzku z czym cz¢sto stosowane przez niego heurystyki zawodzg i jest zmuszony liczy¢
na wlasny osad sytuacji™>.

Zwlaszcza badanie grup, ktore tamig normy prawne i obyczajowe, nalezy do trudnych
przedsigwzig¢. Stosunek badanych do badacza nacechowany jest wysoka doza dystansu
i nieufnosci®*. W interesie badanych jest zatajanie pewnych informacji, zwlaszcza tych,
ktére moga stwarza¢ ryzyko dotarcia do sprawcow przestepstwa czy odkrycia ,tajnikow
wiedzy” ich dziatalno$ci dewiacyjnej. Zwlaszcza w instytucji totalnej badacz jest osoba
Z gruntu podejrzang. Traktowany jest jako ,,nie swoj”, czyli przedstawiciel kontroli formalnej,
a nawet by¢ moze wspolpracownik kierownictwa instytucji. Jego wlasciwosciom spotecznym
narzuca si¢ dwa znaczenia. Oba zwigzane s3 z nadaniem badaniom naukowym narzedzia
formulowania opinii wartosciujacych: badacz zbiera dane, a nast¢pnie je analizuje 1 wysuwa
odpowiednio wnioski na ich podstawie. Z jednej strony zachodzi obawa przed ujawnieniem
skrywanych tajnikow umiejetnosci adaptacyjnych nastawionych na okreslone przywileje,
stosowanych przez osoby objete pomoca instytucjonalng czy resocjalizacjg, z drugiej budzi
si¢ nadzieja, ze naukowiec stanie si¢ mecenasem ,pokrzywdzonych” przez instytucje.
M. Kaminski*® — autor ksiazki o podkulturze wigziennej — ilustruje to zjawisko nastepujacymi
stowami: ,,Socjolog przeprowadzajacy badania w polskim wigzieniu jest zazwyczaj mylony
z psychologiem wigziennym. Wiezien uwaza zazwyczaj socjologa lub psychologa

za przedstawicieli administracji wigziennej. Kazda odpowiedZz na zadawane pytania jest

% R. Amstrong, L. Gelsthorpe, B. Crewe, From Paper Ethics to Real World Research: Supervising Ethical
Reflexivity when taking Risks in Research with the ‘Risky’, University of Cambridge 2013
(http://www.crim.cam.ac.uk/people/academic_research/ruth_armstrong/from_paper_ethics_to_real_research_wp.pdf).

Bp, Chomczynski, op. cit., s. 73.

¥ O probach pokonywania nieufnoéci badanych wobec badacza ,jakosciowego” pisza miedzy innymi:
P. Chomczynski, op. cit., s. 76, R. Szczepanik, op. cit., s. 104-105 oraz 1. Slezak, Refleksje nad zagadnieniem
pigtna w relacjach badacza i badanych na podstawie wywiadow z kobietami $wiadczacymi ustugi seksualne,
,,.Nauka i Szkolnictwo Wyzsze”, nr 1, 2013, s. 163.

% M. Kaminski, Gry wiezienne: tragikomiczny §wiat polskiego wiezienia, Oficyna Naukowa, Warszawa 2006,
s. 22.
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podyktowana wlasnym interesem wig¢znia [...] respondent nie jest jedynie beznamigtnym
przekaznikiem swoich opinii czy preferencji. Wrecz przeciwnie, jest bardzo mocno
zainteresowany odbiorem swoich odpowiedzi przez badacza, ma silng motywacje
do deformowania przekazywanych informacji, a takze spedza duzo czasu dopracowujgc
techniki oszustwa i fikcyjne odpowiedzi na potencjalne pytania [...]. Srodowisko wiezienia
broni si¢ przed poznaniem”.

Problemy te majg miejsce nie tylko wprzypadku stosowania technik
kwestionariuszowych (,,ilosciowych”). Obawy badanych przed ujawnieniem okreslonych
okolicznosci, ktore bedg $wiadczy¢ na ich niekorzys$¢, towarzyszg takze w relacjach
Z badaczem ,,jako$ciowym” — mimo ze naukowiec doktada wszelkich staran, by stworzy¢
atmosfere sprzyjajaca otwartoéci’®. Badani moga zakladaé, ze wywiad ma na celu poznanie
tych wymiardw ich pobytu w placéwce, ktore definiujg jako sekretne. Chodzi tu o takie
obszary codzienno$ci zycia ,,podopiecznych”, ktére stanowig o instytucji jako o oryginalnym
uktadzie spotecznym (np. ,,drugie zycie”, wewngtrzne konflikty, opinia na temat innych
wychowankéw, wspolpenitencjariuszy, personelu itd.*").

Wspomniany w tytule rozdzialu status badacza ,,jakosciowego” w srodowisku osob
naznaczonych iwykluczanych ma swoje odzwierciedlenie chociazby w procedurach
towarzyszacych podejmowaniu badan. Obowigzkiem naukowca jest poinformowanie
badanych o celu badan. W badaniach ,,ilosciowych” cel badan, jak si¢ wydaje, czesto zdradza
si¢ juz wchwili, gdy badany przystapi do wypekiania kwestionariusza czy odpowiedzi
na pytania. W nieco innej sytuacji znajduje si¢ badacz ,,jakosciowy”. Poczatkom realizacji
jego projektu towarzyszy bowiem czesto brak konceptualizacji. Badacz wyrusza w teren,
wnika w odkrywane stopniowo zautki poznawanej rzeczywistosci | wlasciwa problematyka
badan wylania mu si¢ wraz z pierwszymi obserwacjami iich analiza. Jesli jednak
przyjmiemy, ze celem badania jest szeroko rozumiana codzienno$¢ badanych, ich ogdlne
biografie i losy zyciowe, to i tak nie nalezy si¢ spodziewaé, ze osoby naznaczone spotecznie
nie beda nadawac sytuacji (i celowi) badania charakteru warto$ciujacego. Ilustracjg tego moze
by¢ moje doswiadczenie podczas prowadzenia badan z udzialem mezczyzn wielokrotnie
powracajacych do przestgpczosci. Podczas realizowanych wywiadéw biograficznych,
ktére rozpoczynatam od pytania: ,,Prosze opowiedzie¢ mi histori¢ swojego zycia”,

mimo moich zapewnien o tym, Ze to narrator jest ,,gospodarzem” badania (,,Interesuje mnie

% R. Szczepanik, Zastosowanie techniki wywiadu narracyjnego w badaniach wiezniow, ,,Resocjalizacja Polska™,
nr 3, 2012, s. 89-105.
¥ P. Chomezynski, op. cit., R. Szczepanik, Stawanie sie..., op. cit.
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pana historia, tylko to, co pan chce o sobie powiedzie¢”), rozpoczynajac watek przestepczy
w rekonstruowanej historii swojego zycia, m¢zczyzni sygnalizowali mi oraz akcentowali,
ze doszli do ,,sedna”, ktore zapewne W rzeczywistoSci mnie interesuje (,,I co, i pewnie jest
pani ciekawa, jakie byly moje poczatki kryminogenne”, ,Pewnie to panig wtasnie
zainteresuje, bo to byto pierwszy raz, kiedy dokonatem przestgpstwa” itp.38).

Osobami wykluczonymi i marginalizowanymi moze kierowa¢ zwykla niecheé
do udziatu w badaniach, poniewaz zrozumienie $wiata spotecznego tych os6b wymaga
dotarcia do czesto bardzo osobistych, a nawet intymnych przezy¢. Nierzadko badacz domaga
si¢ rekonstrukcji wydarzen dramatycznych W swoim przebiegu czy opisu sytuacji, ktérymi
badany nie chciatby si¢ pochwali¢ (np. przebieg przestepstwa, do$wiadczenie ponizenia,
odrzucenia). Badany bywa(l) ofiara naduzyé, ich sprawca Iub jednym idrugim
naprzemiennie. Co prawda w badaniach kwestionariuszowych rowniez znalez¢ mozna pytania
odnoszace si¢ do przezy¢ emocjonalnych badanego, ale dla badanego sytuacja jest o wiele
trudniejsza w przypadku relacji z badaczem ,,jakosciowym”. Znika anonimowos¢ (ktora jest
poteznym buforem bezpieczenstwa W przypadku udzialu w badaniach ,,iloSciowych”).
W zamian ma do czynienia z relacja ,.twarza W twarz” z badaczem. Co wigcej, badacz nie
dysponuje gotowymi definicjami (tj. odpowiedziami do zakre$lenia w kwestionariuszu),
do ktorych mozna dopasowaé¢ dane doswiadczenie. Jesli celem badan bywa przesledzenie
doswiadczen zyciowych, relacji z otoczeniem (np. odtworzenie procesu ,,stawania si¢”” osobg
wykluczang), to badacz oczekuje od badanego budowania wtasnych, osobistych definicji —
szczegotowych rekonstrukeji przesztych wydarzen i przezyé, ktore z roznych powodow moga
stanowi¢ tabu dla tej osoby. W istocie sytuacja taka tworzy problemy natury etycznej,
ktore generuja podstawowe pytanie: na ile badacz moze pozwoli¢ (sobie i badanemu)
na przywotywanie przezy¢ szczeg6lnie traumatycznych?39

Osoby wykluczone i naznaczone moga réwniez nie chcie¢ uczestniczy¢ w badaniach
z prostego powodu: naukowiec begdacy reprezentantem odrzucajgcej ich warstwy spolecznej
moze po prostu nie potrafi¢ zrozumie¢ ich rzeczywistych doswiadczen i problemow
zyciowych. Badacz jest ,,obcym” inie do konca wiadomo, czyim jest rzecznikiem.
Czy zgromadzone przez niego dane zostang wykorzystane na rzecz rozwoju istniejacego
systemu pomocy wykluczonym? A co, jesli dane dostarczone badaczowi zostang przez niego
niestusznie zinterpretowane i cata sytuacja badania obroci si¢ przeciwko samym badanym?

Czy informacje, w jakie zostanie wyposazony, bedg stanowi¢ wiarygodne zrodlo wiedzy

%8 R. Szczepanik, Zastosowanie techniki wywiadu. .., op. cit.
%9 Zob. m.in. K. Konecki, op. cit.; por. R. Szczepanik, Stawanie sie..., op. cit.
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dla spoteczenstwa (ktore zwykle poszukuje potwierdzenia dla swoich negatywach uprzedzen
I stereotypow)? Jesli wigc zdecyduja si¢ na udzial w badaniach, nalezy pamigetac,
7e ,to, Jak prezentujg si¢ te osoby Stygmatyzowane, jest wynikiem interakcyjnej gry
Z badaczem [...] i posrednio takze z potencjalnymi czytelnikami i odbiorcami badan™*.
Naznaczeni spolecznie i wykluczeni to osoby zyjagce czgsto na marginesie
,normalnego” spoleczenstwa — odrzucone, niechciane, potepione. P. Chomczyhski*
i I. Slezak® zwracaja uwage na odczuwany wstyd zwiazany z aktualna sytuacja Zyciowa
(np. bycie wychowankiem instytucji resocjalizacyjnej, bycie osobg bezdomng, prostytuujaca
si¢). Nalezy wigc wzigé takze pod uwage to, ze niejednokrotnie kontakt badanego (tj. osoby

8 jest sytuacja niezwykle stresujaca —

wykluczonej, naznaczonej) z ,,normalsem
paradoksalnie bowiem nawet najbardziej neutralne iprzyjazne podejscie badacza
do badanego sprzyja uswiadamianiu sobie przez tego drugiego swojej ,,innosci” spolecznej
oraz unaocznia ja. Zinternalizowane normy spoteczne sprawiajg, ze ,,nosiciel pietna” zdaje
sobie sprawe, iz nie jest akceptowany przez innych. Skutkiem tej sytuacji czesto jest wstyd,
odczuwany szczegolnie silnie w interakcjach z ,,normalsami”**. Udziat w badaniach poprzez
bezposredni i osobisty kontakt z badaczem moze sta¢ si¢ wiec elementem wzmacniajagcym
spoteczne taktyki degradacyjne (przeswiadczenie badanego o szukaniu sensacji przez
otoczenie, lek przed negatywna ocena, poczucie kleski zyciowej oraz bliska konfrontacja
swojej innosci W kontakcie z naukowcem w zakresie prozaicznych atrybutow spotecznych,
jak ubior, kompetencje jezykowe itp.). Sama sytuacja badania moze by¢ dla osob
marginalizowanych i wykluczanych  doswiadczeniem  wzmacniania i potwierdzania
ich naznaczenia spotecznego. Badacz dociera do ich srodowiska z pozycji wladzy, jaka daje
mu jego pozycja spoteczna. Badani nie maja watpliwosci, ze ich sytuacja zyciowa znajduje
sie¢ W polu dociekan naukowych nie z powodu posiadania neutralnych cech demograficzno-
spotecznych, ile ,,innosci” i ,,nienormalnosci”.

Interakcja, ktorej uczestnikami sg: naukowiec (,,normals”) i badany (,,nosiciel pigtna”)
stanowi przedmiot ciekawej refleksji m.in. I. Slezak®. Opisujac wyzwania, jakie miata
do pokonania w relacjach z badanymi — osobami $wiadczacymi ustugi seksualne — szczegdlng
uwage zwrdcita na procesy spoteczne zwigzane z zarzadzaniem pigtnem przez prostytutki

oraz negocjowaniem tozsamos$ci przez badane ibadacza w toku interakcji badawczej.

“O1. Slezak, op. cit., s. 165.

“1 P, Chomezynski, op. cit.

“21. Slezak, op. cit.

* E. Goffman, Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, GWP, Gdanisk 2006; por. 1. Slezak, op. cit.
“ Ibidem, por. takze P. Chomczynski, op. cit.

1. Slezak, op. cit.
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l. Slgzak o swoim do$wiadczeniu pisze, ze badanie byto dla niej ,,podjeta przez »normalsa«
proba stania si¢ »zorientowanyme, wtajemniczonym W zycie 0osob z pigtnem prostytuciji [...].
Jako badaczka, chciatam by¢ osoba, przed ktdrg badani nie odczuwaliby wstydu. Staratam sie,
aby mieli pewno$¢, ze sga akceptowani [...]. Bylo to mozliwe dzigki wielokrotnym
spotkaniom przy okazji rozwijajacego si¢ W czasie projektu badawczego oraz stopniowo

»® Warto doda¢, ze 1. Slezak nadaje sytuacji badania nie tylko

zdobywanemu zaufaniu
znaczenie konfrontacji perspektywy ,,normalsa” (badaczki) i ,,nosiciela pigtna” (prostytutek),
lecz takze cig¢zaru specyficznej presji, jaka wyzwala ta interakcja do podjecia autorefleks;ji
przez badane kobiety.

Badacz ,jakos$ciowy” jest zainteresowany naturalnymi warunkami zycia ludzi
oraz dazy do zrozumienia funkcjonowania grup spotecznych za pomocg analizy codziennos$ci
ich cztonkow. Status badacza jakosciowego W Srodowisku, ktdre poznaje, rOwnoznaczny jest
z byciem gosciem W okreslonym kregu Kulturowo- spotecznym, obserwatorem, ktory stara si¢
nie wywiera¢ wplywu na pozyskiwane wyniki badan. Nie oznacza to jednak, ze jego
obecno$¢ — nawet przy dazeniu do zachowania neutralno$ci — pozostaje obojetna
dla rzeczywistosci, jaka bada. Obserwator staje si¢ bowiem jej elementem poprzez sama
swoja obecno$¢ oraz interakcje, W jakie wchodzi z badanymi. Krzysztof Konecki,
jeden z czotowych przedstawicieli ,,socjologii jakosciowej” oraz popularyzator Metodologii
Teorii Ugruntowanej na gruncie polskich nauk spotecznych, méwi o tym nastepujaco:
»Sami badacze sondazowi nie analizuja tej interakcji, ani jej wptywu na wytwarzanie danych.
My w metodologii teorii ugruntowanej jesteSmy po prostu uczciwi. Przyznajemy, Ze teoria ma
charakter procesualny, wnioski sg warunkowe, pokazujemy wplyw badacza i sytuacji

na efekt”™’.

Zaangazowanie badacza ,jakoSciowego”, czyli badanie problemow

0s6b naznaczonych i marginalizowanych spolecznie jako osobiste

doswiadczenie naukowca

Zaangazowanie, co wigcej — Samo zainteresowanie problemami okre§lanymi mianem
dewiacyjnych oraz srodowiskiem oséb napietnowanych z réznych powodow czy zagrozonych

marginalizacja i wykluczanych, rzuca na badacza ,jakosciowego” S$wiatlo podejrzenia.

“® Ibidem, s. 163.
" A. Kottun, Wywiad: Posmak kontestacji — 0 recepcji teorii ugruntowanej w Polsce. Wywiad z profesorem
Krzysztofem Koneckim, ,,Przeglad Socjologii Jakosciowej”, nr 7, 2011, s. 161-167.
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Juz sam wybor ,patologicznej” tematyki projektu badawczego powodowaé moze,
Ze otoczenie podaje jego rzeczywiste motywacje naukowe w watpliwos¢. Podobnej sytuacji
nie dos§wiadcza badacz ,.iloSciowy”, bowiem nawet jesli podejmuje problematyke dewiacji
w swoich badaniach, to zwykle nie wchodzi w $wiat spoteczny swoich badanych, unika
emocjonalnego zaangazowania, przez co akcentuje swoj dystans i obiektywizm. Ostatecznie
zyskuje jednoznaczny status badacza — eksperta. Badacz ,,jakosciowy” intencjonalnie i z calg
swiadomoscig zbliza si¢ do §wiata badanych, a co wigcej probuje ujrze¢ ten §wiat ich oczami
oraz wczu¢ si¢ W ich do§wiadczenia. Nadanie niejednoznacznego charakteru zaangazowaniu
naukowemu badacza ,,jako$ciowego” moze powodowaé, ze staje si¢ osobg ,,podejrzang”.
Mozna nawet zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze W jakim$ stopniu zostaje oznaczony pi¢tnem,
jakiego doswiadczaja badane przez niego osoby.

Badacz ,jakoSciowy” moze by¢ atakowany pytaniami (formulowanymi bardziej
i mniej wprost) o zrodla swoich specyficznych, czyli ,,dewiacyjnych” zainteresowan
naukowych. Dlaczego zainteresowal si¢ akurat ta, ,,patologiczng” grupg spoteczng?
Dlaczego ,,zanurza si¢” w dewiacj¢? Jakie korzys$ci natury emocjonalnej z tego czerpie?
Czego szuka: wiedzy naukowej czy sensacji?

W pismiennictwie naukowym poswigconym problematyce badan ,,trudnych uktadow

spofecznych” J. Lofland iin.

pisze o doswiadczeniach osobistych i biograficznych,
ktore stanowig podstawe zaangazowania badacza idzigki ktorym jego zainteresowania
naukowe przybieraja taki, a nie inny kierunek rozwoju. Rozwod, choroba, praca zawodowa,
atakze przypadkowe sytuacje zyciowe czy bycie $wiadkiem specyficznej sytuacii,
to doswiadczenia, ktore wywotuja niepokdj czy fascynacje. Mowi si¢ wtedy, ze mamy
do czynienia z badaniem ,,wykorzystujacym okolicznosci” — sg nimi albo bezposrednie
przezywane zjawiska, albo specyficzny dostgp do okreslonego terenu badan.
Owo zaciekawienie jednym problemem i wnikanie w jego natur¢ wyznacza czgsto kierunek
dalszych poszukiwan — pokrewnych lub bedacych elementem szerszego kontekstu
analizowanego zjawiska. W tym przypadku badacz — w mysl reguty ,,po nitce do kiebka” —
odkrywa kolejne obszary badawcze i angazuje si¢ W inne projekty. Przyktadowo, pierwotne
zainteresowania problematyka wychowania rodzinnego doprowadzaja badacza do sfery
uwarunkowan zaburzen W zachowaniu dzieci; odkrycie ztozono$ci problematyki powoduje
poszerzenie obszaru poszukiwan o inne elementy zycia spotecznego oraz przenikanie r6znych

uktadow spotecznych i wkraczanie w coraz to nowe.

“J. Lofland i in., Analiza uktadéw spolecznych. Przewodnik metodologiczny po badaniach jako$ciowych,
Scholar, Warszawa 2009.
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Waznym i zastugujgcym na osobng uwage zagadnieniem jest emocjonalno$¢ badacza
,Jakosciowego” oraz blisko$¢ empatyczna z badanym.

Badacz ,ilosciowy” chroni si¢ za parawanem, jakim jest jego warsztat
metodologiczny. Narz¢dziem jego badan bywajg czesto kwestionariusze irozmaite testy,
ktore nierzadko wypelniane sg przez badanych bez koniecznosci udzialu naukowca.
Zdarza sig¢, ze badacz ,,iloS§ciowy” osobiscie przeprowadza wywiady z respondentami lub ich
obserwuje oraz towarzyszy badanemu podczas wypelniania przez niego testow. Nawet wtedy
jednak moze ,,skry¢ si¢” za kwestionariuszami, ktore sg zobiektywizowanymi narzedziami
,,pomiaru” I uniemozliwiajg badaczowi wchodzenie W negocjacje nastawione na jakiekolwiek
odstepstwo W sposobie zbierania danych czy odejscie od przyjetego scenariusza relacji
Z badanym (obiektywno$¢ oznacza dystans).

Sytuacja badacza ,jakoSciowego” jest zupelnie inna. Z zalozenia dazy on
do nawigzania bliskich relacji z badanym i — o czym byla mowa juz wczeéniej — $§wiadomie
,zanurza si¢” W $wiat spoteczny, ktory probuje zrozumie¢ z wszelkimi tego
konsekwencjami*. Inaczej bowiem niz wprzypadku podejécia .ilosciowego”,
emocje badacza ,,jakosciowego” i jego refleksyjnos¢ staja si¢ integralnym elementem procesu
badawczego®™. Roznice te trafnie opisuyje  A. Wyka: ,Doswiadczeniem badacza
»jakosciowego« sg przezycia iodczucia, ktore we wzorcu paradygmatu normatywnego
stanowig czynniki dyskwalifikujace. Dualizm metodologiczny ,nakazuje” bowiem
badaczowi, by ,konczac badania mial t¢ samg osobowos¢ [...], z jaka je zaczynal”Sl.
Paradygmat interpretatywny nakazuje natomiast podmiotowo$¢ relacji badawczej, czyli:
,nie dystans i »obiektywng« obserwacj¢ przedmiotu badan, lecz przeciwnie — intencjonalne
zblizenie si¢ don na wiele roznych sposobow [...] porzuca uzytkowanie terminu »przedmiot«
badan w odniesieniu do uczestniczacych w badaniach ludzi i stosuje okreslenie » podmiot«
badz »partner« interakcji badawczej, podmiot badan. [...] Rzecz nie W nazwach oczywiscie.
Traktowac partnera interakcji badawczej podmiotowo, to znaczy takze bada¢ go mozliwie
nieredukcyjnie, czyli kontekstowo — w rzeczywistej, ogarniajacej mozliwie calo$¢ praxis
zyciowe] podmiotu badan, faktycznosci [...]. Jest to wigc bezposrednia konfrontacja badacza
z badang rzeczywisto$cig, W szczegdlnosci zas wchodzenie w osobowe, »naturalne«

(a nie wylacznie w roli zawodowej), kontakty z badanymi ludzmi™,

“ Por. R. Szczepanik, Stawanie sig. .., op. cit., s. 92-101.
%0 por, K. Konecki, op. cit.

L A, Wyka, op. cit., s. 25.

*% Ibidem.
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Nalezy jednak pamigtaé, ze specyficzna, empatyczna bliskos¢ badacza z badanymi
moze stwarza¢ pewne zagrozenie, tak na poziomie do$wiadczenia samego naukowca™,
jak i w odniesieniu do obieranego kierunku analizy i interpretacji materiatu empirycznego.
Reguta empatycznej bliskosci badacza z badanymi nabiera szczegdlnego znaczenia W sytuacji
gromadzenia materialu empirycznego W Srodowisku o0sob napietnowanych i wykluczonych
spotecznie. Przyktadowo, wejscie w §wiat badanych sprawcow przestgpstw stwarza ryzyko
lokowania rekonstruowanych przez nich warunkéw swoich dziatan w obszarze
usprawiedliwiania. Problem ten mozna analizowaé przez pryzmat zjawiska, ktore H. Arendt
okres$la mianem ,,banalizowania zta”,

Zasygnalizowany wyzej problem mozna réwniez rozwazaé przez pryzmat kwestii
obiektywnos$ci badacza ,,jakosciowego”. P. Chomczynski zwraca uwage, ze obiektywnos¢
te mozna rozpatrywac na dwa sposoby: dotyczy¢ moze ona perspektywy badacza narzucanej
badanym lub braku obiektywnego ogladu sytuacji. Chomczynski przywoluje poglady
czolowych metodologéw ,,jakoSciowej” orientacji badan naukowych, ktérzy na przyktadzie
badan zjawiska dewiacji definiuja pojecie ,bledu obiektywizmu”. Zwigzany jest on
Z zastgpowaniem przez badacza swojej naukowej, obiektywnej perspektywy rzeczywista
perspektywa samego badanego. W toku interakcji moze zdarzy¢ si¢ sytuacja, gdy stopien
braku akceptacji badacza dla czyndw popetnionych przez rozmoéwce rzutuje na jego poczucie
zachowania obiektywizmu. llustracja tego problemu Chomczynski czyni swoje
doswiadczenie badawcze: W jego przypadku problem ten wystapit, gdy uzyskal informacje,
ze jeden z wychowankow dopuscit si¢ maltretowania zwierzecia. Zachowanie takie na tyle
ktocito si¢ z wyznawanymi przez badacza standardami, ze nie byl w stanie przeprowadzié¢
wywiadu ze sprawcag i musial od niego odstgpi¢ ze stratg dla badan. Miatam podobne
do$wiadczenie - w trakcie jednego wywiadu® skazany opisywat okrutng w swoim przebiegu
sceng przemocy nad swoja matka, nad ktorg zresztag wiele lat si¢ znecat. Oblat ja benzyng
I podpalit oraz uniemozliwial sgsiadom niesienie pomocy kobiecie. Byt to kulminacyjny
niejako moment eskalacji uprzednio rekonstruowanej przemocy stosowanej wobec kobiety.
Nie bylam wstanie (z powodu silnych emocji) kontynuowa¢ wywiadu. Sytuacje
te niewatpliwie mozna odnies¢ do etycznych dylematéw roli zawodowej naukoweca,
zwlaszcza badacza ,,jakosciowego”. Tworzenie klimatu badania nastawionego na otwartosc,

unikanie warto$ciowania itp. powoduje, ze badacz staje przed okreslonymi problemami

%% Szacowanie ryzyka w badaniach terenowych (fizycznego i emocjonalnego) stanowi przedmiot refleksji wielu
podrecznikow metodologii badan jakosciowych, np. J. Lofland i in., op. cit.

**H. Arendt, Eichmann w Jerozolimie: rzecz o banalnosci zta, Wydawnictwo Znak, Krakow 1987.

% R. Szczepanik, Stawanie sie. .., op. cit.
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emocjonalnymi i moralnymi. Na ile tzw. aktywne izaangazowane odstuchiwanie
dramatycznych w swoim przebiegu wydarzen jest mozliwe W sytuacji, gdy tresé
rekonstruowanych zdarzen budzi szczegodlne (naturalne) potepienie? Innym przyktadem
mojego szczegolnie trudnego dos§wiadczenia badawczego moze by¢ sytuacja rekonstrukeji
podczas wywiadu przebiegu zabdjstwa wspdlniczki badanego. Opowiadal on o przebiegu
przestgpstwa, rekonstruujac te elementy swojego postepowania, ktore naprowadzily policj¢ na
jego trop. Jako niedoswiadczony zabojca postugiwat si¢ niewtasciwymi nozami. Uzasadniajac
swoje bledy, uzywal spontanicznych zwrotow, ktore zwykle uzywane sg w komunikacji
miedzyludzkiej w celu poszukiwania potwierdzenia, zrozumienia u stuchacza, akceptacji,
zgody na usprawiedliwienie®®. Nawet nieswiadoma niewerbalna reakcja badacza moze
wplyna¢ na przebieg sytuacji badania: komunikat wyrazajacy potepienie naturalnie ograniczy
sposob rekonstruowanych doswiadczen. Z drugiej strony niewerbalne przekazy sprzyjajace
dalszej otwartoSci moga by¢ zinterpretowane jako akceptacja i bagatelizowanie wagi
dewiacji, ktoérych w zaden sposob nie da si¢ i nie powinno si¢ zaakceptowac.

Podczas badania Zycia osob napi¢gtnowanych i wykluczonych (bgdacych nierzadko
W przeszto$ci ofiarami i sprawcami naduzy¢) emocje badacza ,jakoSciowego” wystawione
sa na wielkg probe. Zwykle bowiem jest on zmuszony skonfrontowac si¢ z rekonstrukcjami
procesu gromadzenia potencjalu trajektoryjnego (doznawanie przemocy, biedy, glodu,
,zamrazania” emocjonalnego, bezradnosci, proby pokonywania bezsilnosci — gniew,
wécieklos¢, agresja itp.). Osoba marginalizowana iwykluczona to czgsto cztowiek
Z doswiadczeniem zwielokrotnionego stygmatu (osoby pochodzacej z patologii, wychowanka
placowek dla ,,odszczepiencow’). Szczegdlnymi doswiadczeniami sg te, ktore wigza sie
z pobytem w instytucjach pomocowych (doswiadczenia przemocy, zniewolenia, upokorzenia
w relacjach z personelem itp.). Dominujagcymi emocjami W przebiegu rekonstrukcji
do$wiadczen zyciowych jest osaczenie, niemoc, potrzask, osamotnienie, gniew i bezsilnos¢.

Problematyka emocji badacza ,jakoSciowego” — zwlaszcza w badaniach o0sob
naznaczonych i marginalizowanych zasluguje wigc na szczegblng uwage i refleksje.
Tak zwana inteligencja emocjonalna, zdaniem etnografow prowadzacych badania

W $rodowisku wigziennym, powinna by¢ podstawowym wymogiem warsztatowym badacza.

% Fragment wywiadu: ,[...] tam zniszczylem az 3 noze — jeden mi sie wygial, drugi mi si¢ zlamat, podczas
jak... no wie pani, prawda? ... Takze uzywalem trzech nozy — rozumie pani, tak? Yyy no... moze i by
krzyczata, tylko miata podcigte gardto... prawda? Bo ja na samym poczatku, jak tylko wchodzitem, wtasnie
zeby unikna¢ takich nieprzyjemnych historii, ze ona zacznie krzycze¢ i zeby kto§ do mieszkania nieproszony
nie wpadt, dzgnatem ja w gardlo, tak?”.
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Y. Jewkes®’ podwaza nawet warto$¢ niektérych tzw. obiektywnych badan naukowych w tym
srodowisku przeprowadzonych przez badaczy (zarzut ,.emocjonalnego analfabetyzmu”).
Z drugiej strony trudno wymagaé, by owa empatyczna blisko$¢ z badanymi — sprawcami
drastycznych przestgpstw, pozostawata bez wplywu na badacza, dlatego tez emocje
I emocjonalno$¢ musi stanowi¢ zasob badacza ,,jakosciowego” — nie przeszkod¢. Realizacja
badan jest wigc jednoczesnie procesem pracy nad swoimi emocjami przez badacza: stopniowo
pokonuje negatywne problemy emocjonalne i zanurza si¢ W obca kulture, poznaje ja poprzez
osobiste doswiadczanie iswoiste przyzwalanic na bycie przez nig ,,wchlanianym”ss.
Doskonalenie warsztatu badacza ,jakosciowego” to W duzej mierze praca nad swoimi
emocjami: wielokrotne i pozyskane w dlugim czasie do$wiadczenia badawcze powoduja,

ze badacz staje si¢ uzbrojony w kompetencje pozwalajagce mu na S$wiadome wykorzystywanie

proceséw emocjonalnych w przebiegu gromadzenia i dokumentowania wiedzy™.

Refleksje koncowe

Badacz ,jakosciowy” 0so6b naznaczonych, marginalizowanych i wykluczonych
spotecznie prébuje zrozumied te §wiaty spoteczne, o ktorych istnieniu wiadomo, ale wiedza ta
oparta jest na stereotypach lub wycinkowym kontakcie z jego reprezentantami.

Nawet sama proba fizycznego wejscia do danego swiata spotecznego moze stawiad
badacza w trudnej sytuacji. Moze on spotkac si¢ z jawng wrogos$cia I agresja, bedzie bowiem
pewnego rodzaju intruzem, zadnym sensacji w$cibskim turystg zafascynowanym specyfika
miejsca. Czesto, ze wzgledu na ryzyko, naukowcy decydujg si¢ na rozpoczecie badan wtedy,
gdy badani przechodza pod piecze instytucji pomocowych czy resocjalizacyjnych. To wtasnie
dlatego wnioski dotyczace réznych sfer zycia naznaczonych (np. przestgpcow, o0soOb
uzaleznionych, niepelnosprawnych) formutowane sg na podstawie danych pochodzacych
z badan prowadzonych wsrdd os6b naznaczonych, odrzuconych i marginalizowanych, ktore
z r6znych powodow (ztamania prawa, emisji choroby) znajdujg si¢ okresowo W instytucjach.

Badacz wchodzacy w $rodowisko o0s6b naznaczonych boryka si¢ z wieloma
dylematami. Jeden z nich zawrze¢ mozna w pytaniu: czyim jest rzecznikiem? Chcialtby by¢

niezalezny, ale czy to mozliwe?

" Y. Jewkes, Autoethnography and emotion as intellectual resources: Doing Prison Research Differently,
»Qualitative Inquiry”, Vol. 18, 2012, s. 63-75; Y. Jewkes, An introduction to “Doing Prison Research
Differently”, ,,Qualitative Inquiry”, Vol. 20, 2014, s. 387-391.

%8 J. H. Abbott, In the Belly of the Beast: Letters from Prison, Vintage Books, New York 1982.

% M.in. Y. Jewkes, Autoethnography and emotion..., op. cit.
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Po pierwsze, bedac naukowcem, jest reprezentantem tzw. klasy $redniej z catym jego
bagazem kapitatu spotecznego, podczas gdy najczesciej badani — ,,nosiciele pigtna” czy osoby
marginalizowane — borykaja si¢ z bieda, slabym wyksztalceniem, posiadajg niskie
kompetencje jezykowe itp.

Po drugie, instytucje skupiajgce osoby napietnowane czy wykluczane i stanowigce
specyficzny element §wiata spotecznego osob badanych wymagaja od badacza podlegania
okreslonym procedurom. Naukowiec musi pozyska¢ zgode na realizacj¢ badan
oraz podporzadkowac si¢ rygorom organizacyjno-formalnym instytucji. Zyskuje jednak
pewne prawa, ktorych na przyktad nie majg bliscy badanych (np. wynegocjowane godziny
przyjscia do placowki, mozliwosci poruszania si¢ po niej) i to umieszcza go na szczegdlnej
pozycji: skoro wladze instytucji mu na to pozwalaja, to po ktorej stronie stoi? Czyje interesy
reprezentuje: spoteczenstwa, instytucji czy podopiecznych?

Pytania te rzucaja wyrazny cien nieufno$ci na badacza izyskuje on bardzo

niejednoznaczny status. Badani przejawiaja dystans wobec niego (w koncu uzyskat zgode
od kierownictwa instytucji inie wiadomo do konca, jaki jest rzeczywisty cel badan).
Personel moze z kolei podwaza¢ uzyskane wyniki badan, obarczajac je cigzarem
subiektywno$ci (w koncu badacz ,jako$ciowy” rekonstruuje i przedstawia perspektywe
badanych).
W niewiele lepszej sytuacji jest badacz, ktory dociera bezposrednio do $rodowisk osob
wykluczonych, tj. bez posrednictwa instytucji. Wciaz jest reprezentantem klasy
,potepiajacej”, obcym kulturowo, a takze podejrzanym (np. jak si¢ zachowa w sytuacji bycia
$wiadkiem przestepstwa czy naduzy¢?%).

Tak wigc status badacza tzw. trudnych srodowisk i zjawisk spotecznych jest trudny,
niejasny i wieloznaczny bez wzglgdu na teren badan. Trudny, poniewaz musi docieraé
do miejsc, ktore zwlaszcza na mapach wielkich miast okreslane sg jako ,,mroczne” (enklawy
biedy, wiezienia, przytutki dla bezdomnych); niejasny w relacjach z osobami badanymi
i wieloznaczny z punktu widzenia genezy zainteresowania izaangazowania naukowego

W wybrang tematyke oraz rezultatow wynikow badan.

% por. M. Michel, Gry uliczne w wykluczenie spoteczne w przestrzeni miejskiej. Perspektywa resocjalizacyjna,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakow 2016.
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Katowice — Warszawa 1992.

Wyka A., Badacz spoteczny wobec doswiadczenia, Wydawnictwo Instytutu Filozofii
i Socjologii PAN, Warszawa 1993.
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ANGELIKA SIKORSKA
Wydzial Nauk o Wychowaniu, Uniwersytet L.odzki

»Sieroty wymiaru sprawiedliwosci”®" w §wietle koncepcji

naznaczania spolecznego

Wprowadzenie

Zjawisko przestepczosci jako jeden z glownych przedmiotéw zainteresowania
w naukach spotecznych (w tym m.in. kryminologii, resocjalizacji, socjologii) na ogot
sprowadza si¢ do analiz skoncentrowanych wokol osoby sprawcy (rozwdj dewiacji, zrodta
przestepczosci oraz konsekwencje zachowan przestgpczych). Warto jednak zauwazy¢ coraz
wyrazniejsze zainteresowanie kontekstem rodzinnym, gdzie glowny problem w tym
stosunkowo nowym nurcie dotyczy roli o0sob najblizszych w procesie resocjalizacji
penitencjarnej.

W toku analizy literatury przedmiotu wyrdzniono trzy podstawowe plaszczyzny
badan. Pierwsza, juz wspomniana, odnosi si¢ do partycypacji rodzin W dzialaniach
naprawczych, w tym rowniez refleksja zostaje objeta funkcja kary pozbawienia wolnosci®.

Mozna przyjaé, ze ten typ badan odpowiada na potrzeby wspolczesnych wyzwan procesu

resocjalizacji i — by¢ moze przede wszystkim — pomysinej readaptacji spolecznej.

® Pojecie ,,sieroty wymiaru sprawiedliwosci” zostalo zapozyczone od Tadeusza Sakowicza, zob. T. Sakowicz,
Badania rodzin wiezniow w literaturze zachodniej, [w:] F. Kozaczuk (red.), Prawne i socjokulturowe
uwarunkowania profilaktyki spotecznej i resocjalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow
2009, s. 196.

82 Por. J. Mazur, Wplyw kontaktu z rodzing na funkcjonowanie osadzonego w warunkach izolacji. Realizacja
funkcji rodzinnych — proba opisu, [w:] Switka J. i in. (red.), Osobowo$¢ przestepcy a proces resocjalizacji,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2005; H. Machel, Rodzina skazanego jako wspotuczestnik jego resocjalizacji
penitencjarnej readaptacji i reintegracji spotecznej, ,,Resocjalizacja Polska”, nr 7/2014, s. 45-57.
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W tym ujeciu  priorytetem  jest ,konieczno$¢  podtrzymywania,  konstruowania,
badz rekonstruowania zerwanych czy tez zaburzonych wigzi spotecznych z tymi
srodowiskami zycia, ktore sprzyja¢ beda podejmowaniu przez osadzonych rol spolecznych,
pozostajgcych W zgodnos$ci z akceptowanymi warto$ciami, wzorami | normami zachowan™®,
M.in. Maciej Muskata, wtekscie poswigconym wiezi osadzonych recydywistow
ze srodowiskiem, zwraca uwage na to, ze podczas pobytu W zaktadzie karnym osadzony
ma istotnie utrudniony dost¢gp do swoich bliskich, co negatywnie wplywa na ich relacje,
zwlaszcza po opuszczeniu instytucji przez sprawce. W konsekwencji brak wsparcia ze strony
bliskich, w tym rowniez trudnos$ci adaptacyjne wptywaja na powrotno$¢ do przestepczosci
(tzw. recydywe)®*.

Wspomniana tendencja jest typowa zarowno na gruncie polskim, jak i w literaturze
zachodniej, o czym pisal Tadeusz Sakowicz. W swoim przegladzie zauwazyl, ze badania
nawigzujace do sytuacji rodzin osadzonych przyjmuja charakter pragmatyczny, tj. stuza
praktyce resocjalizacyjnej poprzez wykorzystywanie ,walorow rodziny” W procesie
naprawczym®.

Nieco inng perspektywe przyjat Henryk Machel, w artykule traktujacym o rodzinie
skazanego, ktorg okreslit mianem ,,wspotuczestnika procesu resocjalizacji i reintegracji
spotecznej”. Badacz podkres$la, ze ,nagle i nieoczekiwane osadzenie czlonka rodziny
(mgza, starszego syna, matki) w wigzieniu powoduje zwykle niespodziewany stres, niekiedy
nazywany zespotem ostrego stresu. Potggowany jest on zar6wno bodzcami zewngtrznymi
jak i wewnetrznymi. Odczuwany jest on W sposob zdecydowany zaroéwno przez skazanego
jak i przez osoby, ktore pozostaja w domu. Pojawia si¢ kwestia winy: kto$ jest sprawca, a kto$
jest ofiarg. Zwykle posta¢ ofiary przyjmuje dom rodzinny: pozostajacy cztonkowie rodziny —
zona, dzieci”®. Machel w dalszej czg$ci rozwazan koncentruje si¢ gldwnie na istocie relacji
partnerskich, odnoszac si¢ do roéznych aspektow dezorganizacji Zycia rodzinnego

oraz zaburzen waznych celow zyciowych®’.

8 W. Ambrozik, Wiezi spoteczne skazanych i ich rola w procesie resocjalizacji, [w:] B. Hotyst, W. Ambrozik
i in. (red.), Wigziennictwo. Nowe wyzwania, Wydawnictwo UAM, CZSW, Warszawa-Poznan-Kalisz 2001,
s. 513.

% M. Muskata, Wiez osadzonych recydywistow ze srodowiskiem, Polskie Towarzystwo Pedagogiczne, Poznan
2006, s. 22-34.

% T. Sakowicz, op. cit., s. 192.

% H. Machel, op. cit., s. 48.

*" Ibidem, s. 45-57.
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Relacje partnerskie stanowig drugi wyrdzniony nurt rozwazan. Na gruncie polskim
stanowig §wieze I interesujace spojrzenie na czynniki wpltywajace na pomys$lnos¢ procesu
resocjalizacji penitencjarnej w perspektywie zwiazkéw romantycznych®.

Trzeci wyodrebniony obszar badan przyjmuje charakter interdyscyplinarny,
oscylujac miedzy refleksjg pedagogiczng i prawng. Swoim zakresem obejmuje problematyke
wypehiania rol rodzicielskich przez osoby osadzone®®.

W odniesieniu do przywotanych nurtow i tendencji warto zauwazy¢, ze zupehie
marginalnym problemem staje si¢ doswiadczenie ,sierot wymiaru spratwiedliwoéci”70
tj. sytuacja dzieci o0sob skazanych. Propozycje zachodnich badaczy (opracowania tego
problemu) przyjmuja czesto charakter normatywny, ponadto dalece wykraczaja poza polskie
,realia przestepczosci” (m.in. W odniesieniu do systemu wsparcia, przepisow prawnych itp.).

Ta swoista luka stala si¢ jedng z przyczyn podjecia badan nad sytuacjg dzieci osob

uwigzionych.

wdieroty wymiaru sprawiedliwosci” — konsekwencje uwiezienia

rodzica w $wietle literatury przedmiotu

Zdaniem Sakowicza trudno jest mowi¢ o ,typowych” konsekwencjach uwig¢zienia
rodzica w zyciu dziecka. Juz w momencie doswiadczenia samego aktu aresztowania reakcje
dzieci sa niezwykle zréznicowane izalezne od wielu czynnikow, zardbwno o charakterze
biopsychicznym, jak ispotecznym (Srodowiskowym). Jedne przyjma te wiadomosé

jako integralng czeg$¢ ich zycia, zjawisko ,,normalne”, typowe dla tej rodziny, inne odczujg

88 Zob. R. Szczepanik, Partnerki zyciowe recydywistow i ich rola w powstrzymywaniu aktywnosci przestepczej,
,,Profilaktyka Spoleczna i Resocjalizacja”, nr 26/2015, s. 35-57.

°® Por. C. Hairston, Fathers in Prisons: Responsible Fatherhood and Responsible Public Policies,
[w:] E. Trzcinska, D. Satyanathan i.in. (red.), What about Me? Children with Incarcerated Parents. Michigan
Family Impact Seminars, Michigan State University, Detroit 2002, s. 21-27; J. Knapik, H. Przybyta-Basista,
Ojcowskie zaangazowanie mezczyzn odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci i jego pomiar, ,,Polskie Forum
Psychologiczne”, nr 3/2014, s. 355-370; A. Kwiecinski, Skazani-rodzice. Sytuacja prawna osadzonych
sprawujacych opieke nad dzie¢mi, ,,Nowa Kodyfikacja Prawa Karnego”, nr 28/2012, s. 187-202.

0 Cho¢ sformutowanie ,,sieroty systemu sprawiedliwosci” zostato zapozyczone od Sakowicza (zob. przypis 2),
warto odwotac¢ si¢ do samego okreslenia ,sierota”. Marek Andrzejewski w zaproponowanej typologii mowi
0 sieroctwie: 1) biologicznym, 2) zupelnym, 3) spotecznym, 4) duchowym. Wprawdzie stosowane w tekscie
sformulowanie ma szeroki kontekst (mozna uznaé, ze wrgcz metaforyczny, wykraczajacy poza ramy
definicyjne), ale nalezy podkresli¢ jego dostowno$¢ w dwodch podstawowych aspektach. Przede wszystkim w
sytuacji dzieci 0s6b osadzonych w zaktadach karnych mozemy méwi¢ o zjawisku sieroctwa spotecznego, gdzie
sierotami ,,nazywane sg te dzieci, ktore umieszczono poza rodzing na mocy orzeczenia sadu opiekunczego
wydanego na podstawie przepisow Kodeksu rodzinnego i opiekunczego dotyczacych ingerencji w sfer¢ wladzy
rodzicielskiej (od art. 109 par. 2 pkt 5 do art. 111 par. 1a)”. Ponadto drugim istotnym aspektem moze by¢
sieroctwo duchowe, gdzie mianem sieroty okresla sig¢, ,,0soby odczuwajace osamotnienie, mimo ze zyja wraz
zrodzing”. Zob. M. Andrzejewski, Sieroctwo, czyli o kogo chodzi, [w:] E. Wilodarczyk, 1. Cytlak (red.),
Cztowiek wobec krytycznych sytuacji zyciowych. Z teorii i praktyki, Wydawnictwo UAM, Poznan 2011, s. 29.
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ulge ze wzgledu na odseparowanie agresywnego rodzica (zwlaszcza jesli wczesdniej
doswiadczaty lub byly $wiadkami przemocy domowej). Mozemy rowniez wyr6zni¢ grupe
dzieci, wsrdd ktorej pojawiaja si¢ problemy emocjonalne i fizyczne oraz silne poczucie straty
nie tylko wobec osoby najblizszej, ale réwniez dotychczasowego statusu spotecznego
lub materialnego”*.

W tym miejscu warto podkresli¢ istotne rozroznienie miedzy ,,doswiadczeniem”
a ,,doswiadczaniem” uwie¢zienia rodzica. Ztozono$¢ tego problemu dostrzegta Jana Chojecka,
mowigc o odmiennych konsekwencjach zwigzanych z traumatycznym wspomnieniem samego
momentu aresztowania opiekuna (tj. naglo$¢ i intensywny, wstrzgsajacy charakter takiego
do$wiadczenia) oraz wptywem dlugoletniego pobytu rodzica w zakladzie penitencjarnym .

Aneta Domazalska, podejmujac refleksje teoretyczng nad konsekwencjami uwigzienia
rodzica, przede wszystkim koncentruje si¢ na negatywnych skutkach zwigzanych ze sferg
emocjonalng dziecka. Wymienia m.in. wystapienie ,,smutku, stanéw lgkowych, niskiej
samooceny, depresji, moczenia nocnego, zaburzenia snu, braku poczucia sensu zycia,
braku taknienia, poczucia winy, labilnosci emocjonalnej, nerwic”’®. Z kolei Eleonora Sapia-
Drewniak w swoich badaniach skoncentrowata si¢ na sytuacji szkolnej dzieci osob karanych,
dzigki czemu spostrzegla, ze wsrod dziewigédziesigciu szesciu badanych az trzydziestu
szesciu respondentow bylo odrzucanych przez pozostalych uczniow w klasie. Badaczka
wyrdznita zachowania szczegdlnie rzutujace na funkcjonowanie W grupach rowiesniczych,
sg nimi: czeste wykorzystywanie agresji lub popadanie w apati¢ i wycofanie spoteczne. Drugi
istotny problem stanowity trudnosci edukacyjne, a w konsekwencji niechg¢ do uczestniczenia
w zajeciach lekcyjnych (wagary)™.

Denise Johnston zwraca szczeg6lng uwage na moment (etap zycia) dziecka, w ktorym
nastgpito doswiadczenie uwigzienia osoby bliskiej. Na tej podstawie roznicuje skutki
odseparowania rodzica w odniesieniu do kondycji biopsychicznej i spotecznej dziecka.
Wyréznia m.in.: zespot stresu pourazowego (gdy aresztowanie rodzica miato miejsce migdzy
7 a 10 rokiem zycia dziecka), odrzucenie ograniczen (migedzy 11 a 14 r.z.),

miedzypokoleniowe dziedziczenie przestepczosci | uwiezienia (migdzy 15 a 18 r.z.)".

™ T Sakowicz, op. cit., s. 196.

2 J. Chojecka, ,,Uwiczione dziecinstwo” — bariery procesu socjalizacji, ,.Studia Edukacyjne” nr 29/2013,

s.191-211.

BA Domazalska, Dzieci rodzicow pozbawionych wolnoéci, ,,Forum Pedagogiczne” nr 1/2011, s. 217.

" E. Sapia-Drewniak, Sytuacja szkolna dzieci 0s6b karanych pozbawieniem wolnosci, ,,Przeglad Penitencjarny
i Kryminologiczny” nr 17/1989, s. 82-91.

™ D. Johnston, Effects of Parental Incarceration, [w:] K. Gabel, D. Johnston (red.), Children of Incarcerated

Parents, Lexington Books, New York 1995, s. 65-70.
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W tym miejscu warto odwota¢ si¢ do nader popularnej wsrod badaczy tezy utrwalania
I ,,przekazywania” zachowan przestepczych, zwlaszcza W obrebie rodzin dysfunkcyjnych.
Zwrocil na to uwage m.in. Jan Kupczyk. Autor skoncentrowal si¢ gtdéwnie na problemach
socjalizacji dzieci i mlodziezy doswiadczajacych pobytu ojca W zaktadzie karnym. Dokonat
ujecia wycinkowego, a sporzadzone wyniki badan dotyczg glownie mniejszych szans
socjalizacyjnych ,,dzieci ojcow-recydywistow”. Jak zauwaza, ,,przestepczo$¢ rodzicow,
ich niezaradno$¢ zyciowa, dewiacja (szczegolnie alkoholizm), niski poziom wyksztatcenia
i kultury, nieumiejetnos¢ wspotzycia z innymi, ich nadmierna agresywnos¢ lub pasywno$¢
stanowi istotny czynnik w etiologii przestepczosci ich dzieci”’®. Cho¢ badania Kupezyka
pochodza niemal sprzed 30 lat, wspdtczesni badacze rownie chetnie nawigzuja do tego
problemu, co — w mojej opinii — rzutuje na swoiste ,,zaniedbanie” i Ograniczenie badan
nad do$wiadczeniem (lub do$wiadczaniem) uwiczienia rodzica’”.

Ostatecznie chciatabym odwota¢ si¢ do istotnych spostrzezen Andrzeja Rzepinskiego,
ktoéry oprocz aspektow zawigzanych z socjalizacjg dziecka wspomina o dwoéch réwnie
waznych konsekwencjach umieszczenia rodzica W zaktadzie karnym. Przyjmuja one wymiar
ekonomiczny, wpltywajac na status materialny catej rodziny (niekiedy zwigzany
z do$wiadczaniem ubodstwa). Z drugiej strony mamy do czynienia z konsekwencjami
0 charakterze spotecznym, w tym niezwykle istotne naznaczanie i stygmatyzacja ze strony
otoczenia’.

Dokonany przeglad literatury pozwala sadzi¢, ze konsekwencje uwigzienia rodzica
sa niezwykle zroznicowane. Przywotane badania czesto maja charakter normatywny, ponadto
nierzadko oscyluja migdzy problemami natury pedagogicznej i psychologicznej (typologie
zachowan, zaburzenia emocjonalne). Z drugiej strony konsekwencje uwigzienia rodzica
definiuje si¢ poprzez szereg negatywnych i destruktywnych zachowan, jakie przejawia
dziecko  (widoczne  zachowania uwarunkowane negatywnym  doswiadczeniem).
Tak funkcjonujaca jednostka pozostaje W relacji z otoczeniem, dlatego tez W celu zglebienia
pewnych obszaréw problemowych odwotatam si¢ do koncepcji naznaczania spotecznego

(stygmatyzacji) dzieci ,,kryminalistow”.

® J. Kupczyk, Proces socjalizacji dzieci ojcow wielokrotnie pozbawionych wolnosci, Wydawnictwo UAM,
Poznan 1989, s. 28.

" Por. B. Hotyst, Wiktymologia, Lexis Nexis, Warszawa 2006, s. 1036; A. Domazalska, op. cit., s. 216;
J. Murray, D. Farringotn i in. Effects of parental imprisonment on child antisocial behaviour and mental health:
a systematic review, The Campbell Collaboration 2009; Ch. Simmons, Children of Incarcerated Parents,
CRB 2000.

" A. Rzeplinski, Rodziny wiezniow dhugoterminowych. Z badan nad spofecznymi skutkami skazania,
Wydawnictwo Ossolineum, Wroctaw-Warszawa-Krakoéw-Gdansk-Lodz, 1981, s. 97-178.
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Koncepcja naznaczania spolecznego. Orientacja teoretyczno-

metodologiczna

Zdaniem Elzbiety Czykwin kategoria ,,stygmatu” lub tez ,,stygmatyzacji” stanowi
problem nazbyt uproszczony w naukach spotecznych. Jak zauwaza, socjologowie siegajacy
po te pojecia zwykle definiujg je w kontek$cie dewiacji lub narzucajg pewne ramy
behawioralne, ograniczajac si¢ do ujmowania przywotanych kategorii W $wietle
destruktywnych zachowan i zwigzanych z nimi konsekwencji’®,

W odniesieniu do przywotanej tezy mozemy postuzy¢ si¢ definicjg Beaty Pawlickiej,
zdaniem ktorej naznaczanie spoteczne ,,to reakcja, ktora decyduje o dewiacyjnosci (badz nie)
okreslonego zachowania czy cechy. Jednostka uznana za dewianta moze by¢ ukarana
okreslong etykieta (ztodziej, alkoholik, psychol itp.), kara fizyczna, odizolowaniem
od ,,normalnych” cztonkow spoteczenstwa, zmiang statusu spotecznego itp.”go.

Sam proces typifikacji wywodzi si¢ z tradycji fenomenologicznej Edmunda Husserla.
Na og6ét utozsamiany jest z potocznym rozumieniem S$wiata, W Ktorym dochodzi
do ,,segregowania” zarowno ludzi, obiektow, jak i zjawisk. Ten swoisty proces pozwala
na osiaggnigcie  poczucia bezpieczenstwa, jednoczesnie wplywa na  pomys$lno$¢
podejmowanych interakcji®’.

Sam akt naznaczenia spolecznego na ogdt dotyka tych, ktérzy posiadaja cechy
(wlasnosci) nieakceptowane W danej kulturze. Jednostke stygmatyzowang moze wyrdzniad
odmienny system wartosci lub nietypowy styl zycia. Warto jednak zaznaczy¢, ze nie zawsze
wigze si¢ to z zachowaniem o charakterze przestgpczym, czy ogélniej — dewiacyjnym.
Ponadto mozemy si¢ zetkna¢ z tzw. stygmatem przypisanym, ktory jednostka osigga nie
za sprawg wiasnych dziatan czy wyr6zniajacych ja zachowan, lecz w momencie gdy kto$
Z bliskiego otoczenia odbiega od ogolnie przyjetych norm®,

Wazng kategori¢ teoretyczng dla podjetego badania stanowi dramaturgiczne

stanowisko Ervinga Goffmana®. Zdaniem Goffmana za zrédlo stygmatyzacji mozna uznaé

" E. Czykwin, Stygmat spoteczny, PWN, Warszawa 2008, s. 399.

8 B. Pawlicka, Mechanizmy naznaczania spolecznego. Socjologiczne studium teoretyczno-empiryczne,
Wydawnictwo Wyzsza Szkota Pedagogiczna, Czgstochowa 2001, s. 27.

8 Ibidem, s. 19.

% |bidem s. 42.

8 Warto zaznaczy¢, ze Goffman nie nalezy do klasycznych przedstawicieli teorii naznaczania spolecznego.
Raczej moéwimy tu o pewnych konwersacjach teorii. Goffmana interesowata chwila, w ktorej dochodzi
do spotkania osoby ,,normalnej” z tzw. ,,inng”. Zajmowat si¢ reakcja publicznosci wobec dewianta, ale rowniez
dewianta wobec publicznosci (zob. A, Siemaszko, Granice tolerancji. O teoriach zachowan dewiacyjnych, PWN,
Warszawa 1993, s. 331).
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,cechy fizyczne jednostki, jej niedoskonatosci, zdarzenia i sytuacje zyciowe,
ktore sa rozpoznawane i definiowane przez otoczenie jako dewiacyjne, co w konsekwencji
prowadzi do zmiany samoakceptacji spolecznej jednostki®*”. Autor nie tylko dat poczatek
pojeciu stygmatu w naukach spotecznych, ale rowniez wyroznit ich trzy rodzaje: 1) stygmaty
fizyczne, 2) stygmaty osobowosci (charakteru), 3) stygmaty plemienne nabywane
na podstawie przynalezno$ci do okreslonej grupy spotecznej. Latwo zauwazy¢, ze jedynie
stygmat charakteru zalezny jest od dzialah (zachowania) jednostki®®>. W odniesieniu
do pojetego tematu warto zwrdcic¢ szczegbdlng uwage na ostatni z wymienionych stygmatow,
tj. plemienny. Naznaczanie nast¢puje tutaj W sytuacji ,,.bycia niewinnym”, a ponoszone
konsekwencje spoteczne (,,kara”) wynikajg z dziatan osob bliskich (np. posiadania rodzica
przest@pcy)%.

Kontynuatorem mysli Goffmana byt Milton Mankoff. Rozwinal on znaczenie dewiacji
osiaggnictej i przypisanej, zakladajac, ze stygmat wynika nie tylko z zachowania,
ale rowniez z faktu ,,bycia kim$”. Mankoff wyr6znit dwa zasadnicze rodzaje dewiacji:
1) osiggnigty, ktora jest wynikiem celowych dziatan niezgodnych z przyjetymi normami,
2) przypisana, W ktorej nie dochodzi do intencjonalnego naruszania norm, a zaistniata reakcja
spoteczna jest zupelnie niezalezna od dotknietej nig jednostki. Jest ona szczegOlnie
niebezpieczna, gdyz moze uruchomi¢ proces wchodzenia w , karier¢” dewianta (utozsamianie
z rolg i wchodzenia wrolg). Wowczas ,,naznaczanie jednostki jako dewianta, traktowanie
jej jako dewianta prowadzi do jej samonaznaczania (przypisywanie negatywnej etykiety
ksztattuje negatywna samooceng). Z czasem zaczyna on wierzy¢ W to, ze jest odmiencem,
kim$ innym, gorszym™®. Dzieje si¢ to na skutek wiedzy i wyobrazen, jakie nabywamy
W procesie socjalizacji (posiadanie $wiadomosci na temat tego, ktore z zachowan i cech
sg nieakceptowane). Zidentyfikowanie u siebie takich elementéw sprawia, Ze jednostka
zaczyna etykietowa¢ si¢ zgodnie z tym wyobrazeniem. Czgsto ze strachu przed
konsekwencjami wchodzi w role ,,dewianta ukrytego”, zachowujac wszelkie pozory ,,grania
zgodnie z przyjetymi normami”. W jaki sposob jednostka mierzy si¢ z procesem
stygmatyzacji? W odpowiedzi na ten proces moze podja¢ dziatania: 1) konformistyczne,
,»przystosowujac si¢ do negatywnego obrazu siebie” lub 2) nonkonformistyczne, ,,gdzie osoba

dazy do tego, by otoczenie uznalo ja za dewianta i dokonato stygmatyzacji”®.

8 B. Pawlicka, op. cit., s. 42.

% |bidem, s. 41.

8 A. Siemaszko, op. cit., s. 333-334.
8 B. Pawlicka, op. cit., s. 49.

8 A. Siemaszko, op. cit., s. 335-339.
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Ostatni z istotnych elementéw orientacji teoretycznej stanowi pojecie ,,wlasciwosci
dyskredytujacych” (discredible), czyli takich, ktére nie sa dostrzegalne gotym okiem,
jednoczesnie jednostka zaktada, Ze otoczenie nie ma wiedzy na ich temat. Osoba, posiadajac
owe wlasciwosci (stygmaty), zyje W cigglym strachu przed ich ujawnieniem.
Dodatkowo napigcie potegowane jest poprzez rodzace si¢ dylematy (ukaza¢ czy nie ukazac,
powiedzie¢ prawde, czy zatai¢ ten fakt itp.). Zmierzajac za rozwazaniami Goffmana,
warto zada¢ pytanie: W jaki sposob osoby noszace pigtno radza sobie W codziennych
sytuacjach oraz do jakich uciekaja si¢ technik kontrolnych i neutralizacyjnych?®

Przyblizenie powyzszych odniesien teoretycznych ma szczegdlne znaczenie
dla podjetego artykutu. Przywotane pojecia 1 teorie stanowig punkt odniesienia do analizy
materiatu empirycznego, w tym réwniez do dokonania selekcji danych. Badania zrealizowano
w mys$l paradygmatu interpretatywnego celem wnikliwego przyjrzenia si¢ poruszanej
problematyce. Przede wszystkim zmierzalam do oddania naturalnego kontekstu zdarzen
oraz dynamiki $§wiata (zachodzacych w nim proceséw). Obrana metoda jako$ciowa pozwala
na ujmowanie rzeczywisto$ci z punktu widzenia samego ,,aktora” — 0soby badanej —
oraz zwrdcenie uwagi na istotny aspekt autodefiniowania W kontek$cie wplywow,
jakie wywiera spoteczenstwo.

Przede wszystkim zalezalo mi na metodzie — jak ujgt to Daniel Bertaux — ,,opartej
o refleksyjne zbieranie opowiesci o zyciu™®. W perspektywie Bertaux priorytetem jest
odwotywanie si¢ do owych opowiesci, ktore de facto wprowadzaja w glebszy wymiar
czasowy i historyczny. Koncepcja ta blizsza jest badaniom o charakterze etnosocjologicznym,
w ktorych — w przypadku podjetych badan — podstawe oraz gtowne zrodto wiedzy stanowig
relacje biograficzne. Opowiesci o zyciu oprocz swoich jednostkowych walorow, tj. bycia
autonomiczng, niepowtarzalng relacja, ktora pozwala wejrze¢ w glab ,,aktora”, dostarczaja
réwniez informacji na temat rozmaitych kontekstow spolecznychgl.

W badaniach postuzylam si¢ technika wywiadu narracyjnego. Za posrednictwem
zaprezentowanych historii zycia, a wlasciwie konstruowanych tozsamosci zweryfikowatam
przywotane koncepcje teoretyczne. Zdaniem Kai Kazmierskiej istota wywiadu narracyjnego

jest ,,otrzymanie opowiesci o zyciu, nie bedacej sumg odpowiedzi na stawiane pytania,

8\, A. Siemaszko, op. cit., s. 334; B. Pawlicka, op. cit., s. 43.

% D. Bertaux, Analiza pojedynczych przypadkéw, [w:] K. Kazmierska (red.), Metoda biograficzna w socjologii,
NOMOS, Krakéw 2012, s. 310.

* Ibidem, s. 309-313.
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92 Warunkiem otrzymania

lecz spontaniczng narracjg, niezakldcona interwencja badacza
narracji zgodnie z zalozeniami przywotanej metodologii jest zachowanie pewnych etapow,
ktére mozna zawrze¢ W nastepujacych punktach: faza rozpoczecia wywiadu, stymulacja

do opowiadania, narracja wlasciwa, stawianie pytan i ostatecznie zakonczenie wywiadugs.
ope , 94
Wyniki badan wlasnych

Do realizacji obranego zagadnienia za tresciwe exemplum postuza mi dwie historie,
tj. 25-letniej Alicji oraz 18-letniej Sary. Wsrod narratorek mozna wyrdznic¢ przedstawicielki
dwoéch odmiennych grup spotecznych (w tym réwniez odmiennych stylow zycia rodzinnego).
Na potrzeby artykutu okreslitam je mianem ,,rodzin przestgpczych” i ,,rodzin z incydentalnym
przestgpstwem”. Pierwsza grupa to rodziny o bogatej ,karierze” dewiacyjnej, gdzie wiele
bliskich os6éb obywato karg pozbawienia wolno$ci, a uwigzienie rodzica jest niejako wpisane
w cykl zycia cztonkéw tej grupy. Narratorka pochodzaca z tego srodowiska, Sara, rowniez
doswiadczyta pobytu  w placowkach o charakterze opiekunczo-wychowawczym
i resocjalizacyjnym. Alicja natomiast to cztonkini ,,rodziny z incydentalnym przestepstwem”,
gdzie uwigzienie rodzica bylo zdarzeniem nietypowym i zupelnie niespodziewanym. Rodzina
o wysokim statusie spolecznym i materialnym, cieszgca si¢ prestizem 1 Uznaniem
m.in. w miejscu zamieszkania i pracy, doswiadczyla nieoczekiwanej i bolesnej degradacji
ze wzgledu na nagle uwigzienie ojca.

Whikliwe przesledzenie dwu biografii pozwoli na poznanie zaleznosci 1 interakcji,
jakie ksztaltowaly tozsamos$¢ narratorek. Cho¢ przedstawione informacje nie pozwalajg
na generalizacje wnioskow, z pewnoS$cig ukazuja szereg aspektow zwigzanych z problemem
| zro6znicowaniem procesu naznaczania spotecznego.

25-letnia Alicja obecnie (tj. w grudniu 2015 roku) kontynuuje ksztatcenie w zakresie
nauk spotecznych w ramach studidow doktoranckich. Charakteryzujac swoje dziecinstwo,
przede wszystkim odwotywata si¢ (wielokrotnie) do wysokiego statusu materialnego

oraz znaczacej pozycji zawodowej rodzicoOw.

Ala: [...] Pieniedzy w domu nigdy nie brakowato w zwiazku z tym, ze moi rodzice...
z dawien dawna, odkad ja si¢ urodzitam, juz zaczynali piastowaé stanowiska kierownicze. MJj tata

% Por. K. Kazmierska, Wywiad narracyjny jako jedna z metod w badaniach biograficznych, ,Przeglad
Socjologiczny”, nr 1/2004, s. 74.

% Ibidem, s. 71-96.

% Zaprezentowany w artykule material empiryczny stanowi fragment wigkszych badan nad do$wiadczeniem
uwigzienia rodzica.
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prowadzil wlasng firme, pozniej si¢ usmiechnat do niego los, po znajomos$ci mozna troszke to tak
nazwac... ze jego przyjaciel zaproponowal mu posade dyrektora szpitala. W jednym ze szpitali
Z [podana nazwa wojewodztwa]. I tak zaczgta si¢ cala historia z tym, ze... mozna powiedziec,
ze dorastalam W naprawdg w luksusie pewnego rodzaju. Nigdy mnie to..., nigdy nie wiedziatam,
€0 to znaczy nie mie¢ pienigdzy, nie wiedziatam co to znaczy yyyy nie wlozy¢ czego$ do garnka, tak.

Narratorka wielokrotnie podkreslata znaczenie irole bogactwa, ktore jednoczesnie
utozsamia ze szczesciem rodzinnym. Wiezi wydaja si¢ zaktocone przez hedonistyczne
I roszczeniowe oczekiwania poszczegdlnych cztonkow. Idylliczne (przynajmniej na pozor)

zycie 15-letniej dziewczynki zostato zaktocone przez aresztowanie ojca.

Ala: Kiedy juz posztam, juz konczytam gimnazjum ito byl moment, kiedy juz zdatam
wszystkie egzaminy, byt moment pojsécia do liceum, stata si¢ taka sytuacja, ze... jednego dnia yyyy...
do mojego domu, o godzinie piatej zapukata Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego. |[...]

Sam moment do§wiadczenia uwigzienia narratorka wspomina jako zaj$cie chaotyczne
I niezrozumiate. Przede wszystkim towarzyszyl temu strach iniewiedza. Sam akt
aresztowania W obecno$ci dzieci przede wszystkim wzbudzit niepokdj 1 wzmocnit
wyobrazenia zgodne z wiedza potoczna (np. W kajdanki zakuwa si¢ niebezpiecznych

przestepcow).

Ala: T cato$¢ trwata mniej wiecej... do godziny jedenastej, dwunastej. To wygladato tak,
ze nie pozwolili nam si¢ ubra¢, nie pozwolili nic zrobi¢, tak naprawdg eee patrzyli nam na r¢ce, zabrali
wszystkie komputery z domu, bylo ich dwa. Yyyy przeszukali dostownie kazdy zakatek.
Wszystkie dokumenty [...] Najgorszy moment to bylo wtasnie zapiecie kajdanek na rekach mojego
taty. Moja mama nie wytrzymata tego psychicznie, bo sama, bo tak naprawdg¢ nikt z nas nie wiedziat,
co sie dzieje i u mojej mamy prawdopodobnie po tym, po tym, jak z nig rozmawialam, pojawily sie
takie emocje, ze tata oszukal, ze nie wie, co si¢ dzieje. No ja jako beztroska dziewczynka, ktéra miata
tyle pieniedzy i nie wiedziata... nagle tez bytam w szoku, co si¢ wydarzyto. Nie mogtam po prostu
W to uwierzyc¢.

Charakter sprawy (podejrzenie 0 przekazanie tapowki duzej korporacji
farmaceutycznej) sprawil, ze aresztowani zostali opisani W prasie i w mediach.
Za posrednictwem  gazet i Internetu Alicja doswiadczyla pierwszej ,konfrontacji”
Z publicznoscig. Wowczas prywatna, osobista przestrzen domu rodzinnego przeksztatcita si¢
W publiczng wymiang informacji na temat toku postgpowania. Jako wyjatkowo dotkliwe
(mozna powiedzie¢ upokarzajace) byty elementy symboliczne $wiadczace o winie ojca Alicji

(np. inicjat przy nazwisku, pod ktérym kryje si¢ ,,kryminalista”).
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Ala: Po pdjsciu do szkoly od razu pojawit si¢ artykut w prasie, ze zrobienie... takich, wiesz,
ze imi¢ i pierwsza litera nazwiska z kropka, a ze moja mama rowniez pracuje W $rodowisku
szpitalnym, to wszystko si¢ to rozeszto.

Co ciekawe Alicja wtoku catej narracji wielokrotnie odwotuje si¢ do ,,swojej
wewnetrzne] przemiany”. Dokonuje oceny, ktéra ma dowie$¢ o zmianie jej priorytetow,
przewarto$ciowaniu wlasnego zycia. Mysle, ze w kontekécie autodefiniowania jest

to nieczwykle wazny aspekt w biografii respondentki.

Ala: Ale ja uwazam wladnie, ze szczeScie jest W tym, ze ja si¢ ocknetam, bo bedac takim
butnym dzieckiem, ktore nie potrafi doceni¢ i emmm... Zycia prawdziwego i skupia si¢ na kwestiach
materialnych, nagle zrozumiatam, Ze pieniadze W zyciu nie sg najwazniejsze i zmienito si¢, zmienitam
si¢ po prostu, jako yyy mmm dziecko, no juz nastolatka zrozumialam co jest W zyciu wazne. [...]
I mysle, ze z perspektywy czasu moge powiedzie¢ wilasnie, ze ta sytuacja wptyneta na mnie bardzo
dobrze.

Ponadto nalezy podkresli¢, ze narratorka w toku catej opowiesci (rekonstrukcji
zdarzen) nieustannie dokonuje proby usprawiedliwienia ojca i ukazania siebie w roli ,,wiernej
I kochajacej corki”. Mozna przypuszczaé, ze taka interpretacja z jednej strony stanowi probe
zrozumienia sytuacji, z drugiej za$ jest to swoista racjonalizacja wydarzen, W tym réwniez

strategia radzenia sobie z negatywnym obrazem wlasnej osoby.

Ala: Natomiast, no méwie, yyy ta sytuacja dla mnie jako dziecka, ktore doswiadczylo tego,
ze moj tata trafit do aresztu, bedac wlasnie w tym areszcie, pozwolito mi pokaza... zrozumiatam tylko,
jak bardzo kocham mojego tate i jak bardzo wierze W to, ze byt niewinny i tak naprawde to, ze moj
tata dostal wyrok w zawieszeniu, ze on wlasnie juz wyszedl z tego zaktadu i yyy miat jakby to...
to ze si¢ przyznal ize przekazywat te tapowki, to ja naprawde wilasnie oni... emm, nie wiem,
czy dobrze si¢ wyrazam, czy czy plynnie zachowuj¢ histori¢ [...]. A W rezultacie okazato sig,
ze moj tata nic nie wzial, nie dostal od tej firmy. Byt po prostu takim yyy od brudnej roboty, tak.

O reakcjach ze strony otoczenia respondentka przede wszystkim wspomina w dalszej
fazie wywiadu, tj. na etapie stawiania pytan. Wowczas podkresla znaczaca role ,,zniknigcia
ojca z przestrzeni publicznej ilokalnej”. Cho¢ sama nie doswiadczyla bezposrednich,
negatywnych sygnaléw ze strony roéwiesnikow, nieustannie towarzyszy jej przeczucie,
ze ,,inni” wiedzg o jej trudnej sytuacji rodzinnej, oceniaja ja i komentujg. Odwotujac si¢
do teorii Goffmana, mozna uznaé, Ze nieustannie wyraza lgk przed ujawnieniem informacji,

znajac swoje dyskredytujace wlasciwosci.

Ala: Tak, bytam w pierwszej liceum. | w liceum w ogole... przez to, ze to byl ten moment
przejscia z gimnazjum do liceum, W gimnazjum mnie wszyscy znali, wiedzieli, kim jest mo¢j tata.
Moj tata si¢ udzielat jako... w radach pedagogicznych, wigc wszyscy nauczyciele wiedzieli, kim jest
moj tata I ze ta sprawa dotyczy jego, czytajac glupig gazete.

51



Reakcja otoczenia wydaje si¢ nicjednoznaczna. Wydaje sie, ze ludzie zainteresowani
wydarzeniami (nowinkami prasowymi) nie podejmowali proby etykietowania, lecz dazyli
do zdobycia informacji. Za posrednictwem dziecka, Alicji, stawiali niedyskretne pytania.
Mozna przypuszczal, ze pozyskana wiedza mogta stanowi¢ ciekawy i kontrowersyjny temat

do rozméw wsrdd spotecznosci lokalne;.

Ala: Dzwonili do mnie ludzie, ktorzy... ja juz dawno skonczylam to gimnazjum, dzwonili
do mnie: — Ala to jest twdj tata?

Wowcezas reakcje te majg charakter ,,pozornie troskliwych” oraz mogg $wiadczy¢

0 ignorancji wobec osobistych przezy¢ narratorki.

Ala: Spotkata si¢ ze mng moja pani od wf-u, z ktérg do tej pory mam kontakt yyy spotkala si¢
ze mng, przytulita mnie ipowiedziata, ze ustyszata ten komunikat wradiu iczy to prawda.
Ja powiedziatam, ze tak, to prawda izadata mi pytanie, zeby... takie na zasadzie co si¢ stalo,
zebym ja jej opowiedziata wigcej szczegotow.

Oprocz ambiwalentnych reakcji pojawiaty si¢ rowniez te krzywdzace, oceniajace
nie tylko zachowanie ojca, ale catg rodzing (w tym rowniez sama Alicj¢). Zwykle te osoby

ujawniaty si¢ wérod przyjaciot i rodziny.

Ala: Rodzina rowniez nie osadzata... chociaz... jedna osoba... Ale to nie jest taka bliska
osoba, to raczej kuzynostwo mozna powiedzieé. [...] To yyy to si¢ okazalo, ze on wzigt wszystkie
wycinki z gazet z artykulami mojego taty. Mojemu tacie na szczg¢scie nie zrobili zdjecia z czarng,
Z czarnymi, z czarng prega na oczach, ja tez to... mama si¢ bata, ze kiedy$ kiedy$ cos takiego zobaczy.
Zebrat te jego artykuly z jego imieniem i z tym, no i wzigt wszystkie wycinki z tych gazet, potaczyt
w ogole fakty, jakie$ strzatki porobil, ze chodzi o mojego tate i pokazal to tej rodzinie z tej tej wsi
pod [nazwa duzego miasta Z].

Warto podkresli¢, ze wszelkie zachowania i reakcje otoczenia byly zdeterminowane
»sensacyjnym” charakterem samego przestgpstwa. Trudno jest mowi¢ o potepianiu sprawcy
czy stygmatyzowaniu dzieci (rodziny). Zachowanie publicznos$ci blizsze jest probie
rekonstrukcji sytuacji w celu ustalenia przebiegu wydarzen (odkrycia prawdy).

Z drugiej strony Alicja probowata nieustannie przewidywac ,,mysli i wyobrazenia”

otoczenia.

Ala: A jeszcze pdzniej wymyslili, Zze na pewno gdzie§ zabunkrowali§my pienigdze, bo moja
mama zbierala po catej rodzinie i przyjaciotach, ktérzy nam zostali pieniadze na kaucje mojego taty,
zeby mogt wyjs¢ po tym jakim$ tam czasie tego aresztu, trzeba bylo wptaci¢ kaucje. No i... icoi...
i to chyba bylo pietnascie tysiecy az. No i to spowodowato, ze, ze oni sobie od razu dopowiedzieli
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histori¢, ze — 0! Nagle znalezli pietnascie tysiecy, tak. Nie wiedzg o tym, ze ze moi rodzice sptacali
swoich przyjaciot tak naprawde dtugo.

Angelika Sikorska: Oni — czyli rodzice chlopaka, czy jeszcze jakie$ inne osoby?

Ala: Mowig... chyba mam na mysli to cale otoczenie stuzby zdrowia. To z mojej mamy
srodowisko pracy, dlatego ze oni... oni wiasnie, ci oni to jest takie jakby publiczno$¢ zewnetrzna,
odbiorca, obserwatorzy, ktorzy nie majg pelnej wiedzy i sobie dopowiadajg historie, zeby co$ jeszcze
bardziej zniszczy¢, tak.

W wypowiedzi pojawiajg si¢ ,,oni” — czyli bezimienna publika bez odniesienia
do konkretnych o0sob lub zdarzen. Blizsze jest to procesowi samonaznaczania respondentki.

W Alicji narastata potrzeba zwierzenia si¢, opowiedzenia historii zgodnie z wlasnymi
przekonaniami. Przede wszystkim narratorka wielokrotnie podkreslata mata szkodliwos¢
czynu wilasnego ojca, a rodzaca si¢ potrzeba rozmowy byla zwigzana z udowadnianiem
jego niewinno$ci. Potrzebe te tlumila mama, ktora kategorycznie zabraniata ujawniania

jakichkolwiek informacji wsréd znajomych i przyjaciot.

Ala: Bardzo czgsto denerwowatam si¢ na mame, ze kaze mi to ukrywac. Bo ja mialam ochote
wyj$¢ | powiedzie¢ catemu $§wiatu, jaka jest sytuacja, zeby wlasnie nie osadzali. Ale tez nie wiadomo,
jak by sie to skonczyto, tak. Ale miatam ochote po prostu oznajmié¢ catemu $wiatu, ze to nie mdj...,
7ze moOj tata stal si¢ ofiarg wtej sytuacji, a nie jest sprawcg. Yyy natomiast mama bardzo sig¢
tego wstydzi do tej pory i ukrywa to.

Narratorka staje w obliczu trudnych iwstydliwych dylematow, gdzie dochodzi
do starcia miedzy lojalnoscig wobec matki (domu rodzinnego) a chgcig usprawiedliwienia
ojca (w tym rowniez moze wlasnej osoby). Racjonalizacja ta ostatecznie sprowadza si¢
do uyjmowania tego wydarzenia jako niezbednego bodzca do pozytywnej przemiany.
Mozna sadzi¢, ze dochodzi do pozornego przezwyci¢zenia trajektorii (pozornej
metamorfozy).

Dalsze wybory zyciowe Alicji, Wtym wybor kierunku studidow, czeSciowo byt

zdeterminowany do$wiadczeniem (doskonalenie si¢ W obrebie nauk spotecznych).

Ala: Ja sama wybratam socjologi¢, poniewaz nie dostatam si¢ na psychologig¢, méwigc wprost.
A wczesniej byl jeszcze pomyst prawa. Mysle tak, ze nie bytam pewna, czy chcg iS¢ na prawo, biorac
pod uwage to, co si¢ dzieje i jaki jest wymiar sprawiedliwosci, bo... ja to znam od podszewki [...]

Warto zwrdci¢ uwage na system przepisow I procedur, w tym rowniez proces i Sposob
prowadzenia $ledztwa, przebieg rozpraw sadowych (partycypacj¢ narratorki we wszelkich
wydarzeniach). Paradoksalnie mechanizm prawny wprowadzit narratorke w Kafkowski $wiat

absurdu.
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Ala: Mysle, ze duzo ludzi nie uwierzytloby w moja histori¢, gdybym powiedziata, ze miatam
podstuch na telefonie [$miech], a pod moim domem staly auta, o ktoérych nie wiedzieliSmy,
ze obserwuja nasz dom i potrafili na rozprawie sagdowej powiedzie¢ mojemu tacie, ze o tej i 0 tej
godzinie byt ze mna na przyktad w sklepie, bo nam zrobili zdjecie. | to jest no takie... ja nawet nie
wiedziatam, Ze co$ takiego moze si¢ dzia¢ w naszym $wiecie, tak. To jak historie z filmu.

Sytuacje te oproécz swojego przerazajacego charakteru wpedzaty narratorke
W poczucie ,,uwi¢zienia”. Dziecko oskarzonego, W swietle tych informacji staje si¢ integralng

czescig przestepstwa.

Ala: W ogole odstawialySmy takie akcje, ze naprawde mozna by z tego film nakrecic,
bo to jest jedna sytuacja, Zze pojechaty$my pod sad, a p6Zniej moja siostra czula, ze kto$ za nami jedzie
i momentalnie uruchomito jej si¢ takie uciekanie po catym naszym [nazwa osiedla W duzym miescie
Z], jezdzitySmy w taki sposob, zeby zgubi¢ to izgubilySmy. Nie wiedzialyémy, kto to byl,
nie wiedziaty$my, czy kto$ chce si¢ z nami porozumie¢, czy kto$ nas §ledzi, no to totalnie, to byto
takie przerazenie. Ja pamigtam, Ze strasznie to przezylam, ze W ogéle kto§ nas Sledzit, ze to jest
niemozliwe, tak.

Bardzo waznym aspektem byto do§wiadczenie widzenia, jako czynnik wzmacniajacy
proces autostygmatyzacji. Zbieg dziwnych wydarzen, negatywne przeczucia oraz wejscie
do instytucji totalnej rodzi swoiste poczucie ,,bycia wspotwinnym”. Cho¢ Alicja nie zostata
dostownie uwigziona W zaktadzie penitencjarnym, to mimo wszystko uaktywnity si¢ w niej
pewne mechanizmy adaptacyjne do zaistnialej sytuacji. Wyraznie mozna zaobserwowac

oswajanie si¢ z przestrzenig, rowniez W wymiarach symbolicznych.

Ala: Natomiast... no ja [dluzsza pauza] dla mnie byto dziwne takie, czutam si¢ w sumie,
jakbym sama co$ zrobita W tym miejscu. Ze ten moment przejécia przez te bramki i ze trzeba byto
zdja¢ pierscionki i wszystko tak naprawde zostawi¢ tam, wpisaé sie, zostawi¢ legitymacje,
no bo wtedy jeszcze nie miatam dowodu... [...] Generalnie to miejsce byto bardzo nieestetyczne,
ponure, szare iii taki zgietk ichaos, no bo ludzie prowadzili jakie$ innego rodzaju rozmowy,
ale w sumie nie bytam, nie czutam na przyktad, ze kto§ mnie obserwuje, ze jest jaki$ nadzor. Byt tylko
jeden facet, ubrany w mundurze takim tym wigziennym i on miatl... co on miat? On miat palke...
pamietam, ze zwracalam uwage na szczegoly ion siedzial, on sobie stal przy tym, mial tak rece
zalozone z tylu za plecami i mial jeszcze czapke W ogole itak sobie stal. I nie wiem, nic tam
wlasciwie si¢ nie wydarzyto nic takiego.

W przypadku Alicji trudno jest moéwi¢ o typowym naznaczaniu plemiennym.
Narratorka nie pochodzi ze srodowiska dysfunkcyjnego. Niejasny jest rowniez status dewiacji
przypisanej, poniewaz wiekszo$¢ powstalych wniej napie¢ jest wynikiem procesu
samonaznacznia. Reakcje spoteczne nie majg jednoznacznie oceniajgcego | potepiajacego
charakteru. Ograniczaja si¢ do pytan zdeterminowanych ciekawos$cia ludzka (w odniesieniu
do publicznej, kontrowersyjnej sprawy). Co ciekawe, najdotkliwszy wydaje si¢ wplyw

samych przedstawicieli prawa, w tym wypeknianie procedur zwigzanych z aresztowaniem
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podejrzanego lub prowadzeniem S$ledztwa. Ponadto czyniona przez narratorke kontrola
informacji odbywata si¢ za pomoca racjonalizowania zaistniatej sytuacji, gdzie punktem
kluczowym byto usprawiedliwianie ojca (przekonanie o jego niewinno$ci) oraz proba
dowiedzenia o wlasnej, wewngetrznej przemianie (przewartosciowaniu zycia).

Druga biografia, przedstawiona przez 18-letnig Sare zdecydowanie rdzni si¢ od historii
Alicji. Narratorka, obecnie wychowanka mtodziezowego osrodka wychowawczego,
doswiadczyla uwiezienia rodzica juz we wczesnym dziecinstwie. W wieku 3 lat byla
swiadkiem pierwszego aresztowania ojca. Ten za$§ na przestrzeni kilkunastu lat trafit
do zaktadu karnego sze$¢ razy. Sara, cho¢ W $§wietle prawa podlegata opiece ojca, W trakcie
jego nieobecnosci mieszkala z matka, macocha lub ze swoim starszym rodzenstwem.
Tata narratorki nie jest jedyng osobg karang w rodzinie. Cho¢ jego pierwsze aresztowanie
byto momentem kluczowym w biografii (w Zyciu rodziny), Sara dawata wyrazne sygnaty
0 narastajacych konfliktach miedzy rodzicami, jakie mialy miejsce przed jego uwiezieniem.

Swoja narracj¢ niemal od razu rozpoczyna od opowieSci o traumatycznym,

decydujacym wydarzeniu.

Sara: No to jak miatam trzy lata, to pamigtam tylko to, ze pojechalam z mamg do taty
na widzenie, przezywatam to strasznie, bo chciatam go ze soba zabra¢, ale no nie moglam, ptakatam,
chciatam stamtad wyjs¢. Jeszcze widziatam, jak tate wprowadzaja w kajdankach, to pierwsze co,
to pobiegtam do niego, to jeszcze... no ci no... wychowawcy jego zatrzymywali mnie,
zebym nie pobiegta. Pozniej tata wrocit z domu do za... znaczy z zaktadu do domu.

Mimo mtodego wieku, w jakim nastapilo owo wydarzenie, Sara szczegétowo
rekonstruuje wspomnienia zwigzane z pierwszym aresztowaniem ojca. Warto zwroci¢ uwage

na drastyczny sposob zatrzymania rodzica W obecnosci dziecka.

Sara: Z domu tacy panowie w maskach wbiegli. No zakamuflowani, wszystkich nas na ziemi¢
kazali potozy¢. No wbiegli... [...] Na ziemi musieliSmy leze¢, a tatg... wstal, podbiegli i na ziemig
go w kajdanki. Jeszcze nas wyprowadzili z domu, bo gazem zapsikali cate mieszkanie.

Ze wzgledu na bogata ,karier¢” przestgpcza ojca, Sara doswiadczala takich widokow

wielokrotnie. Kazda z tych sytuacji zostala przez nig opisana rownie traumatycznie.

Sara: Ja z czwartego pietra spuScitam glowe na dot itak patrze sie itate wyprowadzali
w kajdankach. Zaczetam ptaka¢, krzyczalam, normalnie, Zze skocze zaraz, jak go nie puszcza
I zatrzymali si¢ policjanci z moim tata itata krzyknat, zebym si¢ nie wyglupiata hhh no i tylko
pamietam, ze przez calg ulicg u nas, jak jest taka bardzo dtuga ulica... nie zaparkowali pod blokiem
radiowozem, tylko przez catg ulice czterech policjantow prowadzito mojego tatg... jeszcze glowe miat
tak prawie przy samym dole, rgce wygiete, no i ja ptakatam.
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Sytuacje te wptynety na stosunek Sary wobec wymiaru sprawiedliwosci, stuzb
mundurowych, przedstawicieli opieki spotecznej itd. Doswiadczenia, tj. brutalne traktowanie
rodzica w trakcie aresztowan, czy tez rekwizyty o symbolicznym charakterze swiadczacym
0 dominacji, wtadzy, np. patka u boku pracownika stuzby wieziennej, zakuwanie w kajdanki

itd. wptywaly na wyobrazenia i podejmowane przez narratorke decyzje.

Sara: No stali si¢ pelnoletni reszta, pdzniej tata znoéw poszedt do zaktadu karnego...
To jeszcze bardziej przezywatam, bo nie byto go, kiedy ja dorastatam. I wszedt we mnie bunt straszny
z czego... jak jezdzitam do niego na widzenia, to uwazatam, ze te klawisze tam to sg dla mnie wrogi
i tak jak no tam spostrzegaja takich ludzi. Wychowawcy to wrodzy i tacy te.

Nieprzewidziane ,,zamknigcia i powroty” ojca, burzace poczucie bezpieczenstwa,
przede wszystkim sktaniaty Sar¢ do manifestowania wilasnego strachu, ztosci, niemocy.

U respondentki szybko pojawity si¢ problemy wychowawcze oraz niech¢¢ do nauki.

Sara: Bunt zaczal si¢ we mnie robi¢, ze taty przy mnie nie ma, Ze to on powinien by¢
przy mnie, jak ja dorastam. Ale nie byto go hhh no i strasznie si¢ ze mng dziato zle. Zaczetam unosic¢
rgce na dziewczyny... zaczetam mie¢ sprawy karne tak jak on, no bo powiedziatam,
ze jestem coreczka tatusia, wigc czym ja si¢ mogg roznic.

Sara (cala rodzina Sary) marginalizowana ze wzgledu na przestgpczy styl zycia
wielokrotnie doswiadczata naznaczania poprzez ,ograniczanie zaufania”.
Narratorce w trakcie opowiesci towarzyszy silne wzburzenie. Daje wyraz niezrozumienia dla
takiego postepowania ze strony otoczenia, zwlaszcza przedstawicieli instytucji formalnych.
Mozna sadzi¢, ze jej dzialaniom nieustannie przypisywane sg zle intencje, a koniecznos¢
tlumaczenia si¢ (zycia pod kontrolg) sprawia, ze w Sarze narasta gniew i odrzucenie dla —

jej zdaniem — zupetnie nieracjonalnych norm i praw.

Sara: Tata wyszedl we wrzesniu mmm, pod koniec wrzesnia, bo tak to by jeszcze musiat by¢
tam, tylko ze starat si¢ na dozor elektroniczny ipowiedzial, ze do corki musi jecha¢ takie ten,
no i dostat dozor elektroniczny ii dozor elektroniczny mial ustalony, ze od tej, od 6smej rano
do szesnastej mogt wyjs¢. No ii musiat tata zadzwonié, ze do tego, zee chce przyjecha¢ do mnie,
do osrodka i policja kazata wzig¢ zaswiadczenie, Ze... byt u mnie w osrodku i tak naprawde sp6znit
si¢ tylko pie¢ minut do domu i juz policja chciata przyjechaé i go zabra¢ z powrotem do wiezienia...
ale pokazat ten papier, w sadzie sprawe zatozyli, pokazal, ze byt u mnie, no i wszystko poszto dobrze.

Reakcje otoczenia (Srodowiska lokalnego) podyktowane byty stereotypami | CO gorsza

— uprzedzeniami. Przynalezno$¢ do rodziny naznaczonej przestgpczoscia (ze wzgledu
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na dziatania ojca) sprawilo, ze Sara musiala mierzy¢ si¢ z obrazliwymi komentarzami

ze strony sasiadow | rowiesnikow.

Sara: To bylo tak, ze my mieszkaliSmy na parterze i byt taki, byta taka sasiadka. Ona zawsze
jak tata byta to byla taka o przyjazna, tu to ikiedy wpadta wilasnie policja, zabrali tatg, wszyscy
na klatce widzieli, to zawsze jak my wychodzili§my z domu, to oni mowili ,,000 to ta rodzina
kryminalisty”, takie, ze my to patologia, ze mamy ojca kryminaliste, ze jest recydywa i takie ghupie
dogadywanie. Do szkoty tez to doszlo i te takie dzieci bogatsze te to si¢ $mialy, ze ja nie mam tatusia
w domu, a oni maja, ze tatus po nich przychodzi do szkoty, a po mnie nie.

Co ciekawe, stosowana przez nig przemoc wydaje si¢ reakcjg o charakterze wtornym.
Nie uwiezienie rodzica byto gtléwnym powodem pierwszych bojek, lecz wplyw rowiesnikow

(odrzucenie, prowokacje, wysmiewanie).

Sara: ...zaczelo wszystko peka¢ we mnie. Stwierdzitam, ze ja chce zacza¢ trenowaé
no i zaczgtam chodzi¢ na walki kickboxingu, zapisali mnie. PdZniej ja powiedzialam, ze ja sig
zemszcze na wszystkich, ktorzy... §mieli si¢ z tego, ze moj tata byt w zaktadzie karnym.

Zachowanie Sary zmusito ja do zmiany szkoly. Moglo by si¢ wydawa¢é, ze decyzja
0 przeniesieniu byta podyktowana rozsadkiem itroska jej ojca. Jednakze warto zwrocié
uwage na to, ze wySmiewana przez rowiesnikow dziewczynka byla jedyna osoba,

ktora niejako zostala ,,ukarana” za zaistnialg sytuacje.

Sara: Byta taka Chinolka i ona zawsze mi dokuczata, ze méj tata w wigzieniu byt i w czwartej
klasie podstawowki uniostam na nig rgke. Wezwali tat¢ na rozmowg iii ja zaczgtam ptakac,
7e si¢ wySmiewaja, ze tate miatam w zaktadzie karnym no ii pamig¢tam rok szkolny si¢ skonczyt,
zdatam do pigtej klasy, a w wakacje tata powiedzial, ze zmieniam szkote¢ idwa dni przed
zawiezieniem mnie do osrodka powiedzial, Ze to jest o$rodek, ze jedzie na rozmowe ija zaczetam
ptaka¢, ze dlaczego mnie tam oddaje, Ze to takie wigzienie bedzie. On mi powiedzial, Ze nie, Ze muszg
da¢ rade, ze tak to pojde na wniosek sadu, a tak to bedg o jego decyzji... no iii...

Pobyt w mlodziezowym o$rodku socjoterapii stanowil niejako pierwszy krok
w instytucjonalnej ,karierze” dewiacyjnej narratorki. Wiele czynnikow ksztattowato
tozsamos¢ Sary, a uwiezienie rodzica jest jedynie jednym z wielu elementow. Naznaczanie
spoteczne ze strony sasiadow, odrzucenie przez rowiesnikow czy koniecznos$¢ przeniesienia
do mlodziezowego osrodka socjoterapii wptyneto na ksztalttowanie obrazu wtasnej osoby
(samonaznaczanie). Wydaje si¢, ze wielo$¢ sygnatow o jej ,,odmiennosci” wplyneto
na nonkonformistyczne zachowania, za posrednictwem ktérych narratorka celowo dazyta

do nabycia statusu dewianta. Przypisanie stygmatu niejako pozwalalo jej zblizy¢ si¢ do ojca,

czy tez utozsamic¢ si¢ z wybrang grupa spoleczng (znalez¢ wlasne ,,miejsce W swiecie”).
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Sara: Pojechatam do niego wtedy na widzenie i pamietam ii wesztam na widzenie tu to,
wszystko pigknie. Pos$mialismy si¢, poprzytulalam go, posmiatam. Tata do mnie powiedzial,
ze wszystko musi by¢ dobrze, ze muszg si¢ wstawi¢ do osrodka, bo tak nie moze by¢, Zze ja nie
ukonczg szkoly. Ja méwie ,tato, zrobig¢ to co bgde uwazata za sluszne. Na pewno si¢ wstawig
do osrodka”, no iii pamigtam, ze wtedy jeszcze podszedt ze mng do kantorka, Zeby yy kawe sobie
wzia¢, wypit kawe ikoniec widzenia bylo. 1 on wstal imusial tam i$¢, zeby go przeszukali.
W tym czasie weszta policja z moja legitymacja, moéwig do mnie, Ze czy ja jestem [imi¢ | nazwisko
respondentki]? Ja powiedziatam, ze tak, no i tata wychodzac z widzenia zobaczyl, jak kajdanki mam
na rekach i mnie wyprowadzali.

Podazajac za podziatem Mankoffa, Sara dotkni¢ta dewiacja przypisang przystosowata
si¢ do narzuconej jej roli. Bedac osobg niezwykle wrazliwa, nie radzita sobie z napotkang
reakcja spoteczng, a W konsekwencji uciekala si¢ do stosowania przemocy.
Szybko przyswoita przestepczy styl zycia, upatrujac W tym swoje podobienstwo do ojca.
Budowana opozycja wobec wymiaru sprawiedliwosci czy tez ogolnie przyjetych norm

pozwalala jej na zdefiniowanie wlasnego miejsca W §wiecie (okreslenie wlasnej tozsamosci).

Refleksja koncowa

Liz Gordon jedng ze swoich publikacji na temat dzieci ,,przestepcéw” zatytutowala
LInvisible Children” (Niewidzialne dzieci)®. Potomkowie oséb uwigzionych pod wieloma
wzgledami naleza do ,niewidzialnych”, zwlaszcza w przestrzeni naukowej. Publikacje
poswigcone tej problematyce — jak juz wspominalam — czesto ograniczaja si¢
do charakterystyki negatywnych zachowan jakie przejawiaja te osoby. Powyzsze wywiady
pozwalaja sadzi¢, ze problematyka ta jest zdecydowanie bardziej ztozona, a pominigcie
istotnego kontekstu naznaczania spotecznego sprawia, ze dostrzegamy tylko ostateczny efekt
splotu  wielu wydarzen iinterakcji. Z drugiej strony warto zastanowi¢  si¢
nad ,,niewidzialno$cig” tych osob przez instytucje opieki spotecznej, przedstawicieli wymiaru
prawa, pedagogow itp. Brutalne aresztowania, ktére staja si¢ czescig biografii dzieci-
swiadkow, uczestnictwo W rozprawach sadowych, postepowaniu ($ledztwie), ingerowanie
w sfere prywatng (przeszukanie mieszkania, rowniez rzeczy prywatnych dziecka),
wlgczenie W zupelnie realne irdowniez te symboliczne ramy instytucji totalnych,
az po zupetne nieprzygotowanie nauczycieli ipedagogow szkolnych na obecnos¢ dzieci
dotknigtych tym do§wiadczeniem W klasie. Sara, mimo tego, ze ojciec odbywat swdj wyrok,

byta pod jego prawng opieka. Pozbawiona opiekuna zamieszkiwata W r6znych miejscach,

% |. Gordon, Invisible Children, PILLARS, 2009.
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m.in. z macochg — osobg zupelnie obcg. Ta sytuacja stanowi S$wietny przyktad jej
,hiewidzialno$ci” w $wiecie instytucji pomocowych.

,»Widzialno$¢” dzieci ,,przestgpcOw” rozpoczyna si¢ W akcie naznaczania spotecznego
— dostrzegania ich przez grupy rowiesnicze, sasiadow, spoteczno$¢ lokalng, ale réwniez
media i prase. Zachowania widowni majg rozmaite zrodta. Moga by¢ wywotane ciekawoscig
(Jjak w przypadku Alicji) lub wynika¢ z uprzedzen (tak jak zadziato si¢ w zyciu Sary).

Najbogatszy wydaje si¢ proces autostygmatyzacji, czyli ,widzenie siebie”.
W dwu przywotanych biografiach dostrzegamy konsekwencje tego procesu. Z jednej strony
zauwazamy osiggniecie pozornej metamorfozy Alicji, z drugiej za$ Sare 1 jej
nonkonformistyczne wejscie W role dewianta.

Oczywiscie, postawione wnioski s3 jedynie sygnatem $wiadczacym o istotnosci
tej problematyki. Mimo wszystko wejrzenie w indywidualne biografie, losy poszczegdlnych
przypadkéw pozwolity na obserwacj¢ szerszych kontekstow spotecznych waznych z punktu

widzenia zaréwno praktykow (pedagogow), jak i teoretykow.
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Marginalizacja i wykluczenie spoleczne senioréow

Wprowadzenie

Staros$¢ jest najbardziej deprecjonowang faza zycia sposrod wszystkich jego etapow.
Osoby starsze roznig si¢ od milodych (czyli decydujacych o zyciu spotecznym
I gospodarczym) w sposob niekorzystny iloscig przezytych lat. Mlodos¢ we wspolczesnej
kulturze jest rownoznaczna ze zdrowiem, pigknem, aktywnoscig isukcesem, natomiast
dhuzsze zycie oznacza, co prawda, wigksze doswiadczenie, ale taki jego rodzaj, ktory stanowi
histori¢ inie jest obietnica szybkiego sukcesu oraz popularnosci medialnej — wartosci
istotnych dla mlodego pokolenia wychowanego w popkulturze i w presji bycia modnym,
na czasie, trendy.

W klasyfikowaniu o0séb starszych nie postugujemy si¢ takimi ich atrybutami,
jak doswiadczenie, inteligencja czy wiedza. Obecnie wazne jest tylko to, z czym staro$¢
wigze si¢ we wspoélczesne] rzeczywistosci: nieznajomoscig najnowszej technologii i zycia
wirtualnego, obcigzeniem systemu emerytalnego, spowolnieniem postepu, dewocja.
Taki wizerunek populacji liczacej niemal jedna pigta spoteczenstwa powoduje niechetne
I nieczeste udostepnianie seniorom istotnych spotecznie rol i funkcji.

Zjawisko to opisat juz wlatach sze$c¢dziesigtych dwudziestego wieku Burgess,
wprowadzajac do gerontologii pojecie ,,roli bez roli” i okreslajac pozycje emerytow

5’9

,2uwiezieniem W spotecznie beztresciowej roli””". Mozna zatem mowi¢ o strukturalnej izolacji

% E. W. Burgess, Aging in western societies, University of Chicago Press, Chicago 1960, s. 21-22.
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0soOb starszych od wiezi zawodowych i spotecznych jako o znaczgcym problemie statusu

spolecznego emerytow.

Uwarunkowania marginalizacji spolecznej seniorow

Ze wzgledu na wyraznie odbierang, zwlaszcza przez ludzi miodych, odrebnos¢
biologiczng i kulturowg osob starszych, zaczynajg oni stanowi¢ swoistg mniejszos$¢ spoteczng
okreslong nie na podstawie liczebnosci, lecz wiasnego stylu zycia, kultury, odmiennych
warto$ci, swoistych potrzeb. Wspolczesnie, gdy mtodos¢ traktuje si¢ nie tylko jako faze zycia,
ale takze jako warto$¢ sama W sobie, ludzi starzejgcych si¢ ocenia si¢ tym wyzej, im wigcej
jest w nich mtodosci.

Znaczenie skutkoOw marginalizacji seniorow wzrasta wraz z liczba osob starszych
W spoteczenstwie oraz prawdopodobienstwem dozycia poéznego wieku przez dzisiejszych
dorostych i mtodych cztonkoéw spoteczenstwa.

Czestym argumentem za niepodejmowaniem wspoéldzialania z ludZmi starszymi jest
okreslanie ich jako populacji niereformowalnej, o przestarzatych pogladach oraz przesadnym
przywigzaniu do przyzwyczajen I tradycji. Spoleczenstwo zarzuca Iludziom starszym
bezuzytecznos¢, nieefektywne spedzanie czasu, a jednoczesnie niechetnie oferuje si¢ im
miejsca pracy czy nawet daje samo prawo do podejmowania aktywno$ci zawodowej,
twierdzac, ze si¢ do tego juz nie nadaja lub Ze powinni ustapi¢ miejsca miodym.

Jako spoteczenstwo przyczyniamy si¢ do formowania blednego kota dyskryminacji.
Z jednej strony oczekujemy od ludzi starszych aktywnosci, zerwania z bierno$cig
i bezuzyteczno$cia, z drugiej za$ pochwalamy gtownie aktywnos$¢ rodzinng i religijng
seniorow: wychowywanie wnukow, prowadzenie gospodarstw domowych, rolniczych,
dziatek, uczestnictwo religijne, aktywnos¢ wypoczynkowa. Codzienno$¢ si¢ zmienia:
ludzie starzy nie petnig juz w rodzinach i spotecznosciach funkcji takich samych, jak przed
pot wieku, kiedy nie istniaty jeszcze na przyktad Uniwersytety Trzeciego Wieku. W zjawisku
tym znaczace jest to, ze ludzie starsi zmiany te zauwazyli, natomiast spoteczenstwo zdaje si¢
zmian tych nie przyjmowaé¢ do wiadomos$ci, wymagajac (stereotypowych) tradycyjnych rol
i stylow zycia ludzi starszych. Postawy tego rodzaju sg przyczyng marginalizacji seniorow
oraz ich wylaczania z zycia spotecznego.

Coraz mniejszy zakres rol spotecznych udostepnianych populacji emerytéw powoduje

obawe mlodszej czgséci spoteczenstwa przed staroscig i emeryturg. Proces ten dziata obecnie
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zgodnie z zasady sprze¢zenia zwrotnego: nieche¢ do emerytow jako biernej czesci narodu
skutkuje wylaczaniem ich ze sfer aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Zjawiskiem
tym kieruje stereotypowe postrzeganie ludzi starych, ktorych uznajemy najczesciej
za niezdolnych do sensownej dziatalnos$ci, zdziecinnialych, samotnych, o matych potrzebach,
pragnacych §wigtego spokoju.

Szybkie przemiany technologiczne, rozwdj cywilizacji i gospodarki przyniosty wiele
ulatwien W zyciu codziennym izawodowym, ale tez straty Ww postaci bezrobocia
oraz marginalizacji i dyskryminacji, ujawniajgc bezradnos$¢ jednostek i grup spotecznych
wobec nowej sytuacji spoteczno-gospodarczej. Do grupy, ktorej przemiany cywilizacyjne
oraz obyczajowe przyniosty bariery w zakresie adaptacji i ograniczyty jej rzeczywisty udziat
w szeroko rozumianym zyciu spoteczno-politycznym, nalezy pokolenie os6b W wieku 60+,
Marginalizacja dotyka ich zarowno W rozumieniu indywidualnym, jednostkowym,
jak i grupowym.

Marginalizacja spoteczna nalezy do kanonu poj¢¢ socjologicznych. Elzbieta Trafiatek
pisze o tym zjawisku w konteks$cie funkcjonowania o0so6b starszych: ,,marginalizacja
identyfikowana jest w sytuacji rozpadu wiezi spolecznych iniezaleznie od przyczyn —
wylaczania ze struktur spolecznych, utraty mozliwosci wspotuczestniczenia W Zyciu grup,
zbiorowos$ci, korzystania z instytucji, wchodzenia W stymulujace rozwdj réznorodne
interakcje spoteczne™’. Z pojeciem marginalizacji wiaze si¢ termin ,,wykluczenie spoteczne™,
rozumiane jako stan pozbawienia niektorych jednostek lub grup spotecznych mozliwosci
petnego uczestnictwa W zyciu spolecznym. Ludzie wykluczeni maja duzo mniejsze szanse
na poprawe swojego bytu niz reszta spoleczenstwa. Dzieje si¢ tak, poniewaz ludzie
wykluczani majg ograniczony dostep do instytucji iplacowek pozytku publicznego,
w ktorych odbywa si¢ organizacja zycia spotecznego. Wykluczenie spoleczne taczy si¢ wigc
z deficytem w zakresie uczestnictwa, dostepu i praw spotecznych®™. W takim rozumieniu
zaroOwno marginalizacja, jak 1wykluczenie majg zwigzek z jakoScig zycia czlowieka
starszego.

Podstawa marginalizowania osob starszych jest przekonanie, ze ludzie starsi niczego
si¢ juz nie nauczg, nie zmodyfikuja swoich zachowan i przez to sa nieodpowiedni lub wrecz

wykluczeni z mozliwosci dziatlania czy np. otrzymania nowej badz lepszej pracy.

% E. Trafialek, Starzenie si¢ i staro$¢. Wybor tekstow z gerontologii spotecznej, Wszechnica Swictokrzyska,
Kielce 2006, s. 147.

% A. Chabior, Marginalizacja i dyskryminacja o0s6b w okresie poznej dorostosci, [w:] A. Fabis,
J. K. Wawrzyniak, A. Chabior, Ludzka staro§¢. Wybrane zagadnienia gerontologii spotecznej, Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakow 2015, s. 241.
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Konsekwencjg marginalizacji bywa ekskluzja spoteczna starszego pokolenia, czyli odsuniecie
0sOb starszych od uczestnictwa W szeroko pojetym podziale dobr. Przyjmujac starosé
za ostatnig faze zycia rozpoczynajaca si¢ po 60. roku zycia, nadajemy osobom spetniajacym
kryterium wieku dystynkcje emeryta i wiaczamy go w Kategori¢ ludzi starych. Oznacza
to automatyczne wylaczenie go (czgsto na zawsze) z kregu ludzi uczestniczacych
w reprodukowaniu zycia spotecznego i zwigzanych z tym dobr.

Tres$cig roli emeryta zdaje si¢ by¢ zatem ekskluzja z populacji ludzi pracujacych,
czyli wspottworzacych potencjat irozwdj kraju. Zrédlo dochodu za$, jako podstawowy
czynnik alienujacy, ma charakter ambiwalentny W spotecznym traktowaniu: z jednej strony
emerytura to nie zarobek, jest czym$ gorszym W $wiecie pracy i sukcesu; z drugiej jednak
strony w warunkach wysokiego bezrobocia emerytura dziadkow staje si¢ czgstokro¢ jedynym

i pewnym zroédlem utrzymania, bywa, ze i dla calej rodziny.

Wybrane obszary marginalizacji spolecznej seniorow

Marginalizacja spoteczna skutkowa¢ moze deprywacja i najczesciej przejawia sie
ograniczonym uczestnictwem w takich systemach spolecznych, jak: stuzba zdrowia,
rynek pracy, zabezpieczenie spoteczne, edukacja ikultura. Zaréwno wykluczenie,
jak i marginalizacja moga mie¢ kontekst ekonomiczny, polityczny lub spoteczny, moga by¢
wynikiem zachowan prowadzacych do zepchnigcia na margines Zzycia spotecznego,
ale tez pojedynczej dysfunkcji (niepelnosprawnos$ci, bezrobocia, ubdstwa, bezdomnosci,
bezradnosci itp.).

Wykluczenie ekonomiczne dotyczy zaréwno sfery produkcji, jak i konsumpcji.
W odniesieniu do tej pierwszej, chodzi glownie o utrudnienia w zatrudnieniu i dostepie
do rynku pracy osob najstarszej generacji. W sferze konsumpcji wskazuje si¢ na bardzo
ograniczone mozliwo$ci nabywania dobr i korzystania z ustug przez seniorow. Wykluczenie
polityczne to brak czynnego uczestnictwa w zyciu politycznym, brak dostepu do informacji
czy wreszcie niemozno$¢ wypowiadania si¢ we wlasnej sprawie przez seniorow, co przektada
si¢ na brak poczucia decyzyjnosci swoich sprawach. Wykluczenie spoteczne moze dotyczy¢
zycia spotecznego isamej spotecznosci: wykluczeni spotecznie nie biorg udzialu w zyciu

publicznym, w wypoczynku, spedzaniu czasu poza domem. Wykluczenie spoleczne oznacza
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tez stabo rozwinietg sie¢ relacji spotecznych, prowadzac do izolacji i ograniczenia kontaktow
z innymi®®.

U podstaw marginalizacji tkwig réznorodne formy 1 przejawy dyskryminacji
ograniczajgce prawa obywatelskie, ostabiajgce wiezi i interakcje spoteczne, destabilizujgce
funkcje rodziny. Marginalizacja 0sob starszych prowadzi do wykluczenia poza ramy
ustalonego porzadku spotecznego, sprzyja dezintegracji i narastaniu nierownosci spotecznych.

Wydzieli¢ mozna pig¢ gldwnych obszaréw, na ktorych marginalizacja oséb w okresie
péznej dorostosci jest widoczna. Nalezg do nich: rynek pracy, ochrona zdrowia, pomoc
spoteczna, partycypacja spoteczna, komunikacja i ustugi.

Aktywno$¢ zawodowa ma duze znaczenie dla zycia i funkcjonowania czlowicka
starszego, ale rodzi tez istotne konsekwencje makrospoteczne i makroekonomiczne. Starsi
pracownicy, podobnie jak inni, przyczyniaja si¢ do wzrostu produktu krajowego brutto,
a ponadto dzielg si¢ swoim do$wiadczeniem zawodowym. Rzadko jednak zwraca si¢ uwage
na to, ze niski wskaznik zatrudnienia W grupie seniorO6w oznacza z jednej strony mniejsza
produktywnos$¢ spoteczenstwa, z drugiej — wigksze obcigzenie panstwa, zobowigzanego
do pokrywania $wiadczen rekompensujacych brak dochodow z pracy, takich jak zasitek, renta
czy emerytura.

Do podstawowych przejawdéw marginalizacji oséb w wieku 60+ na rynku pracy
naleza:

— krzywdzace stereotypy na temat mozliwosci i umiejgtnosci starszych pracownikow;

— odmowa zatrudnienia tylko ze wzgledu na wiek, a nie na kwalifikacje;

— nieawansowanie starszych pracownikow I niewysytanie ich na szkolenia;

— zwalnianie pracownikow z powodu osiggnigtego wieku;

— stosowanie czteroletniego okresu ochronnego;

— automatyczne zwalnianie pracownikoOw wraz z osiagnigciem przez nich wieku
emerytalnego;

— pomijanie emerytow przy podziale akcji prywatyzowanych firm%.

Emerytura jako czas zastuzonego odpoczynku jest wyrazem humanitarnosci,
lecz nie sposob traktowac jej jako niesprawiedliwo$¢ W sytuacji zmuszania do niej 0sob
W pehni sit, pragnacych pracowaé nadal. Kryzys zwigzany z zakonczeniem zycia zawodowego

implikuje szereg niekorzystnych sytuacji, jak pogorszenie warunkéw materialnych

% A. Giddens, Socjologia, PWN, Warszawa 2005, s. 348-349.

07 Tokarz, Aktywno$¢ zawodowa starszych pracownikéw w Unii Europejskiej, [w:] B. Tokarz (red.),
Stop dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Co wiemy o dyskryminacji ze wzgledu na wiek? Glos ekspertow,
dos$wiadczenia osob starszych, Wydawnictwo Akademia Filantropii, Warszawa 2005, s. 21.
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oraz obnizenie pozycji spolecznej emeryta, wraz z zawezaniem kregu kontaktow
miedzyludzkich. Nie nalezy takze pomija¢ pozamaterialnych warto$ci pracy dla osob
starszych, do ktérych z pewnoscig nalezy budowanie pozycji i prestizu spotecznego.

Marginalizacja osob starszych w dziedzinie ochrony zdrowia funkcjonuje na trzech
rownolegle wystepujacych poziomach: ustugobiorcow (czyli pacjentow), ustugodawcow
(czyli lekarzy i innych pracownikow stuzby zdrowia) oraz instytucji finansujacych (NFZ).

W odniesieniu do pierwszego poziomu (pacjentdéw) nalezy wskaza¢ na to, ze starzenie
si¢ i staro$¢ majg rozng jakos¢ i wymiary, co powoduje heterogeniczno$¢ geriatrii. Staro$¢
ze wzgledu na swoje wewnetrzne zroznicowanie nie poddaje si¢ tatwo uogoOlnieniom,
schematom czy wskaznikom statystycznym. Starzenie si¢ moze przebiega¢ W rézny sposob
I mie¢ zréznicowany charakter.

W odniesieniu do drugiego poziomu (lekarzy i innych pracownikéw stuzby zdrowia)
powinno si¢ podkresli¢ przede wszystkim fakt bardzo znikomej liczby geriatrow w Polsce.
Funkcjonuje tu czytelna zasada — stary pacjent to drogi pacjent imniejsze
prawdopodobienstwo osiggania spektakularnych sukcesow w leczeniu. Problemem jest
réwniez bark wystarczajacego przygotowania lekarzy pierwszego kontaktu do zajmowania si¢
starszym pacjentem. Marginalizowanie seniorow W ramach dzialan NFZ widoczne jest takze
w braku dziennych oddzialéw diagnostycznych oraz form opieki domowej. Szczegélnie
dotkliwy jest brak wsparcia dla opiekunéw domowych irodzinnych oséb starszych: liczne
bariery w dostgpie do porad geriatrycznych, nieuwzglednianie wyzszych kosztow leczenia
seniorow, pomijanie wielochorobowosci i polipatologii czy wreszcie likwidacja oddziatow
geriatrycznych w szpitalach.

Do najbardziej dotkliwych przejawow marginalizacji oséb starszych w stuzbie
zdrowia, bolesnych juz nie tylko dla samych zainteresowanych, czyli senioréw, lecz takze
dlaich opiekundéw, W tym najczeSciej rodzinnych, nalezg: odmowa pomocy medycznej
(trudnos$ci z wezwaniem karetki czy przyjeciem na specjalistyczne oddzialy szpitalne),
odmowa wykonania zabiegu lub operacji ze wzgledu na podeszty wiek, ograniczenia
wiekowe w dostgpie do badan profilaktycznych, upokarzajace komentarze odwolujace sie
do wieku (ze nie warto ich leczy¢, ze w ich wieku nic nie pomoze, ze ma bole¢), zaniedbania
W opiece szpitalnej, utrudniony dostep do sprzgtu rehabilitacyjnego, informowanie

niezrozumiale o przepisywanych lekach isposobie ich zazywania czy wreszcie znikoma
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uwaga poswigcana pacjentowi i brak czasu na rozmowe ze starszym pacjentem, a takze mata,
nieczytelna czcionka na ulotkach dotaczonych do lekow'®.

W odniesieniu do zjawiska partycypacji spolecznej seniorow iich dyskryminacji
w tym obszarze mamy do czynienia ze swoistego rodzaju sprzecznoscig. Z jednej strony
bowiem coraz czgSciej realizowane sg programy aktywizujagce osoby starsze do peinego
uczestnictwa w zyciu spotecznos$ci lokalnych i w strukturach spoteczenstwa obywatelskiego,
z drugiej za$ badania przynosza diagnoze i opis glownych przejawoéw dyskryminacji seniorOw
na tym polu.

Jesli chodzi o partycypacje spolteczng rozumiang jako udzial obywateli w zarzadzaniu
sprawami spoleczno$ci, wskazuje si¢ na nastgpujace podstawowe bariery, na jakie napotykaja
seniorzy:

— utrudnienia dotyczace udziatu w wyborach — dotyczy to glownie os6b powaznie
chorych, unieruchomionych, ktére nie sag W stanie dotrze¢ do lokali wyborczych, a nie maja
pelnomocnika, ktory mogtby odda¢ gtos w ich imieniu;

— brak mechanizmoéw konsultowania decyzji wtadz lokalnych ze §rodowiskiem oséb
starszych, co skutkuje ograniczonym wpltywem seniorow na sprawy, ktére bezposrednio
ich dotycza;

— brak dobrego kanalu przekazywania osobom starszym informacji o sprawach
lokalnych (w tym ograniczony dostep do Internetu), co czyni z seniorOw osoby pomijane
i nieinformowane o waznych spotecznych decyzjach.102

Podstawowymi przejawami (mechanizmami) marginalizacji ze wzgledu na wiek
W obszarze pomocy spotecznej sg natomiast nastgpujgce sytuacje i zjawiska:

— ograniczanie Srodkow samorzadowych na zaspokajanie potrzeb ludzi starszych,
co wptywa na jako$¢ i zakres ustug pomocy spotecznej dostgpnych dla seniorow. Samorzady
nie dofinansowuja W odpowiednim stopniu ustug opiekunczych, przez co nie wszystkie osoby
wymagajace takiego wsparcia je otrzymuja. Istniejacy mechanizm progu dochodowego
W pomocy spolecznej nie bierze pod uwage specyfiki staros$ci, np. wysokich kosztow
leczenia.

— zmiana zasad finansowania pobytu osob starszych w domach pomocy spolecznej,
a w efekcie utrudniony dostep do tych placowek;

— kierowanie programow reintegracji spolecznej izawodowej do osob w wieku

produkcyjnym, a nie do senioréw;

101 3. Tokarz, op. cit., s. 45.
102 A, Chabior, op. cit., s. 247.
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— brak narz¢dzi diagnostycznych i przygotowania pracownikow socjalnych
do diagnozowania przemocy domowej wobec 0sob starszych;

— wysoce ograniczona dostepnos¢ swiadczen opieki dlugoterminowej;

— bariery architektoniczne i nieprzyjazne wzory formularzy stosowane w instytucjach
pomocy spotecznej, ktore utrudniaja osobom starszym dostgp do tych instytucji
oraz $wiadczonych przez nie ustug'®.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na niewystarczajace dzialania wspierajace (§wiadczenia
Z obszaru ustug) kierowane do osob dlugotrwale chorych, niesamodzielnych, czyli takich,
ktore W wyniku utraty niezaleznosci fizycznej, psychicznej lub umystowej wymagaja
niezbe¢dnej opieki i pomocy w codziennych czynnos$ciach zyciowych przez okres co najmniej
szeSciu miesiecy. W sferze $wiadczen majacych na celu zachowanie samodzielnosci
przez osoby starsze pomoc spoteczna koncentruje si¢ przede wszystkim na terminowym
Wyplacaniu §wiadczen pienieznych, zaniedbujac §wiadczenia w formie ustug.

Narodowy Fundusz Zdrowia podaje, ze na $wiadczenia opieki dlugoterminowej
przeznaczany jest mniej niz 1% ogoétu wydatkow NFZ w ciggu roku, a to oznacza ciagle
rosngce koszty zwigzane z organizacja pielggnacji iopieki nad osobg niesamodzielna,
zarowno W jej mieszkaniu, jak i w placowce ochrony zdrowia lub pomocy spoteczne;.
Osoba niesamodzielna ijej rodzina moga W zwigzku z tym w coraz mniejszym stopniu
samodzielnie finansowa¢ koszty $wiadczen pielegnacyjno-opickunczych. Nie mozna
tez poming¢ faktu, ze dostep do tego typu $§wiadczen jest tatwiejszy W osrodkach miejskich,
podczas gdy na wsi, ze wzgledu na wyzszy odsetek osob w wieku poprodukcyjnym,
zapotrzebowanie na $wiadczenia pielegnacyjne jest wyzsze.

Ograniczenie mozliwosci korzystania przez osoby niesamodzielne ze $wiadczen
udzielanych wylacznie przez rodzing wynika takze z braku przygotowania iumiejgtnosci
samych osob sprawujacych pielggnacje (dotyczy to np. obstugi specjalistycznych sprzgtéw
i urzadzen)'®,

Ponadto rzeczywistos¢ spoteczna dostarcza wielu przykladow marginalizacji

oraz wykluczania oséb starszych, ktére mozna pogrupowaé W nastgpujacy sposob:

103 B. Szatur-Jaworska, Dyskryminacja ludzi starszych ze wzgledu na wiek w obszarze pomocy spolecznej,
[w:] B. Tokarz (red.), Stop dyskryminacji ze wzgledu na wiek. Co wiemy o dyskryminacji ze wzglgdu na wiek?
Gtlos ekspertow, do§wiadczenia 0sob starszych, Wydawnictwo Rozwoju Filantropii, Warszawa 2005, s. 73.

104 p. Bledowski, Stan przestrzegania praw o0s6b starszych w Polsce. Analiza i rekomendacje dzialan, Biuletyn
RPO, Warszawa 2008, s. 69-73.
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— komunikacja miejska itransport — niewystarczajgca liczba autobusoéw
niskopodtogowych, wysokie schody i brak poreczy, nicodpowiednia lokalizacja przystankow
oraz nieuprzejmos¢ i zniecierpliwienie kierowcow;

— nieprzyjaznos¢ urz¢dow — bariery architektoniczne, w tym brak tawek i czytelnych
oznaczen, niezrozumialy jezyk i zawilte procedury, nieuprzejme i protekcjonalne traktowanie
przez urzednikow;

— ushugi — bariery w dostepie do ustug finansowych, wtym gltéwnie niemoznos¢
wziecia kredytu ze wzgledu na wiek czy okreslenie debetu na karcie kredytowej, ograniczenia
w dostepie do ubezpieczen, mata czcionka druku w formularzach, stosowanie nowoczesnych
technologii, niedostosowanie produktéw do potrzeb seniorow;

— media — brak programéw i tekstow dotyczacych starosci, brak dziatan medialnych
pokazujacych staros¢ w pozytywnym swietle.!%

Nie mozna poming¢ faktu, ze marginalizacja i ekskluzja dotycza w gtéwnej mierze
starszych kobiet ze wzgledu na feminizacje¢ staro$ci. Co wigcej, praktyka zycia codziennego
dostarcza przyktadow na to, ze dluzsze zycie kobiet obarczone jest wieloma negatywnymi
zjawiskami (kryzysami), takimi jak: wdowienstwo, pogorszenie si¢ sytuacji materialne;j,
osamotnienie isamotnos¢. Do tego dotaczaja czgsto niekorzystne okolicznosci,
np. niemozno$¢ lub nieumiejetnos¢ radzenia sobie z wilasng fizycznoscig i 0znakami
przemijania oraz utrata dotychczasowej pozycji spolecznej. To sytuacje bardzo trudne,
z ktorymi czesto starsze (a zwlaszcza samotne) kobiety sobie nie radzg. Ze zjawiskiem
marginalizacji wigze si¢ bezposrednio problem ubostwa, ktory charakteryzuje si¢ duzym
Stopniem feminizacji, bedacej skutkiem relatywnie wigkszego, W tym dlugotrwalego,
bezrobocia wsérdod kobiet, nizszych plac i|emerytur, samodzielnego macierzynstwa oraz
szczegolnego obciazenia kobiet praca (w tym opieka) domowqmﬁ.

W wielu wspotczesnych spoleczenstwach, takze w Polsce, ma miejsce zjawisko
wykluczenia cyfrowego senioréw. To z kolei jest uwazane za jedng z przyczyn stabego
uczestnictwa spotecznego seniorow. Sposrod Polakow po 50. roku zycia ledwie 18% korzysta
z Internetu (65% nie korzysta z niego weale)*®’. Polacy w wicku 50+ maja znaczaco nizsze

kompetencje cyfrowe w poréwnaniu z osobami W wieku 16-49 lat. Marginalizacja cyfrowa

1053, Tokarz, op. cit., s. 19.

1% E. Charkiewicz, Kobiety i ubostwo — widzialna reka neoliberalnego panstwa, [w:] Ubodstwo i wykluczenie
spoteczne w Polsce, Raport krajowy Polskiej Koalicji Social Watch, Warszawa 2010, s. 64.

%7 Miedzy alienacjg a adaptacja. Polacy w wieku 50+ wobec Internetu. Raport Otwarcia Koalicji ,,Dojrz@tosé
wsieci”  przygotowany  pod kierunkiem  dr Dominika  Batorskiego, = Warszawa 2010
(https://www.uke.gov.pl/polacy-50-sa-cyfrowo-wykluczeni-10784#).
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czesciej grozi osobom starszym stabo wyksztalconym, mieszkajagcym poza aglomeracjami
miejskimi, majgcym niskie dochody.

Jesli chodzi o bariery w korzystaniu z Internetu, to sg nimi nie tyle ograniczenia
finansowe czy brak odpowiedniego sprzetu, co raczej niska motywacja I mata wiedza
na temat zastosowania nowoczesnych technologii, niewystarczajgce umiejgtnosci oraz obawy
wynikajace z niewiedzy na temat funkcjonowania i uzywania sprzgtu oraz poszczegoélnych
programow. Niskie kompetencje os6b 50+ ograniczajg korzystanie przez nich z e-technologii,
czy wrecz do niego zniechgcaja.

W typologii barier, opisanej w Raporcie Otwarcia, zwrocono uwage glownie
na bariery (tzw. aspekty twarde):

— finansowe, podejmowania aktywno$ci w zakresie nowych technologii;

— zasiegu, czyli mozliwosci technologicznych, jakie s3 w zasiegu obywateli 50+;

— sprzetowe, jakimi dysponujg potencjalni uzytkownicy (takze w rozumieniu
mozliwo$ci ich wykorzystania);
oraz tzw. aspekty migkkie:

— brak interesujacych ustug i tresci dla uzytkownika w wieku 50+;

— bariery psychologiczne — strach, réznorakie obawy i nieracjonalne przekonania
na temat nowoczesnych technologii;

— autowykluczanie polegajace na niecheci do zmian, nowos$ci oraz na przekonaniu,
ze takie nowiny sg dla mtodych;

— brak wiedzy;

— brak umiejetnosci uZytkowanialos.

Zapobieganie marginalizacji cyfrowej jest powaznym wyzwaniem, tym bardziej
ze upowszechnianie nowoczesnych technologii komunikacyjnych icyfrowych wiaze si¢
z rozwojem gospodarki opartej na wiedzy. O ile w przypadku mtodszej czgsci spoteczenstwa
e-marginalizacja moze by¢ jedynie kwestia dochodow (wydatkéw na sprzet, Internet),
0 tyle w przypadku senioréw istotniejsza moze okaza¢ si¢ kwestia motywacji do nauki
i podjecia aktywnosci W zakresie e-technologii. Wraz ze starzeniem si¢ spoteczenstwa moze
poglebiad si¢ takze jego rozwarstwienie technologiczne, co niesie negatywne skutki zaréwno

W postaci ktopotow z zatrudnieniem i jego utrzymaniem, jak i posiadanymi umiejetno$ciami

% Batorski, J. M. Zajac (red.), Raport Otwarcia Koalicji ,,Dojrz@to$¢ w sieci”. Miedzy alienacja a adaptacja.
Polacy w wieku 50+ wobec Internetu, Warszawa 2010 (http://www.uke.gov.pl/files/?id_plik=7849).
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I kompetencjami technologicznymi oraz pogarszajgcym si¢ statusem spoltecznym
i potencjatem osobistym 0s6b e-wykluczonych (wiedza, rozwéj umiejetnosci)'®®.
Technologiczne rownouprawnienie moze przyczyni¢ si¢ do wyrdéwnania rdznic
spotecznych, nie tylko prowadzac do migdzypokoleniowego porozumienia, lecz takze scalajac
nierowno$ci wywolane niskimi dochodami, samotnos$cia, chorobg i niepetnosprawnoscia,
niskim poziomem wyksztalcenia. Nowoczesne technologie stajg si¢ bowiem dostepne takze
dla os6b niepetnosprawnych ruchowo, niewidomych, ghuchych i czgsto sa dla nich gtéwnym
zrodlem  wiedzy, kontaktow spotecznych i zatrudnienia, takze dzigki nowoczesnym
rozwigzaniom zwigkszajacym mozliwosci uzytkownikéw z dysfunkcjami. Sama tylko staro§¢

jako utrudnienie w korzystaniu z nowoczesnych technologii okazuje si¢ W tej sytuacji

przeszkoda malo znaczaca.

Refleksja koncowa

Brak spotecznej zgody na wiaczanie senioréw do zycia publicznego powoduje —
W najprostszym przelozeniu — ich izolacjg¢, poczucie bycia bezuzytecznym, niepotrzebnym
oraz niemoznos$¢ zaspakajania wielu waznych potrzeb, W tym bezpieczenstwa i samorozwoju,
samorealizacji. To wszystko z kolei sprawia, ze osoby starsze sg niezadowolone ze swojego
zycia i otoczenia, samotne, nieszczgsliwe, sfrustrowane, majg pretensje i zale, ktore W rozny
sposob eksponuja. Na taki stan rzeczy wplywa rowniez coraz trudniejszy dostgp o0séb
starzejacych si¢ do dobr spolecznie pozadanych. Starzenie si¢ wigze si¢ wigc z poglebianiem
si¢ nierownosci spotecznej jednostek: im starszy cztowiek, tym trudniejsza alokacja dobr
oraz obnizona pozycja spoteczna.

Moment przejScia na emeryture staje si¢ W spoteczenstwach rozwinigtych poczatkiem
postrzegania siebie jako osoby majacej kwalifikacje do bycia wykluczonym z coraz
wigkszego zakresu rol spolecznych ido zmniejszajacej si¢ liczby interakcji spotecznych.
Kontakty migdzyludzkie sa niezwykle wazng kategorig aktywnos$ci osob starszych, czestokro¢
decydujaca o akceptacji badz jej braku w najblizszym otoczeniu.

Marginalizowanie i ekskluzja tak licznej grupy spotecznej — czesto sprawnej fizycznie,
intelektualnie oraz gotowej do podejmowania aktywnos$ci — nie moga by¢ usprawiedliwione
argumentem wieku, poniewaz demografowie zapowiadaja staly wzrost procentowy o0sob

starszych we wszystkich niemal spoteczenstwach, co oznaczaloby przyrost populacji

1093, K. Wawrzyniak, op. cit., s. 252.
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marginalizowanej przy jednoczesnym kurczeniu si¢ populacji uprzywilejowanej, czyli osob

mtodych | wkraczajacych w dorostos¢.
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PIOTR DZIEDUSZYNSKI

Wyizsza Szkola Biznesu i Nauk o Zdrowiu w Lodzi

Sytuacja odrzucenia jako dominujgacy problem wychowankow

domow dziecka

Wprowadzenie

Przeglad literatury naukowej dotyczacej problemu wykluczenia spotecznego
wychowankoéw panstwowych doméw dziecka pozwala stwierdzi¢, ze poszczegdlni autorzy
koncentrujg si¢ na wybranych aspektach ekskluzji spotecznej podopiecznych tych placowek.
Brakuje cato$ciowego podejscia do tego zagadnienia.

Wykluczenie spoteczne wychowankow jest procesem rozpoczynajacym — sie
od narodzin w rodzinie o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym, czesto dotknigtej réznego
rodzaju zjawiskami patologicznymi (tj. przestgpczos¢, prostytucja, uzaleznienia). Kolejnym
elementem tego procesu jest naznaczenie spoleczne zwigzane z procedurg sadowa
umieszczania dziecka w placowce, a nastepnie negatywne skutki wynikajace
Z instytucjonalnego wychowania. Konsekwencja tego ostatniego s3 niedoskonatosci
usamodzielnienia si¢ i zycie doroste nierzadko obcigzone ,,pigtnem placéwki””o.

Cechy charakterystyczne wychowankéw domow dziecka sa wywotane niekorzystnymi

warunkami panujagcymi W ich rodzinach naturalnych oraz przebywaniem w placowce

10 Zob. A. Golczynska-Grondas, Usamodzielnienie wychowankéw placowek opiekuficzo-wychowawczych —
podstawowe problemy, implikacje dla praktyki, ,,Problemy Polityki Spotecznej”, nr 3/2015, s. 77-95;
Idem, Wychowalo nas panstwo. Rzecz o tozsamosci dorostych wychowankéw placowek opiekunczo-
wychowawczych, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz 2014.
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opickunczo-wychowawczej. Wplyw tych obu czynnikéw jest trudny do rozgraniczenia
I nalezy go traktowac jako splot niekorzystnych czynnikéw wychowawczych.

Generalnie przyjmuje si¢, ze niekorzystne warunki zwigzane z instytucjonalnym
wychowaniem prowadza do uksztaltowania | pogtebienia u wychowankow poczucia nizszoS$ci
I zanizonej samooceny. Na niskie poczucie wlasnej warto$ci wpltywa juz samo pochodzenie
z rodzin patologicznych ibardzo ubogich oraz sam fakt umieszczenia w domu dziecka.
Dodatkowo sytuacje utrudnia spoteczna, oparta na schematach percepcja dzieci
przebywajacych w placowkach. Wychowankom przypisuje si¢ automatycznie okre§lone
etykiety, takie jak: ,inny — gorszy” W przeciwienstwie do ,normalny”, wychowywany
W rodzinie, ,,glupi” W przeciwienstwie do ,,zdolny — inteligentny” itp. Dzieci, zwlaszcza
starsze, doskonale orientuja si¢ W swojej sytuacji i statusie spotecznym, o czym $wiadczy
fakt, ze na og6l nie przyznajg sig, jezeli to mozliwe, do miejsca zamieszkania i dlaczego si¢
tam znalazty''".

W artykule tym przedstawiony zostanie proces marginalizacji, jakiemu podlega
znaczaca grupa wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych oraz niektdre sposoby
jego przezwyci¢zania. Nalezy zaznaczy¢, ze W wielu przypadkach dzieki zaangazowaniu 0so6b
sprawujacych opiek¢ nad dzie¢mi osieroconymi oraz wysitkowi iambicji samych
wychowankow wpltyw negatywnych doswiadczen zostaje zniwelowany,
a byli wychowankowie osiggaja znaczace sukcesy, przerywajac ,,btedne koto” wykluczenia

spotecznego.

WyKkluczenie w rodzinie pochodzenia

Wychowankowie domoéw dziecka naleza do ogolnej kategorii osob okreslanych

mianem sierot, bez wzgledu na sposdb rozumienia terminu ,sieroctwo”. Zdecydowana

wigkszo$¢ z nich to tzw. sieroty spoteczne (w odroznieniu od sierot naturalnych)llz.

M. in. B. Czeredecka, Potrzeby psychiczne sierot spolecznych, IWZZ, Warszawa 1998; M. Andrzejewski,
Domy na piasku — rzecz o sieroctwie i domach dziecka, Wydawnictwo ,,W drodze”, Poznan 1997; M. Obijalski,
Modele pracy z wychowankiem, [w:] M. Krawiec (red.), W strone zmian. Specyficzne modele opieki i pracy
z wychowankiem, Wydawnictwo SWSPiZ, £.6dZ 2008.

12 U, Kamifiska, Zranione dziecinstwo: wychowankowie Domu Dziecka méwia, Wydawnictwo Slask, Katowice
2000; T. Sokotowski, Powrdt dziecka do rodziny badz fakultatywne pozbawienie wladzy rodzicielskie;j,
,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny”, nr 65, z. 3, 2003, s. 97-111; J. Biala, Dziecinstwo
,»poza rodzing” i ,,bez rodziny” — kontekst pracy opiekunczej i socjalnej domu dziecka i dziatan zapobiegajacych
marginalizacji spotecznej wychowankoéw, ,Pedagogika Rodziny”, nr 1(2)/2011, s. 51-61; T. Wach,
Optymalizacja form opieki nad dzie¢mi zagrozonymi sieroctwem jako aktualne zadanie spoteczne, ,,Roczniki
Pedagogiczne”, nr 4/2013, s. 141-161.
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Termin ,,sieroctwo naturalne” nie budzi kontrowersji teoretycznych i jest zgoda
co do tego, ze oznacza ,,...taka sytuacj¢ zyciowa dziecka, ktore utracito rodzicow na skutek
ich $mierci. Sierotg naturalng jest wigc kazde dziecko, ktérego rodzice zmarli, polsierotg zas
to, ktore posiada tylko jedno z rodzicow, a drugie juz nie Zyje”llg. Termin ,,sieroctwo
spoleczne” nie jest juz tak jednoznaczny. Najczesciej okresla si¢ go W odréznieniu
do ,,sieroctwa naturalnego”, zgodnie z czym sierota spoteczny to ,,[...] dziecko pozbawione
odpowiedniej opieki rodzicielskiej, podobnie jak to si¢ dzieje w przypadku sieroctwa
naturalnego, cho¢ oboje rodzice (lub przynajmniej jedno z nich) Zyjq”lM. Do podstawowych
cech sieroctwa spotecznego nalezy brak opieki Iniewywigzywanie si¢ z obowigzkow
wychowawczych przez zyjacych rodzicéw (rodzica) dziecka oraz fakt dlugotrwatego
przebywania dziecka poza domem rodzinnym, powigzany z ograniczonym kontaktem
Z rodzicami.

Obecnie sieroty naturalne stanowig jedynie znikomy odsetek ws$rod o0sob
przebywajacych w domach dziecka™. Nad znaczaca liczba sierot naturalnych w prawidtowo
funkcjonujacych rodzinach opieke nad dzieémi przejmuja inni czlonkowie rodziny —

dziadkowie, wujkowie'*®

. Zdecydowana wigkszos¢ wychowankow wywodzi si¢ z rodzin
zaniedbujacych swoje funkcje opiekuncze, w ktérych wystepuja réznego rodzaju zagrazajace
dziecku dysfunkcje, stajace si¢ przyczyna sadowego zawieszenia, ograniczenia lub odebrania
wiadzy rodzicielskiej.

Zrodta sieroctwa spotecznego tkwiace W rodzinie sa niejednorodne, czgsto nastepuje
przemieszanie przyczyn i skutkow, a problemy pojawiajg si¢ na dlugo przed umieszczeniem
dziecka w placowce™’. Pomimo ze kazdy indywidualny przypadek cechuje si¢ wiasnym
splotem okoliczno$ci skutkujacych sieroctwem, daje si¢ wyodrgbni¢ szereg cech wspdlnych
tego procesu tkwigcych W rodzinie. Sa to min.: zaniedbanie funkcji opiekunczo -

wychowawczej, rozbicie wigzi uczuciowej pomiedzy cztonkami rodziny, a W szczegdlnosci

pomiedzy rodzicami idzie¢émi, demoralizacje $rodowiska rodzinnego skutkujaca

U3 A, Szymborska, Sieroctwo spoteczne, Wiedza Powszechna, Warszawa 1969, s. 13.

" Ibidem, s. 13.

15 Funkcjonowanie placowek opiekunczo-wychowawczych oraz ich wspotdziatanie z innymi instytucjami na
rzecz  powrotu  dzieci do  wychowania w  rodzinie. Raport NIK, Warszawa 2012
(https://www.nik.gov.pl/plik/id,3757,vp,4791.pdf).

18 M. Licinski, Praca z rodzing — alternatywa opieki zastepczej, ,,Polityka Spoteczna”, nr 9/2009, s. 71-74;
J. Manka, K. Ornacka, Trudne dziecinstwo i rodzicielstwo: wybrane aspekty funkcjonowania rodzin zast¢gpczych
w Polsce w perspektywie socjologicznej, [w:] A. Zukiewicz (red.), Rodzicielstwo zastepcze w perspektywie
teoretycznej i praktycznej, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torun 2011; M. Ruszkowska, Powodzenia
i niepowodzenia w funkcjonowaniu opiekuniczo-wychowawczym rodzin zastgpczych, ,,Pedagogika Spoteczna”,
nr 4/2012, s. 97-109; M. Licinski, Praca z rodzing — alternatywa opieki zastgpczej, ,,Polityka Spoleczna”,
nr 9/2009, s. 71-74.

17T, Wach, op. cit.
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opuszczeniem  dziecka istopniowe przerzucanie obowigzkéw  wychowawczych

na instytucje''®.

Cechy rodzin sprzyjajace wykluczeniu

Szczegdlowy obraz rodzin pochodzenia sierot spotecznych jest trudny do okreslenia,
gdyz nie sg prowadzone kompleksowe badania ilo$ciowe ijakosciowe wtym zakresie,
a podawane w literaturze przedmiotu statystyki i charakterystyki znacznie od siebie
odbiegaja. Wynika to z rdéznych zalozen teoretycznych (np. odmiennych kryteriow
klasyfikacji zjawisk patologicznych), réznych metod (takich jak wywiad, analiza
dokumentow itp.), odmiennych demograficznie i na ogét nielicznych grup objetych badaniem
(np. domy dziecka wielkomiejskie i wiejskie).

Celem autora tego rozdziatu nie jest porzadkowanie ilosciowe wynikoéw dostepnych
badan wtym zakresie, ale wskazanie pewnych cech wspolnych charakterystycznych
dla rodzin wychowankow domoéw dziecka. By jednak nie analizowaé problemu na wysokim
stopniu ogolnosci (co mogloby sie spotka¢ z zarzutem operowania stereotypami), postuzono
si¢ przykladowym badaniem analizy dokumentéw Sadu Rejonowego w Lublinie
(Vi VI Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich) przeprowadzong przez L. Klimek. Wyniki tych
badan, pomimo Ze oparte na analizie akt stosunkowo nielicznych rodzin (37), wydaja si¢
w duzej mierze reprezentatywne i dobrze ilustruja sytuacje rodzin wychowankow doméw
dziecka. Wnioski z tych badan przedstawiono ponize;j.

1) Cechy spoteczno-demograficzne rodzin — zdecydowana wigkszos¢ wychowankow
(ponad 90%) pochodzi z duzego miasta, co moze wynika¢ z tego, ze duze skupiska ludnosci
sprzyjaja wystapieniu niepozadanych zjawisk, wtym wykluczenia spotecznego rodzin,
bedacych przyczyng sieroctwa (przestgpczos¢, bezrobocie, alkoholizm itp.).

2) Niski poziom wyksztalcenia — charakteryzuje wigkszo$¢ rodzicow wychowankow.

3) Struktura rodziny — wszystkie objete badaniem rodziny cechujg si¢ zaburzong
strukturg, W tym prawie 30% to rodziny pelne konfliktowe, czyli takie, w ktérych regularnie
dochodzi do klétni, awantur, bojek itp.; prawie 30% to rodziny niepetne (w okoto 10%
przypadkow niepetnos¢ jest wynikiem $mierci matki, pozostate 20% to matki samotnie

wychowujace panienskie dzieci); ponad 13% to rodziny rozbite, a blisko 25% to zwiazki

18 M. Jakubowski, Podstawowe pojecia, przedmiot i zadania pedagogiki opiekunczej, [w:] J. Wolczyk (red.),
Pedagogika opiekuncza. Materialy z krajowej konferencji Komitetu Nauk PAN, Wydawnictwo WSIP,
Warszawa 1977.
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nieformalne (konkubinaty); jedno dziecko pochodzilo z rodziny zast¢pczej. Wbrew
obiegowym stereotypom wigkszo$¢ dzieci nie pochodzito z rodzin wielodzietnych. W prawie
40% rodzin wychowywali si¢ jedynacy, W niespetna 20% wychowywalo si¢ dwoje i w tylu
samo troje dzieci. W dwoch rodzinach wzrastato szescioro i W dwdch siedmioro dzieci.

4) Warunki socjalno-bytowe — przy ocenie warunkéw mieszkaniowych wzigto
pod uwage: rodzaj mieszkania, liczbe 0sob przypadajacych na jedng izbg, wyposazenie
w sprzet codziennego uzytku, stan higieniczny mieszkania (czysto$¢, stan techniczny).
Na podstawie tych wskaznikéw stwierdzono, ze najwigcej rodzin (prawie 40%) przebywata
w ztych warunkach mieszkaniowych, prawie 30% — w przecigtnych, niespelna 20% —
w dobrych, a ponad 10% — w bardzo ztych. Tylko jedna rodzina miata bardzo dobre warunki
mieszkaniowe. Na uwagg zastuguje fakt, ze w warunkach przecigtnych, dobrych i bardzo
dobrych zamieszkiwata tacznie ponad potowa rodzin, wobec czego znaczna czg$¢
wychowankéw domoéw dziecka miataby zapewnione odpowiednie warunki lokalowe
w swoich rodzinach.

5) Bardzo trudna sytuacja finansowa — analiza dokumentéw sadowych wykazata,
ze zdecydowana wigkszo$¢ rodzicow to osoby bezrobotne: stalg prace posiada zaledwie
4 ojcow i 1 matka. Zrodtem dochodéw blisko 30% rodzin s3 alimenty, tyle samo utrzymuje
si¢ z zasitkow rodzinnych z ZUS i pomocy finansowej z MOPS. W pozostatych rodzinach
zrodlem dochodu sa renty rodzicow, dzieci inajczgsciej — dziadkéw. Jedna rodzina
nie zadeklarowata zadnych dochodéw.

6) Stan zdrowia cztonkéw rodziny — powazne choroby somatyczne dotycza
niewielkiego odsetka badanych i nie byly przyczyng ingerencji sadu w wykonywanie wladzy
rodzicielskiej. Inaczej jest w przypadku chorob psychicznych izaburzeh osobowosci,
ktore maja znaczacy wpltyw na jakos$¢ opieki wychowawczej. Zaburzenia te stwierdzono
gtownie u matek: u ponad 10% zdiagnozowano choroby psychiczne, u blisko 30% -
zaburzenia osobowosci i niedojrzato$¢ emocjonalng, a w trzech przypadkach — uposledzenie
umystowe.

7) Patologie spoteczne — analizie poddano trzy rodzaje patologii: przestepczosé
W rodzinie, chorob¢ alkoholowa i prostytucje matek. W ponad 30% rodzin stwierdzono
wystepowanie przestgpczosci. Fakt karalnos$ci wspotwystepowat z alkoholizmem rodzicow
(w ponad 80% badanych rodzin). W trzech rodzinach odnotowano prostytucj¢ matek.

8) Atmosfera wychowawcza w badanych rodzinach — jako jeden ze wskaznikow
niewlasciwej atmosfery wychowawczej przyjeto zty stosunek do dziecka, przejawiajacy si¢

stosowaniem surowych kar cielesnych ibrakiem zainteresowania potrzebami dziecka.
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Zjawisko to wystapito w prawie 70% badanych rodzin. W dwodch rodzinach wystepowato
molestowanie seksualne (cérek przez ojcow), ktore bylo przedmiotem odrgbnego
postgpowania karnego. Zaniedbywanie dzieci, zwigzane z pozostawianiem ich na wiele
godzin bez opieki, brakiem troski o stan zdrowia i postepy W nauce dotyczyto ponad 80%
objetych badaniem rodzin. Skutki tych zaniedban przejawiaty si¢ zaburzeniami fizycznymi
(wyczerpanie organizmu na skutek niedozywienia, wady rozwojowe) 1 psychicznymi
oraz opoznieniem W nauce szkolnej. Ponad 20% dzieci pochodzacych z tych rodzin cierpiato
na nasilong W ré6znym stopniu chorobe sierocqllg.

Przebywanie (to okreSlenic wydaje si¢ wlasciwsze niz wychowanie) w tych rodzinach
staje si¢ dla dziecka zrodlem cierpienia zarowno fizycznego, jak i psychicznego,
prowadzacego do zaburzen psychosomatycznych (z choroba sieroca wiacznie) oraz moze si¢
przyczyni¢ do demoralizacji, przestepczosci i zaburzen w zachowaniu.

Powyzsze uwagi dotycza znacznej wigkszosci rodzin, z ktorych pochodza
wychowankowie domoéw dziecka. Pamigta¢ nalezy jednak, ze zdarzaja si¢ przypadki
kierowania do doméw dziecka dzieci pochodzacych z rodzin, ktérych nie mozna okresli¢ jako
patologiczne. Niewydolno$¢ opiekuncza wynika czasem z choroby psychicznej, uposledzenia
umystowego rodzica czy tez ubostwa. W rodzinach tych zachowana jest niekiedy silna wi¢z
mi¢dzy rodzicami idzie¢mi, a umieszczenie W placowce powoduje cierpienie i tesknote.
Szczegdlnie bulwersujace sa przypadki, w ktorych brak $rodkéw materialnych jest jedyna
przyczyna ingerencji sadu W sprawowanie opieki rodzicielskiej. ,,Opiekuncze” panstwo
zamiast pomoc rodzinie W wydostaniu si¢ z ubdstwa, przeznacza znaczne $rodki finansowe
na utrzymanie odebranych dzieci w placowce™®. Na szczescie problem ten W ostatnim czasie
zostal zauwazony przez o$rodki opiniotwoércze, co zaowocowalo nowelizacja Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego, zgodnie z ktora umieszczenie W pieczy zastepczej wbrew woli
rodzicow nie jest juz dopuszczalne wytacznie z powodu ubbstwa'?!.

Problem sieroctwa idzialtah pomocowych powinien by¢ zawsze analizowany
pod kontem mozliwos$ci inkluzji spotecznej dziecka i jego rodziny. Zdarza si¢, ze diagnoza
sieroctwa spotecznego iumieszczenie dziecka w instytucji jest zbyt pochopne. Podobnie
radykalne i przedwczesne ingerowanie W sposob sprawowania przez rodzicOw pieczy

nad dzieckiem moze skutkowa¢ negatywna stygmatyzacja i przyczynia¢ si¢ do dalszego

191 Klimek, Skad sie biorg sieroty spoteczne?, ,,Opieka — Wychowanie — Terapia”, nr 1(53)/2003, s. 5-8.

120 M. Kolankiewicz (red.), Zagrozone dziecinstwo: rodzinne i instytucjonalne formy opieki, Wydawnictwo
Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1998.

121 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych
ustaw (Dz.U. 2016 poz. 1177).
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pogorszenia jakosci opieki. Wszelkie dzialania instytucji pomocowych powinny opierac si¢
na szczegdtowej analizie sytuacji rodzinnej dziecka, uwzgledniajacej zardwno zagrozenia
I patologie, jak i— o co paradoksalnie trudniej — czynniki chronigce 1 tkwiace W niej

zasoby*?

. Konieczne wydaje si¢ odejscie od analizy sytuacji dziecka opartej na sztywnych
i anachronicznych kryteriach tj. dochody, sytuacja mieszkaniowa, uzaleznienia, na rzecz
whnikliwej i poglebionej analizy systemowej rodziny, z uwzglednieniem faktu, ze nie
funkcjonuje ona w prozni spotecznej, lecz jest elementem okreslonej rzeczywistosci
makrospotecznej. Wszelkie podejmowane dzialania powinny nieS¢ pomoc rodzinie
I przeciwdziata¢ jej dalszemu wykluczeniu spotecznemu, a odseparowanie dziecka od nigj
powinno by¢ ograniczone do przypadkéw bezwzglednie uzasadnionych. Podjecie przez sad
trafnej i w petni uzasadnionej decyzji o dalszych losach dziecka powinno przebiega¢ zgodnie
z zasada, ze umieszczenie W placoOwce opiekunczo-wychowawcze] jest ostateczno$cia
stosowang tylko ze wzgledu na dobro dziecka itylko wtedy, gdy inne $rodki pomocowe
zostaly wyczerpane. Nalezy zaznaczy¢, ze wykluczeniu spotecznemu i negatywnej
stygmatyzacji sprzyja¢ moze sam proces zwigzany z umieszczeniem dziecka w placowce.
Przeprowadzane diagnozy oraz dziatania kontrolne (np. przez kurator6w) na rzecz
postepowania sgdowego moga skutkowacé lekiem i poglgbianiem si¢ dotychczasowych
probleméw spoleczno-emocjonalnych dzieci. Innym problemem jest przedluzanie si¢
biurokratycznych procedur, co powodowac¢ moze m.in. poczucie tymczasowosci, niepewnosci
co do swojego losu inieufnosci wobec dorostych. Obowigzkiem os6b majgcych kontakt
z dzieckiem jest tez adekwatnie do jego rozwoju intelektualnego informowanie o celu
podejmowanych dziatan i sytuacji, w jakiej sie ono znajduje’®. Brak wlasciwej wrazliwosci
oraz profesjonalizmu stuzb spolecznych w tym zakresie niewatpliwie stanowi powazne
zagrozenie z punktu widzenia procesu wykluczenia spotecznego — jego uruchomienia
lub wzmacniania.

Zrédet wykluczenia spotecznego w trakcie pobytu w domu dziecka poszukiwaé nalezy
w totalnym charakterze tej instytucji, wystepowaniu przemocy strukturalnej, w obiektywnych
i subiektywnych wadach tego Srodowiska wychowawczego, utrudniajgcych tworzenie sie
tozsamosci | samodzielnosci oraz znaczacym ryzyku wiktymizacji wychowankow. Wszystkie

te przyczyny zostang pokrotce scharakteryzowane.

1227 ‘Wach, op. cit.

23 p. Dzieduszynski, Etyczne dylematy badan wychowankéw instytucji opiekuficzo-wychowawczych,
[w:] W. Jagodzinski, B. Kmieciak (red.), Cztowiek w spoteczenstwie. Wybrane aspekty badawcze,
Wydawnictwo Naukowe SOPHIA, Katowice 2016.
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Totalny charakter instytucji i przemoc strukturalna jako przyczyna

ekskluzji spolecznej wychowankow

Dom dziecka, podobnie jak inne instytucjonalne formy opieki catkowitej
nad dzieckiem, posiada wiele cech tzw. instytucji totalnej. Termin ten wprowadzit
do socjologii Erving Goffman w latach 50. XX wieku. Cechg wszystkich instytucji totalnych
jest system zarzadzania oparty na $cistej kontroli i ingerencji we wszystkie sfery zycia swoich
cztonkéw. Goffman definiuje instytucj¢ totalng poprzez opis jej cech, z zastrzezeniem,
ze zadna wiasciwos$¢ nie jest przypisana wylacznie tym instytucjom, ani tez nie dotyczy
wszystkich z nich'**. Dokonal on podziatu instytucji totalnych na pie¢ zasadniczych grup,
zgodnie z ktorym domy dziecka zaliczy¢ mozna do ,,instytucji powolanych do opieki nad
osobami niedoteznymi i nieszkodliwymi”. Pozostatle to: zaklady opieki nad osobami
niezdolnymi do samodzielnego Zycia a zarazem niebezpiecznymi dla spoteczefstwa z nie
swojej winy (np. szpitale psychiatryczne); instytucje, ktorych zadaniem jest ochrona
spoteczenstwa przed szkodliwymi ($wiadomymi) dziataniami podleglych im o0séb
(np. wigzienia, zaklady poprawcze); instytucje o czysto instrumentalnym charakterze
powotane do realizacji okre§lonych zadan technicznych (np. koszary wojskowe, internaty);
instytucje, w ktoérych dobrowolnie przebywaja osoby wycofujace si¢ z czynnego zycia
spotecznego (np. klasztory, zakony)'?*.

Do cech instytucji totalnych, ktore charakteryzuja domy dziecka zaliczy¢ mozna
migdzy innymi:

— sztywny model organizacji opieki catkowitej, zawierajacy W sobie szereg elementow
przymusu, tj. konieczno$¢ podporzadkowania si¢ regulaminowi i$cisle ustalonemu
porzadkowi dnia, brak indywidualizacji W zakresic obowigzkoéw i sposobu spedzania

126 Wszystkie domy dziecka posiadajg mniej lub bardziej

wolnego czasu przez wychowankow
znormalizowany regulamin okres$lajacy migdzy innymi przebieg dnia, ktéremu powinni si¢
podporzadkowa¢ wszyscy wychowankowie bez wzgledu na indywidualne potrzeby,
np. tzw. pobudka o godz. 6.30 wszystkich wychowankow bez wzgledu na to,

0 ktorej godzinie zaczynaja zajecia lekcyjne®?’.

124 E. Goffman, Charakterystyka instytucji totalnych, [w:] W. Dereczyfski i in. (red.), Elementy teorii
%)E)cj ologicznych. Materialy z dziejow wspolczesnej socjologii zachodniej, PWN, Warszawa 1977.

Ibidem.
% E. Sierankiewicz, Przemoc strukturalna w domach dziecka a rozwo6j osobowy wychowankow,
[w:] I. Pospiszyl (red.), Przemoc w instytucjach opiekunczo-wychowawczych, WSPS, Warszawa 1997.
127 M. Andrzejewski, op. cit.
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— przebywanie stale w tej samej grupie wychowawczej, czemu towarzyszg bariery
oddzielajace od §wiata zewnetrznego utrudniajgce przemieszczanie si¢ 1 kontaktowanie z nim,
np. zamykanie drzwi, wysokie ogrodzenie, teren niedostepny dla 0so6b z zewnatrz. W duzych
domach dziecka zdarza si¢, ze zatrudnieni sg portierzy, ktorych gtownym zadaniem jest
kontrola ,,wejs¢” i ,,wyjs$¢” wychowankc')wlzs.

— zycie codzienne W domu dziecka przebiega w jednym miejscu, w tej samej (licznej)
grupie 0sob oraz pod nadzorem tej samej wladzy. Znaczna czg$¢ zaje¢ ma charakter grupowy
i podporzadkowana jest oficjalnym celom realizowanym przez placowke. Towarzyszy temu
sztywny podzial na duzg grupe jednostek (w tym przypadku wychowankéw) zyjacych
wewnatrz placowki i majacych ograniczone kontakty ze §wiatem zewngtrznym oraz nieliczng
grupe ,,nadzorcow” (wychowawcow, dyrekcje)'?.

— zaspokajanie wielu réznych potrzeb ludzkich odbywa si¢ przez zbiurokratyzowanag
organizacj¢ zespotu ludzi (tamze). Dom dziecka niewatpliwie jest instytucja
zbiurokratyzowang, W ktorej juz sam dobor kadry ipersonelu regulowany jest
scentralizowanymi przepisami i rozporzadzeniami odpowiednich ministerstw czy wiladz
oéwiatowychlgo.

— Scisle zaplanowany jest tez sposob zaspokajania potrzeb, przy czym to instytucja
decyduje, ktore potrzeby sa zaspokajane, W jakiej kolejnosci i w jakim stopniu. Placowka
zapewnia wychowankom wszystko, co jej zdaniem jest niezbedne, a tym samym odbiera im
prawo wyboru i przejmuje catkowicie odpowiedzialno$¢. Prowadzi to do standaryzacji
i depersonalizacji (duza grupa osob postuguje sie takimi samymi rzeczami bez uwzglednienia

131

osobistych preferencji)™*". Do niedawna spotykato si¢ jeszcze domy dziecka, w ktorych dzieci

nie mialy wlasnych przedmiotéw nawet tak osobistych, jak ubrania — dostawaly ubrania
z szafy z napisem ,,spodnie duze” lub ,,spodnie mate”**?,

— charakterystyczny system wtladzy, polegajacy na tym, ze wladza ma charakter
grupowy, a kazdy czlonek personelu ma prawo karania kazdego podwtadnego. Karze
podlegaja liczne zachowania wystepujace stale idopuszczalne jest stosowanie sankcji

w innych dziedzinach niz popelnione wykroczenie. Kary dotycza przewaznie ztamania

wewnetrznego regulaminu i polegaja gléwnie na czasowym pozbawieniu przywilejow

128 M. Kosiorek, Ukryte wymiary instytucji edukacyjnych. Przeglad wybranych koncepcji i badan, ,,Przeglad
Badan Edukacyjnych”, nr 1(4)/2007, s. 49-62; E. Sierankiewicz, op. cit.

129 Goffman, op. cit.; M. Kosiorek, op. cit.

130 E. Kozdrowicz, System opieki nad dzieckiem opuszczonym (1945-1988), [w:] M. Kolankiewicz (red.),
Zagrozone dziecinstwo — rodzinne i instytucjonalne formy opieki, WSiP, Warszawa 1998.

B1'M. Kosiorek, op. cit.; E. Goffman op. cit.

32 M. Koscielska, Tozsamos¢ dzieci wychowywanych w rodzinach i w placowkach, ,,Problemy Opiekunczo-
Wychowawcze”, nr 6/1997, s. 3-6.
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lub zawieszeniu prawa do ich nabywania. System kar iprzywilejow jest podstawowym
sposobem organizacji funkcjonowania spotecznosci'®®. Wszystkie wymienione wyzej cechy
sprawowania wladzy wystepuja W pewnym stopniu w domach dziecka. Prawo karania
I nagradzania przystuguje grupie os6b (wychowawcow) wobec praktycznie kazdego dziecka;
sankcja za zte wyniki W nauce moze by¢ odebranie prawa do wypoczynku (np. wyjazdu
wakacyjnego) czy tez ograniczenie kieszonkowego, a wigc sankcje moga dotyczy¢ innej sfery
niz wykroczenie'*,

Model organizacyjny opieki catkowitej W domach dziecka zawiera wiele elementéw
przymusu, tak ze mozna W tym przypadku mowi¢ o istnieniu przemocy strukturalnej,
W rozumieniu tego terminu zaproponowanym przez Z. Kwiecinskiego. Definiuje on ja jako
,przemoc zastanych struktur $wiata poza jednostka, w kontekscie itle jej przestrzeni
Zycia”lgs.

Przemoc strukturalna przejawia si¢ migdzy innymi nadmierng dyscypling wewnatrz
placowki oraz koncentracja na realizacji funkcji kontrolno-restrykcyjnych. Przemoc
w domach dziecka rzadko ma charakter jawny czy fizyczny, na ogoét jest to przemoc
psychiczna, polegajaca na stawianiu wychowanka W sytuacji braku wyboru czy tez
uzaleznieniu zaspokojenia jego potrzeb od podporzadkowania si¢ woli wychowawcy136.

Cechy instytucji totalnych i wystepowanie przemocy strukturalnej w domach dziecka
wplywa negatywnie na ksztaltowanie si¢ tozsamo$ci wychowankéw |1 prowadzi
do wyksztalcenia si¢ strategii nastawionych na ,w miar¢ bezbolesne” przetrwanie
w niekorzystnych ~ warunkach'®’. W duzej mierze wlasnie te negatywne cechy
instytucjonalnego wychowania, jakze rézne od Srodowiska rodzinnego, pogtebiaja poczucie
i1zolacji oraz ,,negatywnej odmienno$ci”, co lezy u podstaw nasilania si¢ procesu wykluczenia

spotecznego.

133 £ Goffman, op. cit.; M. Kosiorek, op. cit.

34 M. Andrzejewski, op. cit.

135 7. Kwiecinski, Socjopatologia edukacji, PAN, Warszawa 1992, s. 121.

13 E. Sierankiewicz, op. cit.

7M. Koscielska, op. cit.; F. Kulpinski, Przezwycigzanie, ograniczanie i kompensowanie ujemnych stron opieki
zaktadowej, [w:] Z. Dabrowski (red), Weztowe problemy opieki i wychowania, Wydawnictwo WSP, Olsztyn
1997; M. Kosiorek, op. cit.
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Wplyw obiektywnych | subiektywnych wad srodowiska

wychowawczego instytucji na proces wykluczenia spolecznego

Negatywne czynniki tkwigce W srodowisku wychowawczym, jakim jest dom dziecka
mozna umownie podzieli¢ na wady obiektywne (nierozerwalnie zwigzane ze specyfikag tego
srodowiska wychowawczego) oraz wady subicktywne (wynikajgce z btedow i zaniedban 0sob
organizujacych to srodowisko)'*®,

Podstawowa wada obiektywna jest znaczaca réznica pomiedzy klimatem
wychowawczym domu dziecka irodziny. Domy dziecka sg placowkami panstwowymi,
majgcymi na celu opieke nad dzie¢mi, ktorym rodziny biologiczne nie sg W Stanie zapewni¢
elementarnych warunkéw rozwoju. Nalezy zaznaczyé, ze wychowywanie W domu dziecka
z zalozenia nie jest konkurencyjng dla rodziny formag opieki. Wynika to z oczywistych
i znacznych roéznic pomiedzy tymi srodowiskami. Naleza do nich migdzy innymi: odmienna
organizacja czasu, rozne obowigzki, podleganie kontroli administracyjnej i pedagogicznej,
spoteczno-zawodowy status opiekunéw, wystepowanie przemocy strukturalnej itp. Wszystko
to sprawia, ze nawet najlepiej zorganizowany i zarzadzany dom dziecka nie jest w stanie
zastagpi¢ przecigtnej rodziny. OczywiScie sytuacja wychowankow doméw dziecka jest
szczegolna, gdyz W znacznej wigkszosci pochodza oni z rodzin patologicznych, ktére nie sg
zdolne do zaspakajania potrzeb i wtasciwego wychowywania nawet w takim zakresie,
jaki zapewnia dom dziecka.

Wada obiektywna domoéw dziecka jest tez ich wielko$¢ mierzona liczbg
wychowankow. Ze wzgledow ekonomiczno-organizacyjnych w duzych placoéwkach znacznie
trudniej zapewni¢ wlasciwa opieke i realizowaé przyjety program wychowawczy*®.

Kolejnym czynnikiem obiektywnym utrudniajacym proces socjalizacji wychowankow
jest ich stan psychosomatyczny. Do doméw dziecka trafiaja sieroty spoleczne, na ogot
zaniedbane wychowawczo (opdznione W rozwoju umystowym i spotecznym, czesto chore),
przejawiajace postawy antyspoleczne, zaburzenia zachowania i niedostosowane spolecznie.
Przymusowe oderwanie dziecka od rodziny sprawia, ze ma ono poczucie krzywdy,
zagrozenia, odrzucenia io0samotnienia. Przebywanie w domach dziecka wychowankow
z powaznymi dysfunkcjami ichorobami stanowi istotny problem dla wychowawcow,

ktorzy w zasadzie przygotowani sg do pracy z dzie¢mi nieodbiegajagcymi od normy.

138 B Kulpinski, op. cit.
139 Ibid.; M. Kurzynoga, Heterotopia domu dziecka, czyli o miejscu bez miejsca, ,,Terazniejszosé — Cztowiek —
Edukacja: kwartalnik mysli spoteczno-pedagogicznej”, nr 4 (60)/2012, s. 87-95.
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Nastepna obiektywna wada $srodowiska wychowawczego, jakim jest dom dziecka,
wynika ze specyfiki pracy wychowawcy. Wychowawca jest pracownikiem panstwowym,
ajego obowigzki wobec wychowankéw (tj. zapewnienie opieki, edukacja, przekazywanie
wartosci) nie wynikajg z naturalnych zobowigzan czy wartosci moralnych (jak to ma miejsce
W rodzinie), ale sg wynikiem zawartego stosunku pracy. Opieka nad wychowankami,
cho¢ czgsto podejmowana ze szlachetnych intencji i pobudek, jest dla wychowawcy
normalnym sposobem zarobkowania, a dom dziecka — miejscem pracy. Jego obowiazki
wynikajg z zawartej umowy, kodeksu pracy iKarty Nauczycicla. Czesto przywileje
I oczekiwania wychowawcOw sg sprzeczne z interesem i dobrem wychowankow. Dotyczy to
na przyktad wymiaru czasu pracy i godzin jej wykonywania. Naturalnie wychowawcy domow
dziecka sg przeciwni wydhluzaniu czasu pracy, co motywuja szczeg6lnie trudnymi warunkami
jej wykonywania. Chcieliby roéwniez pracowaé gtownie w godzinach rannych
i popotudniowych, co jest korzystne dla funkcjonowania ich wlasnych rodzin. W interesie
wychowankow jest natomiast jak najdtuzszy kontakt z opiekunem przewaznie W godzinach
popoludniowych (wczesniej wychowankowie przebywaja gtownie w szkotach)™.

Wymienione wady obiektywne sg immanentng cecha tego $rodowiska
wychowawczego i jako takie nigdy nie zostang wyeliminowane.

Wady subiektywne wynikaja z btedow izaniedban Iudzi odpowiedzialnych
za organizacje | funkcjonowanie placowki oraz braku kompetencji wychowawcow. Do wad
tych nalezy zaliczy¢ réwniez nieodpowiadajace aktualnym potrzebom przepisy i regulacje
prawne. Zrédtem wielu niekorzystnych zjawisk utrudniajgcych wiasciwa opieke nad
wychowankami jest postawa dyrektorow placowek Iroznego rodzaju ,wizytatorow”,
sprowadzajgca si¢ do kontroli i nadzoru pracy wychowawczej. Przy czym kryteria tej oceny
sg anachroniczne — wskaznikami poziomu pracy pedagogiczne] jest czystoS¢, cisza,
dyscyplina oraz skrupulatno$¢ prowadzonej dokumentacji. Niekorzystna atmosfera pracy
W potaczeniu ze stosunkowo niskimi zarobkami prowadzi do bardzo duzej fluktuacji kadry.
Jak wykazaly badania, prowadzone miedzy innymi przez A. Siedlaczek, znaczna czgsé
pracownikow placowek wychowawczo-opiekunczych (okoto 40%) chetnie zmienitaby swoja
prace™*!.

Zmienno$¢ kadry 1 ,,przeptyw” wychowankéw przenoszonych z i do réznych

placowek oraz coraz to innych reorganizowanych grup sa sprzeczne z zasadg cigglosci

Y0 |, Kulpinski, op. cit.; M. Andrzejewski, op. cit.
YL A. Siedlaczek, Sytuacja zawodowa wychowawcow, [w:] D. Marzec, J. Stochmialek (red.), Przygotowanie
pedagogow do pracy opiekunczo-wychowawczej, Wydawnictwo WSP, Czgstochowa 1993.
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i jednolitosci  oddzialywan pedagogicznych. Tworzy si¢ W ten sposOb poczucie
tymczasowosci, ktére z kolei utrudnia nawigzywanie glgbszych zwiazkéw uczuciowych
I zakloca potrzebg bezpieczenstwa.

Pomimo ze wyst¢powanie negatywnych czynnikoéw wychowawczych w domach
dziecka jest dobrze udokumentowane teoretycznie i empirycznie, istnieje grupa pedagogéw
(gtéwnie teoretyzujacych metodykow pracy wtych placowkach), ktorzy wskazuja
na pozytywne strony czy tez zalety wychowywania w domach dziecka*.

Do zalet opieki zaktadowej zaliczajg oni m.in. mozliwo$¢ prawidlowego, planowego
oddziatywania pedagogicznego, prowadzonego przez wykwalifikowang kadre, zapewnienie
wychowankom ,,zycia bez wstrzaséw”, braku troski o byt materialny, o opiek¢ medycznag,
zaspokajanie potrzeb kulturalnych®.

U podstaw tych pogladéw tkwi przekonanie, ze dom dziecka nie jest instytucja
niewydolng wychowawczo, a negatywne skutki opieki zakladowej wynikaja w gltéwnej

mierze z bledow metodycznych izlej organizacji pracy placowki*®,

Argument ten
W rzeczywistosci przemawia za zachowaniem obecnego status quo, W ktéorym panstwowe
domy dziecka maja monopol na opieke nad ponad dwudziestoma tysigcami sierot. Taki stan
rzeczy ma swoje zrodta w pseudoopiekunczej polityce prowadzonej w czasach PRL. Polityka
ta nie wzmacniata ze zrozumiatych wzgledow tradycyjnej polskiej rodziny, nie skapita
natomiast funduszy i srodkow na scentralizowany model opieki zakladowej. Likwidacja
placowek prowadzonych przez stowarzyszenia i Kosciot Katolicki doprowadzita
do inwestowania W jedynie wilasciwg form¢ opieki nad dzieckiem opuszczonym,
za jakg uznawano Panstwowe Domy Dziecka. Doprowadzito to do powstania catej
kilkutysigcznej rzeszy wyspecjalizowanego | wyksztalconego zaplecza kadrowego.
Przetamanie tego monopolu i ograniczenie do minimum opieki zaktadowej musi w naturalny
sposOb  budzi¢ sprzeciw pracownikow zagrozonych utratg pracy i Kkonieczno$cig
przekwalifikowania sig**°.

Na szczgécie poglady gloszace zalety wychowania zaktadowego i dobrodziejstw
zwigzanych z przebywaniem w domu dziecka naleza juz do rzadkosci, a ,,monopol”
istniejagcych placowek opiekunczo-wychowawczych jest przetamywany przez organizacje

spoteczne, pozarzadowe i Kosciot Katolicki. Zmienia si¢ tez sposob pracy W dziatajacych

42 M. Bybluk, Dokad zmierza opieka zaktadowa? ,,Paedagogia Christiana”, nr 2(6)/2002, s. 81-87; F. Kulpinski,
Krytyka i obrona domoéw dziecka, [w:] M. Heine, G. Gajewska (red.), Sieroctwo spoteczne i jego kompensacja,
Wydawnictwo WSP, Zielona Goéra 1999.

Y3, Kulpinski, Przezwyciezanie. .., op. cit.

** Ibidem.

145 M. Bybluk, op. cit.
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domach dziecka w kierunku zblizenia panujacych w nich warunkéw do zycia rodzinnego
(np. przez zmniejszenie liczby wychowankoéw, wspolne zamieszkiwanie rodzenstwa,
rezygnacj¢ z zadaniowej organizacji czasu pracy, wspoétdziatanie z wychowankami
W zarzadzaniu majgtkiem |budzetem grupy, wspélne przygotowywanie positkow itp.).
Duze znaczenie majg rosngca $wiadomos¢ spoteczna oraz opinie specjalistow, zgodnie z
ktérymi dziatalno§¢ doméw dziecka, jako reliktéow przesztosci, powinna byé ograniczona
do koniecznego minimum. Do osiaggnigcia tego celu konieczne sa zmiany legislacyjne
ulatwiajgce proces adopcyjny, upraszczajace zasady funkcjonowania | powstawania
rodzinnych domow dziecka, rodzin zast¢pczych iinnych form opieki nad dzieckiem
opuszczonym oraz podejmowanie dzialan profilaktycznych ipomocowych dla rodzin,

z ktorych wywodza sie te dzieci®®.

Rozw0dj psychofizyczny wychowankow domow dziecka a wykluczenie

spoleczne

Wyniki badan poswigconych problematyce rozwoju poznawczego domow dziecka
wskazuja na liczne zaburzenia tych sfer funkcjonowania, ktére moga poglebia¢ proces

wykluczenia'*’

. Z uwagi na ograniczone rozmiary niniejszego opracowania zostaly one
pominigte. Ze wzgledu na zakres tematyczny rozdziatlu ponizej omdéwiono jedynie rozwdj
tozsamosci | samodzielno$ci wychowankéw domow dziecka, ktory wydaje si¢ kluczowy
W kontek$cie omawianego procesu wykluczenia spotecznego.

O sile identyfikacji grupowej podopiecznych instytucji $wiadczy¢ moga badania
przeprowadzone w domach opieki spotecznej, W ktorych okazato sig, ze dzieci nie potrafity
rozpozna¢ siebie na indywidualnych zdjeciach, natomiast odnajdywaly siebie na zdjgciach
grupowych**.

Zbyt silna identyfikacja z grupa, ktora w przypadku wychowankéw domow dziecka
jest swego rodzaju koniecznoscig, prowadzi¢ moze do szeregu negatywnych konsekwencji.
W tym miejscu trzeba zaznaczy¢, ze dla adolescentow grupa rowiesnicza zawsze jest istotnym

punktem odniesienia w procesie ksztattowania si¢ standardow osobistych i spotecznych. Dla

“® Ibidem.

Y M. in. M. Jurga, Doswiadczenie spoleczne i rozwdj osobowosci wychowanek doméw dziecka,
[w:] M. Tyszkowa (red.), Rozwoj dziecka w rodzinie i poza rodzing, Wydawnictwo UAM, Poznan 1985; S. Lis,
Proces socjalizacji dziecka w $rodowisku pozarodzinnym, PWN, Warszawa 1992; Z. Dabrowski, Pedagogika
opiekuncza w zarysie, cz. 2, Wydawnictwo WSP, Olsztyn 1995.

8 M. Koscielska, op. cit.
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mlodziezy wychowywanej w niekorzystnych warunkach instytucji i majacej problemy
Z okresleniem wtasnej tozsamosci grupa staje si¢ jes$li nie jedynym, to najwazniejszym
punktem odniesienia. Wyraziste cechy grupy sa dla mlodego cztowieka atrakcyjne tak,
ze chciatby je zdefiniowac jako wlasne. Towarzyszy temu che¢ ciggltego potwierdzania swojej
przynaleznosci do grupy, ktora moze si¢ przejawia¢ W podejmowaniu zachowan o charakterze
antyspotecznym czy agresywnym™*.

Kolejnym problemem zwigzanym z utozsamianiem si¢ z grupa wychowankow domu
dziecka jest bardzo niski status spoteczny tej zbiorowosci. Przynalezno$¢ do niej nie jest
zrodlem  satysfakcji i dumy, co przejawia si¢ migdzy innymi W uzywanym przez
wychowankéw slowa ,,bidul” na okres$lenie domu dziecka. Negatywna percepcja spoleczna
wychowankéw domu dziecka sprawia, ze identyfikacja wramach placowki jest
dos$wiadczeniem traumatycznym, poglebiajacym istniejagce  problemy adaptacyjne
I wspierajagcym proces ekskluzji spoiecznejwo.

Wszystkie opisane wyzej czynniki utrudniajace ksztaltowanie si¢ tozsamosci
wychowankéw domow dziecka sprawiaja, ze grupa ta charakteryzuje si¢ ubogoscia plandéw
na przysztos¢ ibrakiem celow zyciowych (co jest waznym skladnikiem tozsamosci
cztowieka). Dominuje identyfikacja z rola dziecka, brak samodzielno$ci, obawa przed
dorostym zyciem (tzw. usamodzielnieniem), przekonanie o niemozliwosci kreowania swojego
losu. Jezeli wychowankowie maja sprecyzowane plany zyciowe (najczesciej zatozenie
rodziny ipodjecie pracy), to brak im wiedzy iumiejetnosci pozwalajacych zrealizowac
te marzenia™".

Specyficznym objawem (i przyczyng jednoczesnie) wykluczenia spotecznego jest brak
samodzielnosci bylych wychowankéw domow dziecka.

Podstawowym celem pracy opiekunczo-wychowawczej jest osiagnigcie przez
wychowanka wzglednej samodzielnosci zyciowej, ktora umozliwi mu samodzielng
egzystencje po opuszczeniu placowki. Jest to szczegllnie istotne, gdyz znaczna czg$¢
wychowankow z chwilg uzyskania pelnoletnio$ci musi prowadzi¢ samodzielne gospodarstwo

domowe i nie moze liczy¢ na wsparcie ze strony rodziny.

Y9 1. Pospiszyl, Agresja wewnatrzrowiesnicza jako sposob rozwigzywania probleméw whasnej tozsamosci,

[w:] I. Pospiszyl (red.), Przemoc w instytucjach opiekunczo-wychowawczych, WSPS, Warszawa 1997.
0M. Koscielska, op. cit.
! Ibidem.
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Pomingwszy analize problemdéw definicyjnych, mozna przyja¢, ze samodzielno$¢
oznacza osiggnigcie ,poziomu rozwoju fizycznego, psychicznego i spotecznego,
ktéry umozliwia wzglednie samodzielne i niezalezne funkcjonowanie W spoteczenstwie™ 2.

Badacze zagadnienia przyjmujg réznorodne kryteria | wskazniki oceny poziomu
samodzielnosci wychowankow, a prowadzone W tym zakresie badania czg¢sto sg wycinkowe
I obejmuja mate proby, przez co sg trudne do uogolnienia.

Jako wskazniki samodzielno$ci przyjmuje si¢ najczescie;j:

— zdolno$¢ do zachowania zdrowia i zycia, opanowanie czynnos$ci samoobstugowych;

— zdolno$¢ do niezaleznego dziatania (umiej¢tno$¢ planowania dziatan, skutecznosé
dziatan, koncentracja na ich wykonaniu);

— zdolno$¢ do niezaleznego funkcjonowania W sferze emocjonalnej (wiara we wlasne
mozliwos$ci, samoakceptacja, kontrola wtasnych emocji, satysfakcjonujace zwiazki uczuciowe
z otoczeniem, odpowiedzialno§é, empatia itp.)™>>.

Wyniki badan empirycznych wskazuja na to, ze wychowankowie domow dziecka
W poréwnaniu z dzie¢mi wychowanymi W przeci¢tnych rodzinach naturalnych, sg bardziej
samodzielni w wykonywaniu podstawowych czynnosci samoobstugowych (takich jak: mycie
jedzenie, ubieranie si¢), ktore wykonuja szybciej i precyzyjniej. Znacznie gorzej radzg sobie
natomiast z czynno$ciami bardziej zlozonymi, W ktérych wykonaniu niezbedna jest
samodzielnos¢, planowanie i koncentracja na czynnosci. Daje si¢ to zauwazy¢ juz u matych
dzieci, ktorych aktywnos$¢ zabawowa jest stosunkowo uboga, pozbawiona inwencji, gorzej
zorganizowana i mniej zréznicowana™".

Specyfika domu dziecka, polegajaca na nieustannym przebywaniu W grupie, sprawia,
ze wychowankowie dobrze radzg sobie (w poréwnaniu z rowiesnikami) w Sytuacjach
typowych dla Zycia zbiorowego — na koloniach, obozach, wycieczkach, uroczystosciach itp.,
gorzej natomiast w sytuacjach wymagajacych podejmowania Ssamodzielnych decyzji,
takich jak robienie zakupow, zatatwianie spraw w bankach i urzedach™®®.

Brak samodzielno$ci w bardziej ztozonych dziataniach zwigzanych z niezaleznym,
autonomicznym  funkcjonowaniem, wtym wsferze kontaktow interpersonalnych,
podejmowania decyzji, brania odpowiedzialnosci za swoje zyciowe wybory, poglebia proces

wykluczenia spolecznego juz po opuszczeniu placowki.

152 7. Dgbrowski, op. cit., s. 5.

53 G. Gajewska, Przygotowanie wychowankoéw do samodzielnego zycia i pehienia pierwszoplanowych rol
spotecznych, [w:] Z. Dabrowski (red.), We¢ztowe problemy opieki i wychowania w domu dziecka,
Wydawnictwo WSP, Olsztyn 1997.

** Ibidem.

155 F. Kulpinski, Przezwyciezanie. .., op. cit.
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Wiktymizacja wychowankow domow dziecka jako przejaw

wykluczenia spolecznego

Wychowankowie doméw dziecka sg grupg szczegdlnie narazong na réoznorodne formy
pokrzywdzenia (wiktymizacji) zarbwno w kontaktach ze swoimi rodzinami, jak i na terenie
placowki, szkoly ipoza nig. Fakt bycia ofiarg przemocy $wiadczy o swego rodzaju
wykluczeniu spotecznym, ale jest tez przyczyna poglebiania si¢ tego zjawiska.

Ponizej przedstawione zostang jedne z nielicznych kompleksowych badan
dotyczacych tego problemu przeprowadzone przez M. Sajkowskg w 39 domach dziecka,
stanowigcych ogolnopolska, celowo-warstwowg probe tych placowek. W badaniu wzigto

udziat 495 wychowankow w wieku 15-18 lat*®

. Wywiady przeprowadzane z wychowankami
dotyczyly ich do$wiadczen z ostatnich 12 miesigcy poprzedzajacych badanie. Analizujac
wyniki uzyskanych badan dotyczacych wychowankéw doméw dziecka, autorka poréwnata je
(tam gdzie to bylo mozliwe) z wynikami podobnych badan przeprowadzonych z udzialem
dzieci wychowywanych w rodzinach, glownie za§ 2z badaniami K. Ostrowskiej
i J. Surzykiewicza dotyczacymi zachowan agresywnych ucznidow wszystkich typow szkot
w Polsce®™” oraz A. Brzezifiskiej i E. Hornowskiej nad agresja i przemoca wobec dzieci
i mlodziezy szkolnej™®. Oto podstawowe wyniki i wnioski z tych badan:

— Przestepstwa konwencjonalne — wychowankowie domow dziecka najczesciej
sg ofiarami kradziezy (70% badanych, wtym 42% - wielokrotnie) oraz zniszczenia
nalezacych do nich rzeczy (wandalizm) — 47% badanych, w tym potowa do$wiadczyta tego
wielokrotnie. Jest to znacznie czgsciej niz W przypadku ogétu mtodziezy (okoto 20% zostato
okradzionych; okoto 15% bylo ofiarg wandalizmu). Az 1/4 wychowankow byta ofiarg napadu
z uzyciem niebezpiecznego narzgdzia, W tym 8% wielokrotnie (w populacji generalnej okoto
7%). Okoto 1/5 wychowankow odebrano lub probowano odebra¢ wiasnosé, grozac uzyciem
sity (rozboj; w populacji generalnej okoto 15%). Jak mozna zauwazy¢ wychowankowie

domow dziecka stajg si¢ znacznie czgsciej niz ich rowiesnicy ofiarami przestepstw przeciwko

ich mieniu. Obserwacje praktykow potwierdzaja, ze kradzieze i wandalizm sg niezwykle

%% M. Sajkowska, Wiktymizacja wychowankéw domow dziecka. Raport z badan, ,,Dziecko Krzywdzone”,
nr17/2006, s. 95-121; idem, Wychowankowie domow dziecka a przemoc fizyczna, ,Niebieska Linia”,
nr 1 (42)/2006, s. 42-45.

7K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne w szkole. Badania poréwnawcze 1997 i 2003, CMPP-
P., Warszawa 2005.

158 A. Brzezinska, E. Hornowska (red.), Dzieci i mtodziez wobec agresji i przemocy, Wydawnictwo Naukowe
Schola, Warszawa 2004.
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czeste W placowkach opiekunczo-wychowawczych, co moze si¢ przyczyni¢ do relatywizmu
I zobojetnieniu na normy spoleczne zwigzane z poszanowaniem cudzej wlasnosci,
powodowac poczucie krzywdy, frustracje i che¢ odwetu. Szczegolnie niepokojacy jest fakt,
ze wychowankowie domow dziecka tak czesto doswiadczaja napadu z uzyciem
niebezpiecznego narzg¢dzia, co wsrod ich rowiesnikow jest zjawiskiem marginalnym.

— Przemoc ze strony dorostych — okoto 30% wychowankéw domow dziecka zostato
uderzonych lub pobitych przez osoby doroste, ponad potowa z nich doznala przemocy
ze strony najblizszej rodziny. Fakt ten wydaje si¢ szczegdlnie niepokojacy, zwazywszy,
Ze osoby te nie przebywaja na co dzien ze swoimi rodzinami. Az 30% ofiar przemocy zostato
pobite lub uderzone przez wychowawce z domu dziecka, co §wiadczy o tym, ze przemoc
wobec podopiecznych w placowkach nie jest zjawiskiem marginalnym. W dalszej kolejnosci
sprawcami przemocy byly osoby znajome (okoto 15%) i nauczyciele w szkole (ponad 10%),
5% sprawcOw to osoby nie znane wychowankom. Porownujac skal¢ przemocy dorostych
wobec wychowankow domoéw dziecka z wynikami podobnych badan prowadzonych wsrod
dzieci wychowujacych si¢ W rodzinach, nalezy stwierdzi¢, ze przemoc wobec nich jest
zjawiskiem wyjatkowo czestym.

— Przemoc rowiesnicza — kryterium wyodrebnienia tej formy przemocy byl wiek
sprawcow. Wychowankowie domow dziecka sa najczesciej ofiarami przemocy fizycznej —
doswiadczylo jej ponad 1/3 badanych (trzy razy czgs$ciej niz w populacji generalnej).
Az co piaty wychowanek doznat réwiesniczej przemocy zbiorowej, czyli zostal ,,pobity,
zaczepiony lub napadniety przez grupge nastolatkow”, co niewatpliwie traktowac nalezy
jako przejaw wykluczenia spo%ecznegolsg. Dodatkowo ulegaja bardziej drastycznym formom
przemocy, co moze §wiadczy¢ o marginalizacji tej zbiorowosci.

— Molestowanie seksualne — wychowankowie doméw dziecka, W poréwnaniu
z rowie$nikami wychowywanymi W rodzinach, znacznie czgsciej staja si¢ ofiarami przemocy
seksualnej. W omawianym badaniu 16% wychowankow domoéw dziecka przed ukonczeniem
15 roku zycia bylo ofiarg dotykania intymnych czesci ciata, 10% zostalo zmuszonych
do wspotzycia seksualnego z osobg dorosta. W ciggu ostatniego roku poprzedzajacego
badanie 8% wychowankow domow dziecka do$wiadczylo gwaltu | wspotzycia
pod przymusem. W retrospektywnych badaniach prowadzonych przez Z. Izdebskiego 3,6%

badanych do$wiadczyto przemocy seksualnej ze strony dorostych przed ukonczeniem 15 roku

159 A. Brzezinska, E. Hornowska, op. cit.; K. Ostrowska K., J. Surzykiewicz, op. cit.
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180 \w analogicznych badaniach K. Ostrowskiej i J. Surzykiewicza ofiarami przemocy

zycia
seksualnej w ciaggu roku poprzedzajacego badanie bylo 5% uczniow gimnazjum i szkot
ponadgimnazjalnych .

Wykazano tez, ze wychowankowie domow dziecka, bedacy czesto ofiarami przemocy
ze strony dorostych i rowiesnikow, sami beda cechowac sie¢ podwyzszonym poziomem agresji
i skfonnoscig do stosowania przemocy wobec innych*®,

Wychowankowie domoéw dziecka padaja istotnie czeSciej ofiara przemocy niz ich
réwiesnicy z populacji ogolnej — dotyczy to wszystkich form przemocy (fizycznej oraz
psychicznej), ktorej sprawcami sa zaroOwno doro$li, jak irowiesnicy, cho¢ doktadne
okreslenie roznic W tym zakresie nie jest mozliwe z przyczyn metodologicznych.

Dom dziecka jest wiec miejscem przemocy rowiesniczej, jak rOwniez ze strony
wychowawcow. Dodatkowo niepokojaco czesto wychowankowie domow dziecka sg ofiarami
przemocy ze strony nauczycieli szkolnych. Umieszczenie w placowce izwigzane z nim
odizolowanie od wtasnej rodziny nie chroni tez przed przemocg ze strony spokrewnionych
opiekunow.

Bycie ofiarg przemocy traktowa¢ nalezy zaréwno jako przejaw wykluczenia
spotecznego, jak iistotng przyczyng poglebiania si¢ tego zjawiska wsrod wychowankow

domoéw dziecka.

Wykluczenie spoleczne po opuszczeniu placowki

Przyjmuje si¢, ze proces tzw. usamodzielniania si¢ wychowankow placowek
socjalizacyjnych stanowi czesto punkt zwrotny wich biografiach idecyduje o jakosci
dorostego zycia™'®®,

Z omoéwionych wcezesniej przyczyn (m.in. traumatycznych doswiadczen, izolacji,
odrzucenia i zaniedbania) wynika, Ze sytuacja wchodzgcych w dorosto$¢ wychowankow
domow dziecka jest znacznie bardziej skomplikowana niz ich réwiesnikow wychowywanych

W przecigtnych rodzinach. Na ogdét nie moga oni liczy¢ na wsparcie ze strony wlasnych

rodzicow, do ktorych czgsto ze wzgleddow materialnych (brak wlasnego mieszkania)

100 7. Tzdebski, Wiedza i przekonania o HIV / AIDS w spoleczefistwie polskim. Zachowania seksualne, PWN,
Warszawa 2000.

181 K. Ostrowska K., J. Surzykiewicz, op. cit.; M. Sajkowska, Wiktymizacja..., op. cit.; idem, Wychowankowie
domoéw dziecka..., op. cit.

2 M. Duda i in., Wychowankowie domow dziecka o agresji i przemocy, ,Problemy Opiekunczo-
Wychowawcze”, nr 4/ 2004, s. 27-29.

183 A. Golczynska-Grondas, Usamodzielnienie. .., op. cit.
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po wieloletniej przerwie wracaja. Dodatkowo ich wiezi z lokalnym $rodowiskiem sgsiedzkim
czy rowiesniczym zostaly podczas pobytu W placowce znaczaco rozluznione czy wrecz
zerwane. Wszystko to w polaczeniu ze stereotypowym postrzeganiem bylych wychowankow
placowek, sprawia, ze ich zasoby wsparcia spotecznego u progu dorostosci sg znikome'®*,

Nalezy tez zwroci¢ uwage na fakt wczesniejszego zaspokajania wszelkich potrzeb
socjalno-bytowych przez dom dziecka i brak jakichkolwiek nawykéw z tym zwigzanych.
Mozna wrecz moéwi¢ o wystepowaniu swego rodzaju ,uzaleznienia opiekunczego”,
ktore przejawia si¢ silnym lekiem i agresywnos$cig obserwowana u wychowankow juz dtugo
przed planowanym usamodzielnieniem. Z tego powodu znaczna grupa wychowankéw stara
sic odwlec W czasie termin opuszczenia placowki'®”.

Badanie efektow procesu usamodzielniania jest trudne ze wzgledu na brak danych
urzedowych o losie wychowankéw w dluzszej perspektywie czasowej (wigkszos¢ z nich
dotyczy udzielanych $§wiadczen bezposrednio zwigzanych z usamodzielnieniem: przyznania
lokalu, tzw. wyprawki, czy tez pobierania zasitku zwigzanego z kontynuowaniem nauki).
Trudno wigc zebra¢ wiarygodne dane ilosciowe, zwlaszcza o osobach, ktére opuszczajac
placéwke nie korzystaly z zadnych form pomocy166.

Istniejacy system pomocy usamodzielniajacym si¢ wychowankom, pomimo licznych
prob zmian legislacyjnych wtym zakresie i przeznaczania coraz to wigkszych $rodkow
finansowych, jest nadal w duzej mierze mato efektywny czy wrecz utrwalajgcy bierno$é
i w pewnym sensie demoralizujacy adresatow udzielanej pomocy. Przyktadowo dane zebrane
przez Truszewskiego oparte na badaniach 100 bytych wychowankoéw placowek opiekunczo —
wychowawczych roznego typu, wskazuja, ze znaczna grupa milodziezy zapisywala si¢
do szkot (najczeSciej $rednich wieczorowych) tylko po to, by uzyska¢ odpowiednie
zaswiadczenie i pobiera¢ comiesieczng pomoc finansowa zwigzang z kontynuowaniem nauki
(ta byla znacznie wyzsza od comiesigcznego czesnego). Szczegdlng popularnoscia cieszyty
si¢ szkoly niewymagajace uczestniczenia W zajeciach i Uzalezniajagce promocje jedynie
od wptaty kolejnego czesnego. Jakiekolwiek proby zmiany tej patologicznej i demoralizujacej
sytuacji przez opiekundéw usamodzielnienia czy pracownikow socjalnych byly skutecznie
blokowane przez konieczno$¢ wypetienia formalnych przepiséw regulujacych schemat

pomocy. W ten sposob tolerowanie fikcji przez niektdre szkoly, czerpigce z tego procederu

*** Ibidem.

%5 T, Kruszewski, Uwarunkowania powodzenia spolecznego usamodzielnianych wychowankéw placowek
opiekunczo-wychowawczych (wnioski z obserwacji i propozycja dziatan), ,.Szkota Specjalna”, nr 2/2005,
s. 102-111.; A. Golczynska-Grondas, Usamodzielnienie. .., op. cit.

1% A. Golczynska-Grondas, Usamodzielnienie. .., op. cit.
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zyski, znajduje wsparcie w obowigzujgcych przepisach prawnych. Dodatkowo rdznica
pomigdzy warto$cig $wiadczenia zwigzanego z kontynuowaniem nauki a najnizsza ustawowo
zagwarantowang pensja (a na taka najczgSciej moga liczy¢ niewykwalifikowani
wychowankowie) jest zbyt mata, by motywowa¢ do podjecia oficjalnego zatrudnienia®®’.
Natym przykltadzie doskonale wida¢, jak shuszna igodna pochwaty idea wspierania
zdobywania wyksztalcenia — realizowana przez nieodpowiednie przepisy — przyczynia si¢
czesto do utrwalenia negatywnych wzorcoOw 1 wspiera osoby, dla ktorych nieuczciwe
korzystanie z pomocy spotecznej staje si¢ swego rodzaju sposobem na zycie.

Sytuacje tg miata zmieni¢ obowigzujaca od 1 stycznia 2012 roku ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, W ktorej wprowadzono modyfikacje zasad wsparcia
0sOb usamodzielniajacych si¢. Niestety zmiany te nie przyniosty oczekiwanych rezultatow:
znaczaca grupa wychowankow placéwek socjalizacyjnych, zamiast osiggna¢ pelng
niezalezno$¢ i samodzielno$¢, przechodzi z jednego systemu opieki zapewnianego przez
placowke wdrugi — korzystajac z pomocy spotecznej | zasitkow dla bezrobotnych.
Niewydolno$¢ obowigzujacego aktualnie systemu usamodzielniania si¢ obnazyl raport
Najwyzszej Izby Kontroli'®®. Oto najwazniejsze wnioski z przeprowadzonej kontroli:

— Wsparcie finansowe osOb usamodzielniajacych si¢ (jednorazowe $wiadczenie
na zagospodarowanie si¢ — ok. 1500 zt oraz na usamodzielnienie — od 1650 do 6600 zt
w zalezno$ci od okresu przebywania w pieczy zastepczej, a takze 500 zt miesigcznie
na kontynuowanie nauki) jest niewystarczajace. Dotyczy to przede wszystkim oséb chcacych
skoncentrowa¢ si¢ na swoim dalszym ksztalceniu i niepodejmujacych pracy zawodowej —
kwota 500 zI nie stwarza takiej realnej mozliwosci.

— Misja opiekundéw usamodzielnienia poniosta fiasko — opiekunami usamodzielnienia
(wskazywanymi przez osobe¢ usamodzielniang na rok przed osiggnigciem petnoletniosci)
czgsto zostaja osoby przypadkowe, bez odpowiednich kwalifikacji | mozliwosci realnego
wsparcia wychowanka opuszczajacego placowke. W przypadku, gdy role te pelni
kompetentny i dobrze znajacy osobe usamodzielniang wychowaweca, barierg jest brak czasu,
gdyz musi si¢ on koncentrowaé przede wszystkim na opiece nad dzieémi, ktére przebywaja
w placowce. Dodatkowo opiekunowie usamodzielnienia petnig te funkcje nieodptatnie, bez
nalezycie zdefiniowanych uprawnien ibez wsparcia ze strony innych specjalistow,

tj. psychologow, prawnikow, doradcow zawodowych.

187 T Kruszewski, op. cit.

1% pomoc w usamodzielnianiu si¢ petnoletnich wychowankéw pieczy nastepczej. Raport NIK, Warszawa 2014
(https://www.nik.gov.pl/plik/id,7849,vp,9839.pdf).
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»Indywidualny program usamodzielnienia”, spisywany na miesigc przed
osiggnigciem pelnoletniosci, ktéory Ww zalozeniu ma by¢ ,planem drogi zyciowej”
obejmujagcym m.in. zdobycie wyksztalcenia ipracy przez wychowanka, w praktyce jest
dokumentem tworzonym, by dopetni¢ formalnosci administracyjnych i umozliwi¢ korzystanie
z pomocy finansowej panstwa (1/4 wychowankow nie realizowata zadnych zawartych w tym
dokumencie zobowigzan).

— Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie nie majg narzgdzi prawnych, by nadzorowaé
proces usamodzielniania si¢. Przykladowo nie mogg kontrolowaé¢ sposobu wydawania
przyznawanych §wiadczen finansowych. Nie moga rowniez S$ledzi¢ dalszych losow
usamodzielnianych wychowankow, co mogloby znaczaco usprawni¢ podejmowane obecnie
dziatania.

W zwiagzku z przeprowadzong przez NIK kontrola, autorzy raportu postuluja
m.in. stworzenie przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej calo$ciowego programu
wsparcia finansowego, emocjonalnego i spotecznego 0sdb usamodzielniajacych si¢. System
ten powinien obejmowac diagnoze potrzeb wychowanka w oparciu o oceng jego wlasciwosci
indywidualnych, sytuacji rodzinnej i materialnej, zapewnienie opieki psychologicznej,
kontaktu z doradcg zawodowym, tworzenie grup wsparcia oraz doprecyzowanie zadan
I kompetencji opiekuna usamodzielnienia.

Wobec wspomnianego juz braku wiarygodnych danych statystycznych dotyczacych
dalszych losow bylych wychowankow domow dziecka, szczegdlnie cenne wydaja si¢ wyniki
nielicznych badan jakosciowych prowadzonych w tym zakresie. Jednym z nich jest projekt
badawczy realizowany przez A. Golczynska-Grondas oparty na wywiadach biograficznych
prowadzonych z dorostymi wychowankami panstwowych domoéw dziecka'®.

Uzyskane dane podwazaja powszechne przekonanie o tym, ze wychowankowie
placowek nie radza sobie w dorostym zyciu, zajmuja najnizsze pozycje W hierarchii
spotecznej, a ich dzieci czeka podobny los. Niektorzy z nich funkcjonuja na marginesie
spoteczenstwa, powielajac doswiadczenia poprzedniej generacji i znajdujac si¢ ewidentnie
w pulapce biedy i wykluczenia spotecznego, a takze sg itacy, ktorych funkcjonowanie
okresli¢ mozna za pomoca metafory ,.chybotliwej todzi” (osiggneli pewien stopien
stabilizacji, pracuja, ale ich pozycja jest chwiejna ze wzgledu na problemy emocjonalne,
sktonno$¢ do uzaleznien, destrukcyjne zwiazki partnerskie). W niesprzyjajacych warunkach

ryzyko wykluczenia spotecznego jest wigc w odniesieniu do nich bardzo wysokie.

199 A. Golczynska-Grondas, Wychowalo nas pafistwo, op. cit.
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Wsrod dorostych wychowankow domow dziecka sg i tacy, ktorych zaliczy¢ mozna do grupy
tzw. working poor, czyli osob, ktore ulozyly sobie zycie osobiste, zdobyly wyksztatcenie
podstawowe lub zasadnicze zawodowe, maja pracg zapewniajaca zaspokajanie podstawowych
potrzeb, funkcjonujg na niskich pozycjach struktury spolecznej, ale w zadnej mierze nie sg
osobami wykluczonymi spotecznie. Natomiast sg i tacy, ktorzy osiagneli pewng stabilizacje
I pomimo licznych problemoéw osobistych iekonomicznych potrafia funkcjonowaé
bez wsparcia instytucji pomocowych. W przypadku sporej czgsci dorostych wychowankow
domow dziecka mozna mowi¢ o osiggnieciu sukcesu biograficznego. Sg to osoby ze Srednim
lub wyzszym wyksztalceniem, dobrze oceniajagce swojg sytuacje materialng, zyjace W stalym
udanym zwiazku i wypelniajace wlasciwie swoje role rodzicielskie'™.

Dane te $wiadcza, ze pobyt W placowce nie musi skutkowaé wykluczeniem
spotecznym i funkcjonowaniem bylych wychowankow na marginesie zycia spotecznego.
By jednak zwigkszy¢ szanse sukcesu biograficznego konieczne wydaja si¢ zmiany
w funkcjonowaniu samych placéwek (mniejsze grupy, odcigzenie wychowawcow
od procedur biurokratycznych, wspotdecydowanie wychowankow o dysponowaniu budzetem
itp.) oraz usprawnienie systemu usamodzielniania, tak by nie koncentrowal si¢ on wytacznie
na pomocy materialnej, ale doradztwie zawodowym, pomocy psychologicznej, wsparciu

emocjonalnym, budowaniu szeroko rozumianych kompetencji spotecznych.

Refleksje koncowe

Funkcjonujacy w Polsce system sprawowania pieczy zastepcze] nad dzieémi, oparty
W duzej mierze na panstwowych domach dziecka, stanowi swego rodzaju anachronizm
i nalezaloby go zastapi¢ alternatywnymi wobec placéwek formami opieki tj. rodziny
adopcyjne, rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka, Wioski Dziecigce SOS. Niestety proby
ograniczenia tej, wydaje si¢, najbardziej kosztownej i najmniej korzystnej dla dzieci formy
sprawowania opieki nad sierotami spolecznymi natrafiaja na silny, acz nieformalny opor
srodowisk zwigzanych z obecnym systemem (w skali kraju ,,dom dziecka” to swego rodzaju
wielki zaktad pracy, z dzialajacymi wnim zwigzkami zawodowymi, rozbudowang
administracja i instytucjami powigzanymi, tj. kuratoria o$wiaty, opicka spoleczna).
Sitg rzeczy czesci przedstawicieli tych srodowisk nie zalezy na zmianach, co mogloby wigzac¢

si¢ z utratg miejsca pracy | koniecznoscig przekwalifikowania. Wobec tego nalezy si¢ liczy¢

179 1hidem.
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Z tym, ze W dajacej si¢ przewidzie¢ perspektywie czasowej W panstwowych domach dziecka
przebywac bedzie nadal ok. 20 tysiecy dzieci, ktorym nalezy stworzy¢ jak najmniej dotkliwe
warunki egzystencji i poméc odnalez¢ si¢ W spoteczenstwie po opuszczeniu placowki.

Dzialania wobec dzieci zagrozonych wykluczeniem spotecznym powinny mieé
charakter profilaktyczny irozpoczyna¢ si¢ na dlugo przed wszczeciem procedury
umieszczania dziecka w pieczy zastepczej. Pomoca nalezatoby objac calg rodzine dziecka,
woparciu na szczegdtowej analizie jej funkcjonowania W $rodowisku spotecznym,
z uwzglednieniem nie tylko zagrozen I patologii, lecz takze czynnikoéw chronigcych
i ,,mocnych stron”, na ktorych mozna oprze¢ oddzialywania. W tym celu konieczne jest
rozbudowanie na poziomie lokalnym przewidzianych prawem instytucji pomocowych
tj. asystenci rodziny, rodziny wspierajace, placowki wsparcia dziennego, ktorych jest zbyt
malo lub ktore nie funkcjonuja wcale. Wazna jest tez wspotpraca roéznych instytucji
pomocowych ze szkotg, osrodkami zdrowia itp. w celu jak najszybszej identyfikacji rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i niewydolnych wychowawczo (obecny system
sprawia, ze problemy rodzin rozpoznawane sg gtownie dopiero wtedy, gdy skladaja one
whnioski 0 uzyskanie wsparcia materialnego ze strony panstwa). Pomoc udzielana samym
dzieciom, borykajacym si¢ z wieloma problemami natury zdrowotnej, emocjonalne;j,
motywacyjnej i psychologicznej powinna by¢ tak zorganizowana, by nie tylko rozwigzywaé
te szczegblowe problemy, ale tez dostarcza¢ konstruktywnych wzorcow zachowan,
wskazywac perspektywy rozwoju i konkretne mozliwoséci odniesienia sukcesu zyciowego.
Nalezy tez bezwzglgdnie przeciwdziata¢ jakimkolwiek formom dyskryminacji i dalszej
marginalizacji tej grupy osob.

Gdy system wsparcia rodziny zawodzi iuruchamiana zostaje sgdowa procedura
zwigzana z ograniczeniem lub pozbawieniem wtadzy rodzicielskiej, nalezy dotozy¢ wszelkich
staran, by byla ona jak najmniej dotkliwa dla dziecka. Szczegdlnie dotyczy to wszelkich
dziatah mogacych w jaki§ sposob negatywnie etykietowaé i stygmatyzowaé osoby,
ktorym chce si¢ zapewni¢ pomoc. Rowniez umieszczenie dziecka W placowce ma charakter
odwracalny, a nadrzednym celem pracy wychowawczej i pomocy niesionej rodzicom jest
stworzenie takich warunkéw, by powrot do rodziny byl mozliwy. Stuzy¢ temu ma
ograniczanie tzw. subiektywnych wad instytucyjnego wychowania, zwigzanych
Z niewtasciwg organizacjg pracy placowki, biedami izaniedbaniami o0sob sprawujacych
opieke, ingerencja zewnetrznych instytucji kontrolnych, zbytnig fluktuacja kadry. Od lat,
niestety nieskutecznie, postuluje si¢ konieczno$¢ odbiurokratyzowania pracy wychowawcow,

tak by mogli oni wigkszo$¢ swojego czasu poswieci¢ wychowankom. I nie chodzi tu
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wylgcznie o zaspokojenie potrzeb bytowych czy profesjonalng pomoc np. w zdobyciu
wyksztalcenia, lecz rowniez o budowanie autentycznej wiezi emocjonalnej. Jedynie oparta na
empatii i zrozumieniu relacja z podopiecznym moze przynie$¢ mu autentyczne wsparcie i tym
samym uchroni¢ przed poczuciem pustki i wykluczenia spotecznego.

Gdy powrd6t do naturalnej rodziny byt niemozliwy, a wychowanek ze wzgledu na swoj
wiek staje przed koniecznoscig opuszczenia placéwki i prowadzenia dorostego zycia, czgsto
bez jakiegokolwiek spotecznego wsparcia, kluczowego znaczenia nabiera tzw. procedura
usamodzielnienia, ktora powinna si¢ rozpocza¢ na dlugo przed planowanym terminem
rozpoczgcia samodzielnego gospodarowania.

Wydaje si¢, ze proces usamodzielnienia moze by¢ efektywny i sprzyjajacy inkluzji
spotecznej wychowankow, bez radykalnych zmian prawnych i cigglej ,,reformy systemu”.
Nalezatoby usprawni¢ istniejace procedury (tj. ,,indywidualny plan usamodzielnienia”
czy sposob pracy opiekuna usamodzielnienia), tak by nie byly fikcja tworzong na potrzeby
instytucji kontrolnych, lecz rzeczywiscie wspieralty wychowankoéw W osiggnigciu przez nich
niezaleznosci. Wazne jest tez wyeliminowanie sprzyjajacych naduzyciom I promujgcych
bierno$¢ zapisow zwigzanych z przyznawaniem pomocy materialnej bylym wychowankom
domoéw dziecka.

Autor niniejszego rozdzialu zywi nadzieje, ze W niedalekiej przyszitosci w Polsce
nastapi radykalna ,,cywilizacyjna” zmiana systemu sprawowania opieki nad dzieckiem
osieroconym, dzigki ktorej panstwowe domy dziecka zostang catkowicie wyeliminowane,
narzecz innych, zblizonych do rodzinnych form pieczy zastepczej (tj. adopcja, rodziny
zastepcze, rodzinne domy dziecka)a uwagi zawarte W tym opracowaniu stang si¢

bezuzyteczne.
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Ryzyko odrzucenia rowieSniczego ucznia z ADHD

Wprowadzenie

O znaczeniu szkolnych relacji rowiesniczych dla rozwoju czlowieka pisano od dawna,
podkreslajac ich wazno$¢ dla budowania catozyciowej umiejetnosci wspotpracy, prowadzenia

negocjacji i rozwiazywania konfliktow' "

. Udowodniono takze, ze generowane W relacjach
kolezenskich w adolescencji opinie i poglady istotniej wigzg si¢ z powstawaniem uzaleznien,
z niedostosowaniem spolecznym i przygotowaniem psychicznym do dorostego zycia
niz wspotwystepujace zaburzenia psychiczne, szkolne ocenianie przez nauczycieli
czy poziom inteligencji poznawczej' .

ADHD charakteryzuje si¢ nadpobudliwoscig, impulsywno$cig i zakldceniami
procesoOw uwagi, ktore rozpoczynaja sie u 3-10% $wiatowe] populacji W dziecinstwie
i utrwalaja w kolejnych okresach rozwojowych u okoto 6-9% tej grupy. W USA w latach
2011-2013 ADHD rozpoznano u 9,5% dzieci w wieku 4-17 lat. W tej grupie 2,7% procent
stanowity dzieci w wieku 4-5 lat, 9,5% w wieku 6-11 lat i 11,8% w wieku 12-17 lat. Wsrod

wszystkich grup wiekowych czesto$¢ wystepowania ADHD byta dwukrotnie wigksza wérod

1 3. G. Parker, S. R. Asher, Peer relations and later personal adjustment: are low-accepted children at risk?,
,Psychological Bulletin”, Vol. 102(3), 1987, s. 357-389; K. H. Rubin i in., Peer interactions, relationships,
and groups, [w:] N. Eisenberg (red.), Handbook of Child Psychology, vol. 3, Social, Emotional, and Personality
Development, Wiley, New York 1998, s. 619-700.

2 E. L. Cowen i in., Long-term follow-up of early detected vulnerable children, ,,Journal of Consulting and
Clinical Psychology”, Vol 41, 1973, s. 438-446.
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173

chtopcéw niz wérdéd dziewczat™'°. W Polsce trudno precyzyjnie okresli¢ skale zjawiska,

ale mozemy zatozy¢, ze nie rozni si¢ od danych §wiatowych.

Uczen z ADHD w Klasie szkolnej

Poniedziatek. Pan dat do wykonania prace, wygladala jak sprawdzian, ale byta dos¢ prosta. Skupitem
si¢ | zaangazowatem, by dosta¢ dobrg oceng. Okazalo si¢ jednak, ze pan nie bedzie ich sprawdzaé,
wigc powiedziatem, ze juz drugi rok jak si¢ staram o dobrg oceng i nic z tego nie wynika.

Wtedy ustyszatem $§miech dwoch moich kolezanek. Nikt ich nie lubi, poniewaz sa aroganckie

i si¢ popisujg przed sobg. Styszatem tez rozmowy ich na swdj temat, cho¢ dalej prowadzitem
konwersacje z panem. Adam z ADHD, 14 lat '™

,.Sroda. Dzi$ si¢ matematyczka zaparta i pot godziny truta, ze niby mam wybitna inteligencje.
Nie lubig, jak mnie si¢ tak probuje wcisnaé w grupe, do ktérej wiem, ze nie naleze.”
Antek z ADHD, 16 lat

Triada kluczowych objawow ADHD (zwigzanych z zakléceniami uwagi,
impulsywnoscia i nadaktywnoscia ruchowa) to tylko czubek gory lodowej. W kazdym okresie
rozwojowym ADHD towarzysza zaburzenia zakldcajace spoleczne funkcjonowanie,
w tym takie, ktore znaczaco ksztaltuja relacje rowiesnicze.

W badaniach belgijskich'”® ujawniono, ze 8,3% studentéw pierwszego roku
Uniwersytetu w Leuven (przy N> 4 tys.) spelniajacych w samoocenie kryteria ADHD,
w blisko 70% wskazato jednoczesnie mysli i proby samobodjcze, w 66% — niepohamowany

176 prowadzone na podstawie

apetyt i w okoto 62% — objawy psychotyczne. Badania egipskie
prob klinicznych, udowodnity, ze ADHD wspotwystepuje w 51,4% z zaburzeniami legkowymi
(w tym 38,6% to uogdlnione zaburzenia Igkowe i34,3% — fobia spoteczna), w 34,3%
Z depresja i W 2,9% z zaburzeniami obsesyjno-kompulsywnymi. Badania prowadzone

w Kanadzie! i Norwegii'® ujawnily dos¢ istotne wspotwystepowanie ADHD

173 P N. Pastor i in., Association Between Diagnosed ADHD and Selected Characteristics Among Children
Aged 4-17 Years: United States, 2011-2013, NCHS Data Brief, No. 201, May 2015
(http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED563909.pdf).

174 Autorka prowadzi state doradztwo na rzecz wspierania rozwoju dzieci i nastolatkéw z ADHD. Adolescenci
prowadza ,,Dzienniki zto$ci”, z ktoérych pochodza cytowane fragmenty. Ich imiona zostaly zmienione.
Zachowano oryginalng pisowni¢ notatek.

> p. Mortier i in., The epidemiology of ADHD in first-year university students, ,, Tijdschrift voor psychiatrie”,
Vol. 57(9), 2015, s. 635-644.

1 G. A. M. Hassan i in., Comorbid anxiety in children with attention-deficits hyperactive disorder:
A descriptive study, ,,Middle East Current Psychiatry”, Vol. 07, 2015; 22(3), s. 158-160.

YT M. Bériault i in., Comorbidity of ADHD and Anxiety Disorders in School-Age Children: Impact on Sleep and
Response to a Cognitive-Behavioral Treatment, ,Journal of Attention Disorders”, Vol. 09, 2015,
doi: 10.1177/1087054715605914.
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z zaburzeniami snu, w tym z krotszym czasem snu, dluzszej latencji snu i nocnego czasu
przebudzenia, a takze wigkszego niedoboru snu w cyklu dobowym. Stwierdzono, ze ADHD
generuje wyzsze szanse na bezsennosé. Polskie badania'™® zwrocily uwage na czgstsze niz
U rowiesnikow  wspotwystepowanie nadwagi u chtopcow z ADHD  w okresie
weczesnoszkolnym i adolescencji. Podobny problem podkreslaja badania brytyjskie'®
przeprowadzone w grupie powyzej 40 tys. oséb z ADHD — wyniki wskazuja, ze czgstos¢
wystepowania otylosci u dzieci z ADHD to ok. 40% (bez ADHD - 7,4%), czgstosé
wystepowania otylosci u 0sob dorostych z ADHD to ok. 70% (u 0sob bez ADHD — 16,4%),
co dowodzi, ze zarowno u dzieci, jak iu dorostych wystepuje istotny zwigzek pomig¢dzy
otytoscig a ADHD.

Probujac na tle przytoczonych wynikow badan zarysowac obraz ucznia z ADHD,
mozna dostrzec dziecko z klopotami W hamowaniu swoich emocji, czgsto nachalne,
chaotycznie ruchliwe, ktore zarowno W klasach miodszych, jak i starszych przychodzi
do szkoty niewyspane inadwrazliwe. Objawy =zawarte W zaburzeniu sprawiaja,
ze W typowych dla szkoty nawigzywanych relacjach rowiesniczych uczen z ADHD tamie
reguly ustalone przez rowiesnikow w grach i zabawach, przerywa je, probuje zdominowaé
(zatem go wnich unikajg). W ocenie rowiesnikow ignoruje zasady ,kolezenstwa”
I przeszkadza np. w stuchaniu nauczyciela (wigc na niego skarzg). Czgsto fizycznie potraca
kolegow (zatem si¢ go boja, bo sprawia im bol) lub niszczy nalezace do nich przedmioty.
Osiagajac  wiek adolescencji, uczen z ADHD staje si¢ czgsto otyly, depresyjny
lub kompulsywny, co sprawia, ze jest dla rowiesnikow nieatrakcyjny fizycznie i psychicznie.
Utrzymujaca si¢ labilno$¢ emocjonalna epatuje atakami ztosci lub ptaczu, co czyni nastolatka
z ADHD nieprzewidywalnym dla rowiesnikow. Adolescent z ADHD, stajac si¢ studentem,
bardzo czg¢sto mysli o samobdjstwie lub podejmuje jego proby. Mozna zauwazy¢, ze zestaw
wymienionych wyzej cech naznacza ucznia z ADHD metka szczegdlnie narazonego
na niepowodzenie w szkolnym zyciu spotecznym, co potwierdzaja rozmowy w pokoju
nauczycielskim (a inierzadko w klasie szkolnej). 7-latka z ADHD nazywamy woOwczas

,rozrabiaka”, 11-latka — ,,trudnym uczniem”, a 15-latka — najcze¢$ciej ,,chuliganem”.

%8 M. Hysing i in., Sivertsen, Association Between Sleep Problems and Symptoms of Attention Deficit
Hyperactivity Disorder in Adolescence: Results From a Large Population-Based Study, ,,Behavioral Sleep
Medicine”, Vol. 10, 2015, s. 1-15; doi: 10.1080/15402002.2015.1048448.

9T, Hané i in., Attention-Deficit/Hyperactive Disorder is Related to Decreased Weight in the Preschool Period
and to Increased Rate of Overweight in School-Age Boys, ,Journal of child and adolescent
psychopharmacology”, 25(9), 2015, s. 691-700.

1805, Cortese i in., Association Between ADHD and Obesity: A Systematic Review and Meta-Analysis,
<ZAmerican Journal of Psychiatry”, 2015, s. 34-43 (http://dx.doi.org/10.1176/appi.ajp.2015.15020266).
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Cho¢ wiedza o syndromie ADHD wydaje si¢ by¢ nieustannie rozpowszechniania,
to wielu edukatoréw traktuje ucznidéw z tym zaburzeniem jako grupe o jednorodnych cechach
zachowania. Do$¢ czgsto zdarza si¢ nadal, ze wérdd tych cech pierwszoplanowo wymienia si¢
»agresywnos¢” ucznia, a W uogdlnione ocenianie spoleczne calej grupy wilacza liczne
znieksztalcenia poznawcze. Zapominamy czasem, ze jako ludzie produkujemy okreslone
nastawienia do problemow, jakie niesie istota ADHD, a jako nauczyciele nadajemy ton
spotecznemu warto$ciowaniu dziecka 1 mimowolnie pokazujemy wzorce okreslonego
traktowania w Klasie.

Badania $wiatowe wykazaly, ze nauczyciele szkot podstawowych i $rednich majg
skromne zasoby wiedzy iumiejetnosci rozumienia problemow zawartych w ADHD,
nie mozna takze stwierdzi¢ istotnych dziatan szkoleniowych w zakresie przygotowania do

zaspokajania potrzeb uczniow z ADHD'#" 18

8

. Badania wlasne potwierdzaja podobny stan
w polskiej rzeczywistoscit 3 podkreslajac istnienie tancucha przyczynowo-skutkowego,
taczacego mozliwosci i ograniczenia ucznia z ADHD z nauczycielskg percepcjg jego
probleméw, ktéra modyfikuje relacje W szkolnej przestrzeni. O ile mozna zauwazy¢ obecnie
og6lng poprawe jakosci kompetencji do indywidualnej pracy z uczniem z ADHD
(zarowno wychowawczej, jak idydaktycznej), o tyle wydaje si¢, ze wcigz problemem
nauczycieli jest ,,zarzadzanie” dynamika szkolnych relacji rowie$niczych z udzialem tego

ucznia.

Relacje z rowiesnikami

Wychowawczyni wczoraj zachowala sie niesprawiedliwie. Maciek na przerwie chodzil za mna

i pokazywat palcem plame¢ na mojej koszulce od markera z tablicy, $miat si¢ i krzyczal na caty hol,
ze matka mnie zabije za ubrudzony tiszert. Pani przechodzita obok nas, wigc poprositem, zeby go
uspokoita, bo mnie denerwuje, a ona ,,0j, chtopcy, chlopcy”... Poszla dalej, a Maciek jeszcze gorzej
si¢ ze mnie §miat.

Przemek z ADHD, 12 lat

Niby przyjacittka, a nawtykata dzi§ innym klamstw, ze si¢ z jej chtopakiem prowadzam.

Chodzita ta cata jej paka po korytarzu i fukata na mnie. Miny, docinki, i jeszcze do tego polonistka
powiedziata, ze rozumie ich zachowania i ze sama sobie jestem winna. Balam sig, ze je wszystkie
pobije.

Ania z ADHD, 17 lat

181 R. Martinussen i in., Teachers’ reported use of instructional and behavior management practices for students
with behavior problems: Relationship to role and level of training in ADHD, ,,Child & Youth Care Forum”,
Vol. 40(3), 2011, s. 193-210.

82 4. A. Jones, A. Chronis-Tuscano, Efficacy of teacher in-service training for attention-deficit/hyperactivity
disorder, Psychology in the Schools, Vol. 45(10), 2008, s. 918-929, doi: 10.1002/ pits.20342.

183 por.: W. Baranowska, Nauczyciel a uczei z ADHD, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow 2010.
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Trudnos$ci spoleczne sg wspolng cechg wszystkich etapoOw pojawiania si¢ objawow
oraz wszystkich podtypow ADHD, jednak obiektywnie niewiele wiadomo na temat
réznorodno$ci probleméw spotecznych, ich etiologii lub wspdtwystgpowania z innymi
zaburzeniami zachowan spotecznych.

W badaniach przeprowadzonych w Norwegii*® na populacji ponad 900 dzieci
z ADHD odkryto, ze im wiecej objawéw ADHD stwierdzono w wieku 4 lat, tym silniejsze
odrzucenie roéwiesnicze zarejestrowano W wieku 6 iodwrotnie, istotniejsze odrzucenie
w wieku 4 lat wygenerowato liczniejsze objawy ADHD w 6 roku zycia. Cho¢ ta zaleznos¢
stabnie w przedziale od 6 do 8 lat, to uogdlniajgc, mozna stwierdzi¢, ze objawy ADHD
w okresie przedszkolnym powoduja odrzucenie rowiesnicze, ktore z kolei pobudza
wystagpienie kolejnych objawdéw na progu szkoty.

Wsrdd dokonywanych prob poszukiwania zwigzkoéw ADHD z rozmaitymi czynnikami
tworzacymi wypadkowa stanu spolecznego funkcjonowania nalezy wymieni¢ badania
Rich i in."®®, ktore ujawnily, Zze problemy spoleczne dzieci i miodziezy z ADHD tworza
,hiedojrzato$¢ spoteczng oraz odrzucenie spoteczne”, przy czym z odrzuceniem silnie wigze
si¢  wysoki poziom agresywnosci badanych iniski iloraz inteligencji, natomiast
Z niedojrzatoscia spoteczng — nadmierna ruchliwos$¢. Nalezy jednak zauwazy¢, ze niski iloraz
inteligencji dotyczy tylko okoto 6% uczniéw z ADHD w wieku 6-18 lat, co wykazaty badania
Katusic i in."®: blisko 84% to dzieci z norma intelektualna, w tym 9% z wysokim ilorazem
inteligencji.

Badania prowadzone wlatach dziewigédziesiatych XX wicku'®

wskazywaly,
ze blisko polowa dzieci iadolescentow z ADHD ma istotne problemy z relacjami
rowiesniczymi wynikajace ze stabej regulacji emocjonalnej. Wykazano, ze nadmiarowos¢
pobudzania z niedomiarem hamowania emocji zawarta w istocie ADHD sprawia,
iz wskaznikiem kontaktow rowiesniczych staja si¢ wtej grupie nachalne zachowania

nadpobudliwego ucznia, a co za tym idzie, szeroki pakiet uprzedzen spoteczno-poznawczych,

184 F. Stenseng i in., Peer Rejection and Attention Deficit Hyperactivity Disorder Symptoms: Reciprocal
Relations Through Ages 4, 6, and 8, ,,Child Development”, Vol. 87(2), 2016, s. 365-373.

18 E. C. Rich i in., Social Functioning Difficulties in ADHD: Association with PDD Risk, ,,Clinical Child
Psychology and Psychiatry”, Vol.14(3), 2009, s. 329-344.

8 M. z. Katusic i in., Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder in Children With High 1Q: Results from
a Population-Based Study, ,,Journal of Behavioral Pediatrics”, Vol. 32(2), 2011, s. 103-109.

87D, C. Guevremont, M. C. Dumas, Peer Relationship Problems and Disruptive Behavior Disorders, ,,Journal of
Emotional and Behavioral Disorders”, VVol. 2(3), 1994, s. 164-172.
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bedacych odpowiedzia na owag natarczywo$¢. Inne badania ujawnity, ze odrzucenie
rowieénicze moze nastapi¢ nawet w kilka minut czy godzin po nawiazaniu interakcji'®,
Poczatkowo uwazano, ze deficyty poznawcze I odrzucenie spoleczne sg negatywnymi
skutkami pierwotnych objawow ADHD i pojawiajg si¢ dopiero W okresie dojrzewania
i wezesnej dorostosci. Wyniki podtuznych badan jednoznacznie wskazaly, ze powstajg duzo
wezesniej'®®. Udowodniono takze, ze dzieci z ADHD przejawiajace problemy w relacjach
z rowie$nikami sg bardziej narazone na powiktania W postaci zaburzen zachowania, depresji,
naduzywania substancji uzalezniajacych, zaburzen jedzenia, cz¢éciej tez chodzg na wagary
w okresie dojrzewania niz dzieci z ADHD bez probleméw z relacjami rowiesniczymi*.
Znaczace zaklocenia relacji réwiesniczych u mtodziezy z ADHD wigza si¢ takze,
w $wietle badan Chiang i Gau', z deficytami funkcji wykonawczych (szczeg6lnie w zakresie
pamiegci operacyjnej i planowania przestrzennego), generujacymi zaburzenia W uczeniu sig.
Badania zwigzkow pomigdzy objawami ADHD a jako$cia spotecznego i szkolnego
funkcjonowania (w tym wynikami w nauce, relacjami z roéwiesnikami) wykazaly jednak,
ze objawy ADHD ujemnie wigzg si¢ z wynikami w nauce idodatnio z problemami
przystosowania spotecznego. Wyniki ujawnily takze, ze w okresie wczesnoszkolnym
Z negatywnymi relacjami rowiesniczymi dzieci z ADHD istotnie koreluje nadopiekuncza
postawa matek (odnotowano wtych przypadkach znaczace trudnosci w tworzeniu
I utrzymywaniu przyjazni), W klasach 4-6 zaczyna z kolei peli¢ rol¢ bufora szkolnych
92

problemow spotecznych, takich jak bullying, agresja czy odrzucenie rowieénicze™”,

cho¢ nalezy zauwazy¢, ze nie poprawia jakosci kolezenskich relacji.

188 D, Erhardt, S. P. Hinshaw, Initial sociometric impressions of hyperactive and comparison boys: Predictions
from social behaviors and from nonbehavioral variables, ,,Journal of Consulting and Clinical Psychology”,
62/1994, s. 833-842, doi: 10.1037/0022-006X.62.4.833

189 por.: R. A. Barkley i in., The science of ADHD in adults: Clinic-referred adults vs. children grown up,
Guilford, New York 2007; S. P. Hinshaw i in., Prospective follow-up of girls with attention-deficit/hyperactivity
disorder into adolescence: Evidence for continuing cross-domain impairment, ,Journal of Consulting
and Clinical Psychology”, Vol. 74(3), 2006, s. 489-499.

190 A Y. Mikami, S. P. Hinshaw, Resilient adolescent adjustment among girls: Buffers of childhood peer
rejection and attention-deficit/hyperactivity disorder, ,,Journal of Abnormal Child Psychology”, Vol. 34, 2006,
s. 823-837, doi: 10.1007/s10802-0069062-7.

YL H. L. Chiang, S. S.-F. Gau, Impact of executive functions on school and peer functions in youths with
ADHD, ,,Research in Developmental Disabilities”, Vol. 35(5), 2014, s. 963-972.

192y, Kawabata i in., Symptoms of Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder and Social and School Adjustment:
The Moderating Roles of Age and Parenting, ,,Journal of Abnormal Child Psychology”, Vol. 40(2), 2012,
s. 177-188.
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Uwarunkowania odrzucenia rowiesniczego

[...] nie pamigtam jaki to byt dzien, bo nie pisatem w tym tygodniu systematycznie.

Ale pamigtam jak ta nowa weszta do klasy. Podszedtem do niej szybko, powiedziatem jak mam na
imig, powiedzialem, ze matematyka to moj ulubiony przedmiot. Cata klasa rzata w tym czasie

ze $miechu. A ona popatrzyta na mnie jak na kretyna, omingta i poszta usigs¢ do Kaski. Bylem
wsciekty.

Maciek z ADHD, 13 lat

Staty i si¢ ze mnie $miaty. W zasadzie wybuchaly §miechem patrzac na mnie. Pamigtam, ze

co$ pan do mnie méwil, ale nie wiem co. Wybuchnatem ptaczem, bytem zatamany ze znéw nad soba
nie panuje.

Konrad z ADHD, 15 lat

[...] nie wiem po co mnie zaprosity na ta imprezg. Chyba po to, by sobie zabawe
zagwarantowac. Przescigaty si¢ w docinkach [...], sprowokowaly mnie do ptaczu i nagrywaty na
telefon.

Ania z ADHD, 17 lat

Odrzucenie rowiesnicze zostalo ujawnione W badaniach poréwnujacych grupe
nastolatkow (13-18 lat) z ADHD i bez zaburzenia, gdzie wykazano zdecydowanie nizsze
zaangazowanie ,,przyjaciot” w relacje z tymi pierwszymi w poréwnaniu z grupg bez ADHD.
Wyrazniejsze cechy odrzucenia potwierdzono W sytuacji przetrwalych objawow ADHD
rozpoznanego w dziecinstwie, ktorym towarzyszyty w adolescencji zaburzenia zachowania'®.
Dla oszacowania ryzyka niepowodzenia relacji spotecznych ucznia z ADHD wazne jest

% a co za tym idzie,

podkreslenie, ze odrzucenie réwiesnicze jest procesem grupowym'
czynnikiem ksztattujgcym nawigzywanie relacji dziecka staje si¢ jego reputacja W grupie195.
Jesli przyjmuje ona charakter pozytywny, obrania ucznia z ADHD przed wiktymizacja,
jesli negatywny — prowadzi w strong upadku relacji spotecznych jako samosprawdzajaca

przepowiednia.

193 C. L. Bagwell i in., Attention-Deficit Hyperactivity Disorder and Problems in Peer Relations: Predictions
from Childhood to Adolescence, ,,Journal of the American Academy of Child and Adolescent Psychiatry”,
Vol. 40(11), 2001, s. 1285-1292.

1% K. L. Bierman, Peer Rejection: Developmental Processes and Intervention Strategies, Guilford Press New
York 2004, s. 13.

%5 J. M. Price, K. A. Dodge, Peers’ contributions to children’s social maladjustment: description and
intervention, [w:] T. J. Berndt, G. W. Ladd (red.), Peer Relationships in Child Development, Wiley, New York
19809, s. 341-370.
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Istotne dla oceny ryzyka odrzucenia rowie$niczego sg takze badania Flory i in. 19
poswiecone poszukiwaniu samoidentyfikacji W przynaleznosci nastolatkéw z ADHD (11-18
lat) do nieformalnych grup réwiesniczych o okreslonych cechach, z ktorych wynika, Ze:

— odrzucaja oni przynaleznos$¢ do grup ,.kujonow” (Brains, Nerds, Geeks),

— identyfikujg si¢ z grupg ,,mie$niakow” (Jocks),

— nie odnoszg si¢ prawie W ogole w samoidentyfikacji do grup popularnych (Populars)
I dewiantow (Deviants).

W duzym uproszczeniu mozna zatem stwierdzi€, ze nastolatki z ADHD roznicujac si¢
z innymi, same ,,0drzucajg si¢” z grup o percypowanym przez nich wysokim potencjale
intelektualnym i wysokim poziomie skupienia uwagi na nauce. Przyjaciot wolg szuka¢ wsrod
silnych, aktywnych ruchowo, skupiajacych si¢ na rozwoju fizycznym a nie intelektualnym.
Badania Imola Marton iin. ujawnity’®’, ze chlopcy z ADHD wwieku od 9 do 12 lat
sa sklonni do zaprzyjaznienia si¢ z dzieémi z trudno$ciami W uczeniu si¢, zaburzeniami
opozycyjno-buntowniczymi i zaburzeniami zachowania (43%), co nastepuje jedynie
w przypadku 16% ,,typowych” chtopcow.

Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze uczniowie z ADHD maja problem z zawieraniem

198 cho¢ z ich percepcji wynika, ze radza sobie W tej kwestii

| utrzymywaniem przyjazni
podobnie i maja podobng liczbe przyjaciot jak ich rowiesnicy. Obiektywnie taki stan wynika
Z jednostronnego ,,nominowania” kolegbw do przyjazni przez wucznia z ADHD
bez odwzajemniania lub tez poczucia stabilno$ci tej przyjazni po stronie rowiesnikow™®,
O ile dochodzi do deklaracji i prob zawierania blizszej znajomosci, jej jako$¢ jest istotnie
nizsza niz ws$rdd réwiesnikow bez ADHD - zdecydowanie rzadziej nawigzuja kontakty

telefoniczne czy spotykaja sie z rowiesnikami poza szkola®™.

W nawigzanych
»przyjacielskich” relacjach z uczniem z ADHD czgéciej niz u innych dochodzi do konfliktow,
obie strony tego uktadu nie odczuwaja szczegodlnej satysfakcji, nie daza do intymnosci.

Okoto 25% dzieci z ADHD traci przyjaciela w ciggu pierwszych szeSciu miesiecy

19 K. Flory i in., Attention Problems and Peer Crowd Affiliation among Adolescents, ,,Advances in School
Mental Health Promotion”, Vol. 4(1), 2011, s. 23-34.

¥, Marton i in., Friendship characteristics of children with ADHD, ,,Journal of Attention Disorders”, Vol. 19,
2015, s. 872-881.

195, Normand i in., Attention deficit/hyperactivity disorder and the challenger of close friendships, ,,Journal of
Canadian Academy of Adolescent Psychiatry”, VVol. 16, 2007, s. 67-73.

1995 L. Cardoos, S. P. Hinshaw, Friendship as protection from peer victimization for girls with and without
ADHD, ,,Journal of Abnormal Child Psychology”, Vol. 39, 2011, s. 1035-1045.

200 M. H. Sibley i in., Social cognition and interpersonal impairment in young adolescents with ADHD, ,,Journal
of Psychopathology and Behavioral Assessment”, Vol. 32(2), 2010, s. 193-202.
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znajomosci, podczas gdy W populacji dzieci bez zaburzenia nastepuje to tylko w przypadku
995 201

Dzieci z ADHD (w tej grupie szczegélnie dziewczeta) sa bardziej narazone na ataki
sprawcOw 1 czgéciej staja si¢ ofiarami bullyingu niz dzieci bez zaburzenia. Okoto 57%
uczniow z ADHD do$wiadczylo zastraszania W porownaniu z grupa 13,6% ucznidw
bez ADHD. Podwyzszony wskaznik wiktymizacji dotyczy takze adolescentéw z ADHD?*,
Poniewaz z ADHD wiaze si¢ rowniez wysokie ryzyko uzaleznienia od Internetu®
(w ktorym nastepuje kompensacja stabo zaspokajanej W spotecznym funkcjonowaniu
potrzeby uznania spotecznego — przyp. autorki), warto wspomnie¢ o wynikach badan
tajwanskich®*

chtopcéw z ADHD), jak i jej stosowania (ok. 14% chtopcoéw z ADHD).

, W ktorych wykryto zaréwno fakt doswiadczania cyberprzemocy (ponad 19%

Mimo ogolnie uposledzonych interakcji spotecznych mtodziez z ADHD w wieku 13-
18 lat, niezaleznie od plci, miewa prawie dwukrotnie wyzszg liczb¢ zyciowych partneréw
seksualnych niz typowo rozwijajacy si¢ adolescenci, cho¢ W zwigzkach romantycznych
(platonicznych) ich relacje ukladaja si¢ na tym samym poziomie jakos$ci co u zdrowych

nastolatkow?®

. Nie prowadzi si¢ badan wyjasniajacych mechanizm powstawania takiego
stanu, jednak mozna zalozy¢, ze ,,sprawca” szybkiej i czgstej bliskosci jest impulsywnosc
i nieprzewidywanie konsekwencji zawarte w istocic ADHD. Dla jakosci relacji
romantycznych z kolei wazne jest bezwzgledne zaangazowanie W relacje po stronie ,,ADHD-
owca”, co — uzywajac skrotu myslowego — kompensuje inne, by¢ moze mniej pozadane
dla dobrej relacji cechy zachowania nadpobudliwego nastolatka.

Warto zauwazy¢, co wykazaly badania Guendelman i in.?%

, ze milode kobiety
zrozpoznanym w wieku szkolnym i przetrwaltym W pozniejszym okresie ADHD,
sg obarczone zwigkszonym ryzykiem wiktymizacji w relacjach intymnych (dotyczy to 37%

tej grupy). Rozpoznanie probleméw z czytaniem izaburzeniami w zakresie umiejg¢tnosci

21 5 Normand i in., Continuities and changes in the friendships of children with and without ADHD:
A longitudinal, observational study, ,,Journal of Abnormal Child Psychology”, Vol. 41, 2013, s. 1161-1175;
S. Normand i in., How do children with ADHD (mis)manage their real-life dyadic friendships? A multi-method
investigation, ,,Journal of Abnormal Psychology”, Vol. 39, 2011, s. 293-305.

202 3 Wiener, M. Mak, Peer Victimization in children with attention deficit/ hyperactivity disorder, ,,Psychology
in the Schools”, Vol. 46(2), 2009, s. 116-131.

28 \W. J. Chou i in., Multi-dimensional correlates of Internet addiction symptoms in adolescents with attention-
deficit/hyperactivity disorder, ,,Psychiatry Research”, Vol. 225 (1-2), 2014, doi: 10.1016/j.psychres.2014.11.003.
24 C. F. Yen i in., Cyberbullying among male adolescents with attention-deficit/hyperactivity disorder:
Prevalence, correlates, and association with poor mental health status, ,,Research in Developmental Disabilities”,
35(12), 2014, s. 3543-3553.

25 A, Rokeach, J. Wiener, The Romantic Relationships of Adolescents With ADHD, ,,Journal of Attention
Disorders”, Vol. 27, 2014, doi: 1087054714538660.

26 M. D. Guendelman i in., Childhood Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder Predicts Intimate Partner
Victimization in Young Women, ,,Journal of Abnormal Child Psychology”, Vol. 44(1), 2016, s. 155-156.
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matematycznych w przebiegu nauki szkolnej stato si¢ w tej grupie istotnym predyktorem

fizycznego, brutalnego przesladowania W zwigzkach zawieranych we wczesnej dorostosci.

Refleksja koncowa

Odrzucenie rowiesnicze zdaje si¢ trwale wpisywa¢ W obraz spolecznego
funkcjonowania dziecka iadolescenta z ADHD. Cho¢ wyniki badan nieco rozpraszajg
mozliwo$¢ doktadnego $ledzenia mechanizmu powstawania tego zjawiska, to podazajac
za Kellison i in.?%", mozna wskaza¢ gtéwne kierunki predykcji napictnowania (naznaczania
czy dyskryminacji) uczniow z ADHD, czego skutkiem jest odrzucenie rowiesnicze. Sg to:

— mechanizm budowania wlasnego obrazu u dzieci adolescentéw z ADHD,

— ich niepokoj o prezentowane wobec nich postawy spoteczne i nieefektywne starania
o posiadanie przyjaciot oraz

— uogodlnione traktowanie 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Negatywny obraz siebie (niska samoocena) jest skorelowana z obawami doznawania
pietnujacych postaw spotecznych, powstajacych na skutek traktowania ADHD jako choroby
psychicznej, w ktorg wpisuje si¢ mnogos¢ czynnikow okreslajacych niepozadane zachowanie
ucznia z ADHD.

Cho¢ nauczyciele posiadaja wiedz¢ o genezie i naturze ADHD, doskonalenia po ich
stronie wymaga jej operacjonalizacja. Celem posrednim tego zabiegu jest umiejgtne
zarzadzanie dynamikg relacji w grupach szkolnych z udzialem ucznia z ADHD, za$

bezposrednim — profilaktyka odrzucenia roéwiesniczego.
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Dzialania podejmowane na rzecz przeciwdzialania wykluczeniu

spolecznemu 0s0b z uszkodzonym stuchem na rynku pracy

Wprowadzenie

Osoby z uszkodzonym stuchem naleza do kategorii 0s6b z niepelnosprawnoscia.
Pojecie niepelnosprawnosci jest terminem cz¢sto odmiennie interpretowanym przez autorow.
Odnosi si¢ ono do naruszenia badz tez uszkodzenia sprawnos$ci psychofizycznej jednostki,
czgsto  w definiowaniu  niepelnosprawnosci  wskazuje si¢ na trudnosci  jednostki
W wywigzywaniu si¢ z zadan codziennych®®. Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych definiuje osoby niepelnosprawne jako osoby,
ktérych stan fizyczny, psychiczny lub umystowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza
badz uniemozliwia wypetnianie 16l spotecznych, a w szczegodlnosci ogranicza zdolnosci
do wykonywania pracy zawodowej’®”. Karta Praw Osoéb Niepetnosprawnych, ratyfikowana
w Polsce 1 sierpnia 1997 r. definiuje osoby niepelnosprawne jako osoby, ktorych sprawno$é
fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza

lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz pelnienie rdl spotecznych, zgodnie

28patrz: A. Hulek, Badania naukowe nad osobami niepetnosprawnymi i ich znaczenie dla systemu o§wiatowego,
Zaktad Narowy im. Ossolinskich, Warszawa 1983, s. 30; W. Dykcik (red.), Pedagogika specjalna, Wydawnictwo
Naukowe UAM, Poznan 2001, s. 15; J. Sowa, Pedagogika specjalna w zarysie, Wydawnictwo Naukowe FOSZE,
Rzeszow 1984.

%9 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepeosprawnych (Dz.U. 2011,
nr 127, poz. 721 z p6ézn. zm.).

115



z normami prawnymi i zwyczajowymi®®. Juz z samych definicji wynika, Ze osoby

niepetnosprawne staja przed trudnosciami W wypetnianiu podstawowych zadan zyciowych.

Osoby niepelnosprawne na rynku pracy

Ostatnie lata przyniosty jednak wicle zmian W polityce spotecznej w odniesieniu
do o0so6b niepelnosprawnych. Powstaly nowe akty prawne, a takze dostosowano
nasz system prawny do wymagan Unii Europejskiej. Stworzono odrgbne ustawodawstwo
dotyczace  rehabilitacji  spotecznej i zawodowej  oraz  zatrudniania  0séb
niepelnosprawnych, a zatrudnione osoby niepetnosprawne uzyskaly zawartag w Kodeksie
pracy gwarancj¢ niedyskryminacji W stosunkach pracy ze wzgledu na ich
niepelnosprawno$é®’. Istotng role przy formutowaniu tego rodzaju zatozen odgrywa
socjalne ustawodawstwo miedzynarodowe®?. Miejsce 0s6b  niepelnosprawnych
W spoleczenstwie wyznacza system prawny. Przyznaje im konkretne uprawnienia oraz
ustala ich status, okresla zobowigzania, jakie maja wobec nich instytucje panstwowe.
Udogodnienia te s3a jednak czgsto zrodtem barier, ktore uniemozliwiaja osobom
nieslyszacym petny udziat w zyciu spotecznym. Obowigzkiem panstwa jest zapewnienie
odpowiednich warunkow zyciowych wszystkim grupom spotecznym, a przede wszystkim
tym, ktorym ta pomoc jest niezbedna w wielu obszarach  Zyciowych.
Osoby niepetnosprawne maja trudnosci w zakresie zaspakajania potrzeb bytowych,
socjalnych, atakze kulturowych. Najwazniejsze jednak wydaje si¢ zapewnienie
im mozliwoéci zawodowych zgodnych z ich kwalifikacjami oraz stanem zdrowia.
Przepisy prawne uwzgledniaja niestety wylacznie cze$¢ z potrzeb, ktore wyraza osoby
niepetnosprawne®®,

Przyktadowo, wedlug danych S$redniorocznych Gtownego Urzedu Statystycznego
BAEL? liczba 0s6b niepelnosprawnych w wieku 15 lat i wiccej (posiadajacych prawne
potwierdzenie faktu niepelnosprawnosci) w 2011 r., wynosita 3.384.000. W populacji tej byto
blisko 2.024.000 osob w wieku produkcyjnym. Wsréd oséb niepetnosprawnych prawnie

29 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych
(M.P. 2 18.08.1997 r. Nr 50 poz. 475).

21 B Kulesza, O polityce spolecznej panstwa wobec osob niepelnosprawnych, ,.Polityka Spoteczna”,
nr 10/1998, L.6dz, s. 15.

2 |bidem, s. 16-17.

I3 M. Krél, A. Przybytka, Rynek pracy 0s6b niepelnosprawnych, ,,Polityka Spoteczna”, nr 2/2000, s. 10.

214 Badanie 0s6b niepetosprawnych na rynku pracy zostalo przeprowadzone w II kwartale 2011 r. jako modut
Badania  Aktywno$ci  Ekonomicznej Ludnosci (BAEL)  (http:/stat.gov.pl/informacja-o-badaniach-
ankietowych/badanie-aktywnosci-ekonomicznej-ludnosci-bael/).
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w wieku 15 lat i wigcej znajdowato sie¢ 581.000 aktywnych zawodowo (w tym 495.000
pracujacych 186.000 bezrobotnych) oraz az 2.803.000 biernych zawodowo. Dla wieku
produkcyjnego dane te byty nastepujace: 535.000 0sob aktywnych zawodowo (w tym 452.000
pracujacych, 83.000 bezrobotnych) oraz zdecydowana wigkszo$¢, bo blisko 1.489.000 oséb
biernych zawodowo?*®

Dane te jednoznacznie wskazuja, ze osoby niepelnosprawne W Polsce nie sg aktywne
zawodowo. Jedynie mniej wiecej co szosta osoba niepelnosprawna prawnie W wieku powyzej
15 r.z. funkcjonuje na rynku pracy ijest to najczeSciej mieszkaniec duzego miasta,
rzadziej miasteczka czy wsi. W innych krajach Unii Europejskiej odsetek ten jest bez
porownania wyzszy — pracuje co druga osoba niepelnosprawna.

Analiza polskich sprawozdan statystycznych z roku 2011 kaze sadzi¢, ze wsrod stu
pracujacych os6b osiem - dziewigé stanowia niepetnosprawni?®. W ostatnich latach
nate sytuacj¢ jednoznacznie wptyngly obostrzenia iregulacje wprowadzone w system
orzecznictwa. Wielu niepelnosprawnych aktywizuje si¢ zawodowo, wkraczajac na chroniony
rynek pracy. System Obstugi Dofinansowan i Refundacji (SODIR), dziatajacy przy
Pafstwowym Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, obstuguje ponad 71,3 tys.
0sob zatrudnionych na otwartym rynku pracy iponad 2,4 razy wigcej W zakladach pracy
chronionej. Tendencja ta znajduje potwierdzenie we wzroscie liczby pracodawcow
zarejestrowanych w SODIR: przyktadowo w 2011 r. bylo ich 17.445, a w 2007 r. tylko
9.135%",

Z tych samych danych statystycznych GUS wynika, ze W grupie niepetnosprawnych
osoby z =zaburzeniami shtyszenia w wieku 15-65 lat (niestyszacych, stabostyszacych
z zaburzeniami styszenia nawet W aparatach stuchowych) stanowity 115 tys. os6b, w tym: 65
tys. kobiet i 50 tys. mezczyzn. 68 tys. 0sOb z zaburzeniami styszenia zamieszkiwato miasta,
a47 tys. wsie. W tej ponad stutysigcznej grupie niepelnosprawnych 7 tysiecy posiadato
wyzsze wyksztatcenie. Blisko polowa byta szkol zawodowych, mniej wigcej co trzecia osoba
niepetnosprawna z dysfunkcja stuchu zakonczyta edukacje na poziomie gimnazjalnym
lub podstawowym (w tym osoby z wyksztatceniem niepelnym podstawowym). W tej grupie

33 tys. bylo osobami pracujagcymi, 7 tys. — bezrobotnymi, a najwicksza grupa (73 tys.)

% Osoby niepetnosprawne na rynku pracy w 2011 r, GUS, Warszawa 2012
(http /Istat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/pw_osoby_niepelnosprawne_na_rynku_pracy w_2011.pdf).

Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) (http://stat.gov.pl/informacja-0-badaniach-
ankietowych/badanie-aktywnosci-ekonomicznej-ludnosci-bael/).
27 Wsparcie 0s6b ze stwardnieniem rozsianym, w tym z niepelnosprawno$ciami sprzezonymi na rynku pracy
Statystyki — aktywno$¢ zawodowa o0sOb niepetnosprawnych (http://www.pfron.org.pl/pl/programy-unii-
europejs/program-operacyjny-kap/zakonczone-projekty/wsparcie-osob-ze-stwar/2453,Statystyki-aktywnosc-
zawodowa-osob-niepelnosprawnych.html).
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pozostawata bierng zawodowo. Sposrdd 33 tysiecy osdb pracujacych 26 tysiecy pracowato
W pelnym wymiarze godzin pracy. Zdecydowana wigkszo$¢ (27 tys.) niepetnosprawnych
z dysfunkcja stuchu pracowato w sektorze prywatnym. Najwicksza grupe stanowili robotnicy
przemystowi i rzemieslnicy (9 tys.), pracownicy przy pracach prostych (6 tys.) oraz rolnicy,
ogrodnicy, lesnicy, rybacy (5 tys.)*®.

Powyzsze dane bardzo ogolnie iszeroko prezentuja problem zatrudnienia 0sob
z uszkodzonym stluchem. Mozna z nich wywnioskowaé, ze zatrudnienie osob niestyszacych
jest nieznaczne i gtoéwnie dotyczy prac fizycznych. Niestety w opracowaniach statystycznych
GUS nie sg wyodrgbnione kategorie ,,0soby ghiche” - zaprezentowane dane dotyczg
wszystkich, ktorzy maja problemy ze slyszeniem. Nalezy sadzi¢, ze dane dotyczace
liczebnosci 0sob niestyszacych rdznig si¢ znacznie migdzy sobag.

Jednym z powodoéw jest przyjecie odmiennych definicji przez podmioty okreslajace
liczbg osob niestyszacych. Uzywa si¢ roznych okreslen: glusi, niestyszacy, z uszkodzonym
stuchem, stabostyszacy, niedostyszacy. W zwigzku z tym nie istnieje jedna definicja
pozwalajaca jednoznacznie okresli¢ liczebno$¢ osob z dysfunkcjami shuchu. Ponadto nie
istnieje rowniez zaden centralny rejestr czy ewidencja osob niestyszacych: przyktadowo,
w réznych zrédtach najczesciej podaje si¢, ze W Polsce mieszka od 30 tysigcy do 100 tysigcy

219

0sob ghuchych i okoto miliona 0séb z mniejszym ubytkiem stuchu®™, natomiast do Polskiego

Zwiagzku Ghuchych (PZG) w2010 r. nalezalo 58.748 osob (w grupie tej uwzglednieni

sg rOwniez gluchoniewidomi)220

. Warto zwroci¢ uwage, ze nie wszystkie osoby niestyszace
naleza do PZG, mimo Ze ta organizacja posiada oddzialy w catej Polsce. Z informacji PZG
dowiedzie¢ mozna si¢ rowniez, ze Zwigzek otacza swoja opieka okoto 100.000 cztonkoéw
i podopiecznych oraz ze w Polsce od 30 tysigcy do 50 tysiecy osOb porozumiewa si¢

za pomoca jezyka migowego®?

. Wedlug Bogdana Szczepankowskiego z kolei w Polsce zyje
okoto 50.000 os6b ze znacznym i glgbokim stopniem uszkodzenia stuchu (a wige ghuchych
I ghuchoniemych) i ok. 800.000-900.000 os6b z umiarkowanym stopniem uszkodzenia stuchu

(stabostyszacych). Trudno jednak okresli¢, jaka jest liczba jednostek ze stopniem lekkim,

28 Osoby niepelnosprawne na rynku pracy w 2011 r., GUS, Warszawa 2012
(http://stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/pw_osoby niepelnosprawne_na_rynku_pracy w_2011.pdf).

2% Raport Nie badz Gluchy na kulture. Raport z analizy obowiazujacych w Polsce ram instytucjonalnych
oraz podejmowanych przez instytucje publiczne i pozarzadowe inicjatyw wplywajacych na aktywnos¢ kulturalng
0s0b niestyszacych (http://www.kulturagluchych.pl/photos_cms/PDF/Raport%20DR.pdf).

220 K. Maciejska-Roczan, Osoby niestyszace i stabostyszace. Zbiorczy raport z diagnozy $wiadczonych ushug
z zakresu rehabilitacji  spotecznej dla o0sob  niepetnosprawnych w  Polsce, Warszawa 2011.
(http://www.koalicjaon.org.pl/photo/File/projekt_standardy/raport_zbiorczy z_diagnozy swiadczonych_uslug_r
ehabilitacyjnych.pdf).

221 Raport Nie bgdz Gtuchy na kulture, op. cit.
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gdyz osoby te nie podlegaja zadnym rejestrom. W przyblizeniu mozna jednak stwierdzi¢,
ze jest ich okoto 2-4 milionow?%.

Omawiajac  kwesti¢ liczebno$ci 0sOb niestyszacych, nalezy zwrdci¢é uwage,
ze W przywotanych danych uwzgledniane sg osoby z wadami stuchu w wieku od 50 lat
wzwyz. Osoby te W duzej mierze cierpig na ghluchote nabyta ze wzgledu na wiek,
socjalizowaty si¢ 1wigkszo$¢ zycia przezyly jako osoby styszace idlatego nie naleza

do kultury Gluchych, nie posiadaja tozsamosci osoby Gluche;.

Edukacja zawodowa nieslyszacych

Osoby slabostyszace (a wigc o umiarkowanym stopniu uszkodzenia stuchu)
kwalifikacje zawodowe zdobywaja W wickszosci W szkotach masowych. Wybor
odpowiedniego zawodu nie jest w ich przypadku istotnym problemem. Trudnosci sprawia im
glownie dostep do odpowiednich informacji. Osoby z wigkszym ubytkiem shuchu na og6t
koncza szkoly przeznaczone dla mtodziezy nieslyszacej. Obecnie W Polsce sa 24 szkoty
zawodowe dla 0sob niestyszacych i stabostyszacych. Najczgséciej szkoty te przygotowuja
do wykonywania zawodu krawca i $lusarza, a ponadto: tapicera, montera instalacji
budowlanych, S$lusarza-tokarza, kaletnika, fryzjera, tkacza recznego, sprzedawcy
magazynowego, introligatora, = komputerowego  skladacza  tekstow,  ogrodnika,
elektromechanika, stolarza, $lusarza mechanika, ztotnika jubilera, malarza / tapeciarza,
introligatora, fotografa, kreslarza technicznego, tapicera, witrazownika — dla chlopcow.
Szkoty érednie, ktorych jest 20 w Polsce, rowniez majg ograniczong i podobng oferte.
W wielu przypadkach powstaty na bazie szkoty zawodowe;j i absolwenci szkoty zawodowe;j
moga kontynuowaé¢ ksztalcenia na poziomie szkoty $redniej. Oferowane obecnie profile
ksztalcenia to: Kkrawiec, monter, elektronik, tkactwo artystyczne, obrobka skrawaniem,
galanteria skorzana / kaletnik, technologia zywienia, sprzedawca, profil podstawowy, technik
mechanik, technik technologii drewna, technik odziezowy, -elektromechanik (sprzet
gospodarstwa domowego), krawiec konfekcyjno-ustugowy, technik technologii drewna,

technik poligraf, kreacja ubioréw, profil informatyczny, monter elektronik, poligraf,

222 Patrz: B. Szczepankowski, Osoby z uszkodzonym stuchem, [w:] B. Szczepankowska, A. Ostrowska (red.),
Problemy niepelnosprawnosci w poradnictwie zawodowym. Zeszyty Informacyjno-Metodyczne Doradcy
Zawodowego, Wydawnictwo i Zaktad Poligrafii Instytutu Technologii Eksploatacji, Warszawa 1998, s. 69.
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specjalnos$¢: komputerowy sktadacz tekstow, dokumentacja budowlana, technik ekonomista,
profil: zarzadzanie informacja®®.

Z analizy tych danych wynika, ze brakuje zawodow pozadanych na rynku pracy
zwigzanych z informatyka, programowaniem, a takze uslugami, takimi jak fryzjer,
kosmetyczka, odnowa biologiczna, masaz. Oferta ksztalcenia nie jest urozmaicona. Edukacja
nieslyszacych powinna by¢ dopasowana do potrzeb rynku pracy ipotrzeb samych
niestyszacych, sprzyja¢ wowczas bedzie aktywnosci zawodowej, eliminujac postawy bierne
i roszczeniowe (podczas gdy edukacja niedopasowana do rynku pracy bedzie tylko
je wzmacniac¢). Niewielu jest rOwniez absolwentow szkot zawodowych. Z danych GUS
wynika, ze W roku szkolnym 2014/ 2015 ucznidow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
(niestyszacych i stabostyszacych) w zasadniczych szkotach zawodowych w Polsce byto 232,
a absolwentow — 341. Natomiast w specjalnych szkotach zawodowych uczniow
stabostyszacych i niestyszacych byto 269 224,

Z tak prezentowanej oferty ksztalcenia dla niestyszacych bierze si¢ jeszcze jeden
paradoks, o ktorym pisze M. Dunaj. Jak wynika z danych Ministerstwa Zdrowia (instrukcji
,Problemy orzecznicze W badaniach profilaktycznych” z 2011 r.), jako wymagajace
odpowiedniej sprawno$ci stuchu zakwalifikowano m.in. nast¢pujace prace: operowanie
wozkiem jezdniowym podnos$nikowym z napedem podnoszenia, operowanie urzadzeniami
podnos$nikowymi podnoszacymi towary na wysokos¢ powyzej 1,6 metra, obstuga maszyn
W ruchu, praca na wysokosci. W konsekwencji osoby gluche nie moga otrzymac pracy
na stanowiskach, na ktore pracodawcy najczesciej prowadza rekrutacje. Oznacza to roéwniez,
ze nie moga podejmowaé pracy W swoich wyuczonych zawodach: tokarz, stolarz, technik
mechanik, poniewaz W tych zwodach praca polega najczgsciej na obsludze maszyn
w ruchu®®.,

Tworzenie nowych, atrakcyjnych ofert ksztalcenia nie jest domeng szkolnictwa
specjalnego; caty czas funkcjonuje si¢ W obszarze stereotypow, przestarzatych kierunkow
i form ksztalcenia, zamiast zabiega¢ o0 ucznidw zainteresowanych alternatywnymi
mozliwo$ciami. Te przeobrazenia nalezaloby zacza¢ od profesjonalnego poradnictwa

zawodowego, zorganizowania lepszej bazy materialnej, pracowni zawodowych, uruchamiania

228 Gtusi.pl (http://glusi.pl/content/edukacja).

224 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2014/15. GUS, Warszawa 2015 (http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/edukacja/edukacja/oswiata-i-wychowanie-w-roku-szkolnym-20142015,1,9.html).

225 M. Dunaj, Osoby ghuche na rynku pracy, [w:] M. Swidzinski (red.), Sytuacja osob ghuchych w Polsce. Raport
zespotu ds. g/Gluchych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich. Raport powstal w ramach prac Komisji Ekspertow
ds. Oséb z Niepelnosprawnoscia i zespotu ds. g/Gluchych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich. Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 2014.
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nowych kierunkoéw, pozyskiwania nauczycieli nowych zawodéw. Z tak obszernymi
zadaniami i wymogami same szkoly sobie nie poradzg. By¢ moze szersze wsparcie
systemowe datoby szans¢ na profesjonalne szkolenie zawodowe niestyszacych, stworzenie
mozliwosci  ksztalcenia wielokierunkowego, co W konsekwencji przyczynitoby si¢
do zmniejszenia bezrobocia wsrdd tej grupy, a takze dato mozliwo$¢ pracy w zawodzie,
do ktorego bedg mie¢ predyspozycje, ktory bedzie ich wymarzonym zawodem.

Doroste osoby z uszkodzeniem stuchu maja niewiele mozliwosci doskonalenia
zawodowego. W zwigzku z tym, ze istnieje niewiele szkoét dla dorostych niestyszacych,
moga oni korzysta¢ glownie z ofert doskonalenia dostepnych w urzedzie pracy (przy wsparciu
Polskiego Zwiazku Gtuchych), realizowanych w nim projektow skierowanych do osob
bezrobotnych, chcacych zdoby¢ nowe kwalifikacje lub przekwalifikowaé si¢. Doswiadczenia
uczestnikow wskazuja jednak, ze skuteczniejsze sg SzKolenia realizowane wylgcznie
dla konkretnej grupy osob. Nie przynosza istotnych efektow kursy dla ogdlnej populacji,
do ktorej wlacza si¢ osobe niestyszacg. Wynika to ze specyfiki percepcji 0sob z uszkodzonym
stuchem i koniecznos$cia dopasowania sposobu przekazu do percepcji 0sob niestyszacych,

a najwazniejsza kwestig jest oczywiscie zatrudnienie thumacza jezyka migowego.

Rola doradztwa zawodowego wobec 0s0b nieslyszacych

Doradztwo zawodowe dla o0s6b niepelnosprawnych odgrywa znaczaca rolg
w zapobieganiu ich wykluczeniu i dyskryminacji*®, ma charakter integracyjny, a takze
podnosi ich samooceng | warto$¢ W spoteczenstwie. Niestety nie jest ono na zadawalajagcym
poziomie. Istota doradztwa jest nawigzanie odpowiedniej relacji z klientem. W przypadku
jednak o0soéb z uszkodzonym stuchem warunek ten niejednokrotnie trudno osiaggna¢, bowiem
istota ubytku stuchu sg trudnosci w prawidtlowym komunikowaniu si¢. Nalezy jednak
pamigtac, ze bezposrednia rozmowa z klientem jest podstawowym narzedziem pracy doradcy

zawodowego??"

Doradca zawodowy staje wigc przed dwojakim problemem: z jednej strony
winien udzieli¢ odpowiedniej porady swojemu klientowi, z drugiej natomiast musi pokonaé
bariery komunikacyjne iporozumie¢ si¢ z klientem W celu nawigzania odpowiedniej

wspolpracy. W przypadku klienta z niepelnosprawnoscig stuchowg rozmowa doradcza moze

226 A, Barczynski, P. Radecki, Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej osob niepeosprawnych,
Projekt finansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach programu operacyjnego — Programu
Inicjatywy ~ Wspolnotowej EQUAL dla  Polski 2004-2006,  Warszawa 2008, s 9.
(http://www.pfron.org.pl/ftp/dokumenty/EQUAL/KIuczowa_rola_gminy/ldentyfikacja_przyczyn_niskiej_aktyw
nosci_zawodowej ON_raport_z_badan.pdf ).

227 B, Szczepankowski, op. cit., s. 82.

121



okaza¢ si¢ bardzo trudna do zrealizowania, czy wrecz niemozliwa, gdy klient jest
gluchoniemy, a doradca nie zna alternatywnych sposobow komunikacji. Nie ma tez
mozliwos$ci wlaczenia osoby ghuchej do zaje¢ grupowych, dlatego bezposredni, indywidualny
kontakt ma w poradnictwie zawodowym tak ogromne znaczenie®*®. Zgtaszajac si¢ o porade
do doradcy zawodowego, niestyszacy klient ma $wiadomos¢, jak trudna jest to dla niego
sytuacja, poniewaz wymaga komunikowania si¢ z drugim cztowiekiem. Przed takim samym
trudnym zadaniem stoi doradca, zwlaszcza jezeli nie zna specyfiki funkcjonowania oséb
gluchych. Aby te trudnosci zniwelowaé, doradca powinien posiada¢ wiedz¢ na temat
specyfiki uszkodzenia stuchu, metodach, technikach porozumiewania si¢ oraz mozliwosciach
I ograniczeniach wynikajacych z uszkodzenia stuchu. To doradca musi podjac¢ wszelkie kroki,
aby uzyska¢ porozumienie z klientem, tym bardziej ze to on dysponuje fachowa wiedza
na temat nawigzywania relacji z drugim cztowiekiem.

W literaturze na temat doradztwa zawodowego mozna odnalez¢ wiele wskazowek
dotyczacych kwestii nawiazywania indywidualnego kontaktu z klientem®®; najczesciej
dotycza one osob styszacych, jednak te same zasady powinny obowigzywaé réwniez
w relacjach z niestyszacymi. Warunkiem jest znajomo$¢ przez doradce jezyka migowego
lub obecnoé¢ thumacza PJM. Biorgc pod uwage fakt, ze osoby niestyszace brak stuchu
kompensuja zmystem wzroku, doradca zawodowy musi mie¢ $wiadomos¢, ze dla powodzenia
W procesie nawigzywania relacji ogromne znaczenie ma wyglad izachowanie wizualne
doradcy oraz wystroj i atmosfera pomieszczenia. Rownie istotna jest mowa ciala doradcy,
czyli zespot podswiadomych zachowan, ktore pozwalaja na oceng postawy i Stosunku
doradcy wobec klienta. Wzrok dla 0so6b z uszkodzonym stluchem jest podstawowym zmystem,
za pomocg ktorego interpretujg I oceniajg otaczajacg rzeczywistos¢. Wszyscy, ktorzy majg
kontakt z niestyszacymi, powinni wigc przywiazywacé wigksza wage do kwestii wizualnych.
Osoby z uszkodzonym stuchem z wigksza trudnos$cia postuguja si¢ takze jezykiem polskim.
Trzeba mie¢ zatem na uwadze, 1z stopien uszkodzenia stuchu klienta bedzie wptywat wprost
proporcjonalnie na trudnosci ze zrozumieniem danego komunikatu. Oznacza to, ze formutujac
pytania, prosby czy informacje, doradca powinien wyraza¢ si¢ W sposob jasny, precyzyjny
I prosty do zrozumienia. Powinien wypowiada¢ si¢ glownie pojedynczymi zdaniami, unikajac
zanadto rozbudowanych wypowiedzi®*.

Dodatkowe problemy wystepujg wowczas, kiedy w trakcie udzielania porady okazuje

28 B Szczepankowski , op. cit., s. 83.

2 Ppatrz: A. Czachorowska, Podstawowe umiejetnosci doradcze, doradztwo indywidualne, [w:] Zeszyty
informacyjno-metodyczne doradcy zawodowego, Warszawa 1994, s. 46-51.

%0 B szczepankowski, op. cit., s. 82.
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sie, ze nalezy wysta¢ klienta na doksztalcenie lub doskonalenie zawodowe. Osoby
stabostyszace, jak i nieslyszace nie sg W stanie samodzielnie korzysta¢ z powszechnie
znanych form doskonalenia zawodowego. Osoby z umiarkowanym uszkodzeniem shuchu
wymaga¢ beda specjalistycznego oprzyrzadowania (aparatdéw shluchowych badz innych
narz¢dzi ulatwiajacych styszenie), natomiast osoby ghuche oraz gluchonieme — wsparcia
thumacza jezyka migowego. Najkorzystniejsze jest organizowanie form doksztalcania
przeznaczonych wylacznie dla osob stabostyszacych, niestyszacych i gluchoniemych®"
Najlepiej, jesli doradca zawodowy postuguje si¢ jezykiem migowym. Jesli jednak nie wiada
tym jezykiem, nalezy zatrudni¢ dobrego tlumacza, najlepiej znanego osobie niestyszace;,
Co zmniejsza bariery w porozumiewaniu si¢. Jesli jednak doradca nie dysponuje thumaczem
jezyka migowego, powinien wczesniej przygotowac si¢ do rozmowy, sporzadzajac listg
gotowych pytan kierowanych do klienta zapisanych na kartkach®*2. Wspotpraca doradcy
Z osobg z uszkodzonym stuchem nie powinna zakonczy¢ si¢ tylko na pomocy w znalezieniu
pracy. W dalszej kolejnosci winien on uczestniczy¢ W negocjacjach odnosnie zatrudnienia,
a takze by¢ wsparciem W razie trudnosci pojawiajacych si¢ w miejscu pracy.

Na szczegbdlng sytuacje osOb niestyszacych na rynku pracy ma wpltyw wiele
czynnikow. Najwazniejsze to: bariery komunikacyjne, spoteczne i emocjonalne, niski poziom
wyksztalcenia osob niestyszacych i wynikajacy z tego brak dostatecznych kwalifikacji
zawodowych, brak wiedzy spoteczenstwa na temat osob niestyszacych (postawy opierajace
si¢ na stereotypach, badz charakteryzujace si¢ czgsto uczuciem litosci lub nadopiekunczosci),
ograniczona oferta ksztalcenia, a takze system szkolnictwa oparty na Systemie Je¢zyka
Migowego, a nie Polskim Jezyku Migowym, a do tego ogdlna nieche¢¢ pracodawcow
do zatrudniania oso6b niepelnosprawnych wynikajgca z braku wiedzy na temat mozliwosci
tych osob. Znaczna dysfunkcja narzadu stuchu stawia przed osobami niestyszacymi bariery
czesto trudne w ich przekonaniu do pokonania, co w efekcie skutkuje przyzwyczajeniem
do utrzymywania si¢ z rent socjalnych i brakiem zainteresowania wchodzeniem na otwarty
rynek pracy oraz znikomym poziomem zatrudnienia osob niestyszacych w Polsce. Jednak
sposrod wymienionych czynnikéw to wtasnie niewiedza dotyczaca specyfiki probleméw osob
ghuichych w najwiekszym stopniu ksztaltuje ich sytuacje¢ na rynku pracy. Wbrew czesto
powtarzanej opinii, to nie trudnosci zwigzane z komunikacjg stanowig najwicksza bariere

dla osob gluchych w dostepie do pracy.

31 (i
Ibidem, s. 83.

82 1. Eunika, Aktywizacja zawodowa i spoteczna 0s6b z dysfunkcja stuchu i mowy, Projekt ,,DOBRY START —

szkolenia dla ustugodawcow 0sob niepetnosprawnych” finansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego i

budzetu PFRON, Poznan 2006, s. 89.
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Z analizy postaw prawodawcoéw wobec ghuchych pracownikéw na otwartym rynku
pracy, zbadanych przez PFRON, wynika, ze jedynie nieco ponad 15% pracodawcéw bierze
pod uwage zatrudnienie osoby z uszkodzeniem stuchu na jakimkolwiek stanowisku pracy.
Pozostate 84,4% nie uwzglednia takiej opcji. Nieco lepiej przedstawia si¢ sytuacja
W odniesieniu do 0sob niedostyszacych. W tym przypadku az 41,3% pracodawcow wzigtaby

“qe y . . . r1 233
pod uwage mozliwos¢ zatrudnienia takich osob

. Osoby z ubytkiem stuchu majg zatem male
szanse na znalezienie zatrudnienia. Co wigcej, s3 $wiadome swojej sytuacji, znaja swoje
ograniczenia idobrze wiedza, z jakimi trudnoSciami muszg si¢ zmagaé. Problemy
ze zdobyciem pracy poteguja jeszcze ich uzaleznienie od innych i obnizone poczucie wlasnej
warto$ci. Na podstawie badan przeprowadzonych wsrdd niestyszacych mozna stworzy¢ liste
barier, jakie sa powodem braku zatrudnienia. Najwigkszy problem stanowia:
— czynniki zdrowotne wynikajace z niepetnosprawnosci,
— zbyt mata liczba Zakladow Pracy Chronionej idostosowanych miejsc pracy
na otwartym rynku,
— niezbyt jasno sprecyzowane przepisy odnoszace si¢ do zatrudnienia 0sOb
niepetnosprawnych,
— stereotypowy wizerunek, negatywne postrzeganie o0séb niepetlnosprawnych

W spoteczenstwie,

— bariery komunikacyjne (osoby ghluche czesto postuguja si¢ wylacznie jezykiem
migowym),

— wlasciwosci samych 0sOb niestyszacych, gorsze przystosowanie do wykonywania
czynnosci zawodowych lub wykonywanie ich na nizszym poziomie,

—  o0golne bezrobocie (takze wérdd osob petnosprawnych)?**,

Z powyzszych danych wynika, ze najwigksza trudno$¢ badani upatrujg W swojej
sytuacji zdrowotnej i wynikajacej z niej niechgci pracodawcoéw do zatrudniania 0sob
Z ubytkiem sluchu. Niewiedza pracodawcow moze wiec wplywaé na przeszkody
W zatrudnieniu 0séb z uszkodzonym stuchem. Na brak podstawowe] wiedzy z zakresu
funkcjonowania osob niestyszacych, ktora przyczynia si¢ do ich dyskryminowania na rynku
pracy, wskazywat juz wiele lat temu Bogdan Szczepankowski. Jak podkreslal, bardzo czesto
Z powodu niewiedzy doradcy zawodowi czy tez inne osoby decydujace o zatrudnieniu

jednostki z uszkodzeniem stuchu wyszukujg stanowiska, na ktorych osoba z ograniczeniami

3 S. Golinowska, Integracja spoleczna osob niepetnosprawnych. Ocena dziatan instytucji, IPiSS, Warszawa
2004, s. 71.

234 p. Albinska Problemy zycia spolecznego i zawodowego 0s6b niedostyszacych i guchych, [w:] E. Woznicka
(red.), Tozsamos$¢ spoteczno-kulturowa gtuchych, Wydawnictwo PZG, £6dz 2007, s. 180.
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stuchu lub z catkowita gluchotg nie moglaby pracowa¢ wlasnie ze wzgledu na swoj stan
zdrowia. Takich przykladow jest bardzo wiele. I nie tyle tylko, ze ograniczaja one osoby
z uszkodzonym stuchem, lecz takze sprawiaja, ze kreuje si¢ negatywny wizerunek zawodowy
tych osob, a w efekcie kolejni pracodawcy nie chcg ich zatrudnia¢. Woéwczas kolo sig
zamyka. Czg¢sto specjalisci W danym zawodzie nie trafiaja na stanowiska, ktore nie wymagaja
catkowicie sprawnego sluchu. Takie negatywne podejscie reprezentowane jest rOwniez przez
niektorych lekarzy przemystowych. Zakazuja bowiem wykonywania pracy osobom
nieslyszagcym przy np. maszynach tokarskich, gdy tymczasem otrzymuja oni pelne
przygotowanie zawodowe do pelnienia wilasnie tego stanowiska W specjalnych szkotach
zawodowych dla os6b z uszkodzeniami shuchu®®. Nalezy réwniez pamictaé, ze osoby
stabostyszace nie poslugujace sie jezykiem migowym oraz osoby oghuchte, ktére shuch
stracity wowczas, kiedy postugiwatly si¢ juz mowa, nie beda zainteresowane poszukiwaniem
zatrudnienia wérod innych osob z uszkodzonym stuchem. Latwiej skomunikuja si¢ bowiem
Z osobami styszacymi niz z gluchymi®*®.

Szczepankowski trudnosci ze zdobyciem zatrudnienia w$rdd oséb z uszkodzonym
stuchem dzieli na trzy grupy:

— dotyczace podmiotu,

— dotyczace srodowiska,

— dotyczace otoczenia (inni ludzie)®’.

Trudno$ci dotyczace podmiotu odzwierciedlajg si¢ w leku, jaki odczuwaja osoby
Z niepetnosprawnoscia stuchowa na mysl o poszukiwaniu pracy. Obawiajg si¢ oni odrzucenia,
wySmiania, a W zwigzku z tym, ze otrzymuja §wiadczenia rentowe, nie majg odpowiedniej
motywacji, aby poszukiwaé zatrudnienia. Problemy zwigzane ze $rodowiskiem, w ktorym
funkcjonuje osoba z ograniczeniami stuchu, dotycza, po pierwsze — niedociaggnie¢ W systemie
edukacji 0sob z uszkodzonym shuchem (trudnosci w pisaniu w jezyku polskim, ograniczony
zakres zawodow, do ktorych s3 przygotowywani W procesie ksztalcenia, brak
przygotowywania szkolnego do podjgcia pracy: nieumiejetno$¢ napisania CV, listu
motywacyjnego, czy przeprowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej), po drugie — braku
udokumentowanego doswiadczenia zawodowego. Nawet w przypadkach kiedy osoby
nieslyszace skonczyly odpowiednie kursy i szkolenia, nie posiadaja na to odpowiednich

dowodow (zaswiadczen, dyplomow, certyfikatow), gdyz w trakcie ksztalcenia nie dbali o ich

%5 B. Szczepankowski, Wyréwnywanie szans osob niestyszacych: optymalizacja komunikacji jezykowej,
Wydawnictwo WSRP, Siedlce 1998, s. 66.

2% |bidem, s. 66.

%37 B. Szczepankowski, Niestyszacy — ghusi — gluchoniemi. Wyréwnywanie szans, WSiP, Warszawa 1999, s. 86.
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gromadzenie. Ws$rod tej grupy trudnos$ci wymieni¢ mozna takze ograniczenia techniczne,
takie jak np. niemozno$¢ uczestniczenia W rozmowie telefonicznej, czy tez konieczno$é
zatrudnienia osoby trzeciej w procesie rekrutacji, jako thtumacza.

Jesli natomiast chodzi o czynniki ograniczajagce mozliwosci zawodowe ghluchych
tkwigce W otoczeniu, ktére mozna okreslic mianem czynnikéw spotecznych, najczesciej
wymienia si¢ niech¢é¢ pracodawcow do zatrudnienia oséb ghuchych, bedaca rezultatem
jedynie fatszywych przekonan.

Najlepszym zatem rozwigzaniem problemu wykluczania 0oséb z niepelnosprawnoscia
stuchowg z zycia spotecznego | zawodowego bedzie wiec walka ze stereotypami i fatlszywymi
pogladami jakie ksztaltowaty si¢ przez lata na temat tej grupy oséb. Wiadomo bowiem,
iz osoby niedostyszace i niestyszace tak dlugo skazane bedg na miano pracownikow gorszej
jakosci, jak dlugo beda funkcjonowaty spoteczne bariery W mentalnos$ci otoczenia, ktore
stanowig przyczyng koniecznosci usuwania si¢ tych osob W cien i ustgpowania osobom
styszacym miejsca W rywalizacji o zatrudnienie. W wigkszos$ci przypadkéw dziatania te sa
bezpodstawne.

Jak wynika z powyzszego wiele problemoéw z jakimi spotykaja si¢ osoby niestyszace
na rynku pracy wynikajg z niewiedzy na ich temat oraz niestusznych uprzedzen i stereotypow.

Na te trudno$ci W porozumieniu si¢, wzajemnej komunikacji zwraca uwage
M. Lisiecka-Bietanowicz. Trudna sytuacja osob gluichych moze by¢ poglebiana przez to,
ze ich gluchota nie jest widoczna wizualnie. Nikt z otoczenia zewnetrznego nie wie, ze ma
do czynienia z osoba niestyszacg, dopoki ta nie zacznie uzywaé jezyka migowego. Czesto
W zwigzku z tym brak reakcji na komunikaty ze strony otoczenia odbierany jest jako
zarozumiato$¢ lub brak kultury. Osoby z uszkodzonym stuchem spotykaja si¢ niekiedy
Z brakiem tolerancji wobec swoich typowych zachowan. Fakt, iz glusi tworza odrebna
kulture, nie wynika jedynie z trudno$ci we wiaczeniu si¢ przez nich do ogdlnego spotecznego
funkcjonowania, lecz takze z braku lub matego zainteresowania tg grupg osob. Osoby ghuche
czesto podkreslaja, ze cate zycie poswigcili nauce oraz staraniom, aby sprawnie funkcjonowac
W spotecznosci 0sob styszacych, a te ich starania okazujg si¢ daremne I niezauwazalne.
Podstawowa trudnoscia, ktdra wyrazana jest przez kazda osobe¢ ghucha, jest izolacja. Nie tylko
izolacja komunikacyjna, ale tez informacyjna, kulturowa i spoleczna238. Sami Glusi
ze wzgledu na te obiegowe opinie niekiedy obawiajg si¢ kontaktu ze styszacymi, nawet jesli

prawidtowo odczytuja mowe z ust. Sg pelni obaw, Ze nie zrozumiejg tresci przekazu,

238 M. Lisicka-Bietanowicz, Osoby niedostyszace w spoleczenistwie — opis zjawiska, [w:] L. Frackiewicz (red.),
Postawy wobec niepetnosprawnosci, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2002, s. 79-80.
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ktory jest w ich kierunku nadawany. Styszacy natomiast bojg si¢, ze nie zostang zrozumiani,
ze nie wiedza, jak si¢ zachowac i czy ich mowa bedzie zrozumiata. Zatem zaré6wno dla jednaj,
jak idla drugiej strony moze by¢ to stresujace doswiadczenie. Dlatego wazne jest,
aby obydwie strony, zanim rozpoczna komunikacje, zdobyly o sobie nawzajem informacje®*°.

Ewa Rudnicka na podstawie badan jezykoznawczych zrekonstruowata stereotypowe
wyobrazenia zwigzane zterminem gluchy: ,,nie moze komunikowaé si¢ z otoczeniem,
nie moze si¢ z nim porozumiec”, ,,nie mowi lub moéwi szczatkowo i bardzo niewyraznie”,
»dziwnie si¢ zachowuje, nie ma z nim kontaktu”, ,jest otepiaty, obojetny na komunikaty
Z zewnatrz”, ,jest uposledzony umystowo, nic do niego nie dociera”, ,jest gorszy
I lekcewazony przez styszacych”, ,nie ma kontaktu z kulturg”, ,,spotecznos¢ gluchych jest
odcicta, odizolowana od spolecznosci styszacych™®®. Taki obraz osoby niestyszacej
najczesciej posiadajg pracodawcy, urzednicy, osoby zajmujace si¢ W kadrach przyjmowaniem
do pracy. Bardzo rzadko posiadaja rzetelng widz¢ na temat utraty stuchu isposobow
komunikowania si¢ 0sOb niestyszacych. Ich wyobrazenia czgsto ogranicza si¢ takze
do my$lenia o osobach niestyszacych jako o funkcjonujagcych w $wiecie ciszy,
nie posiadajacych zadnych mozliwosci werbalnego komunikowania si¢, ktorzy tylko
odbieraja bodzce wzrokowe. Najczesciej podkresla si¢ ograniczenia wynikajace z utraty
stuchu, a nie zalety i cechy, jakie moga by¢ atutem pracownika z uszkodzonym stuchem,
chociazby to, ze jest odporny na halas, a jednoczes$nie bardzo spostrzegawczy i sprawny
manualnie.

M. Dunaj**! przytacza w swoim artykule przyktady stereotypowego postrzegania
gluchych, a co bardziej dziwi, zaczerpnat je z materiatow szkoleniowych dla stuzb BHP
wydanych przez Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy (CIOP-
PIB). Z badan, ktore postuzyly do stworzenia poradnikow dla stuzb BHP, wynika, Zze osoby
ghuiche Zzyja w $wiecie ciszy, odbieraja glownie drgania, wzrok kompensuje stuch i jest
¢wiczony glownie podczas odczytywania mowy z ust, czyli ze posluguja si¢ glownie
odczytywaniem mowy z ust, ich spostrzezenia sg zubozate, nie potrafig mysle¢ abstrakcyjnie,
nie rozumiejg szczegdlowych informacji, a jedynie uogolnienie. Tego typu wizerunek osoby
ghuchej nie zacheca pracodawcow do ich zatrudnienia, mozna nawet przypuszczac, ze bedzie

dzialal zniechecajaco, a w efekcie przyczyni si¢ do eliminowania niestyszacych z rynku

pracy.

2% |bidem, s. 79.

0 E. Rudnicka, Czy GLUCHY jest GLUPI — studium powiazan wyrazow, ktore ulegly rozpodobnieniu
semantycznemu, ,,LingVaria” 2011, nr 2(12), s. 65-77.

#1 M. Dunaj, op. cit.
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Najwigkszym btgdem jest uogoélnianie wizerunku osoby z ubytkiem stuchu.
Przypisywanie wszystkim tych samych cech, patrzenia na ghuichych w sposob ujednolicony,
schematyczny. Osoby petnosprawne bardzo czgsto postrzegaja osoby z niepelnosprawnos$cia
przez pryzmat stereotypu. Bywa, ze odbierane sg one jako osoby stabe, lgkliwe, nerwowe,
samotne, niezadowolone z siecbie, ktorym brakuje pewnosci siebie. Najpowszechniejszym
ze stereotypow, dotyczacym zreszta wszystkich grup niepelnosprawnych, jest stereotyp osoby
stabej, bezradnej, wyizolowanej, bedacej cigzarem dla rodziny, a zwlaszcza biernej’*.
Osobom z uszkodzeniem stuchu przypisuje si¢ takie cechy jak: zyczliwos$¢, pracowitosc,
uprzejmos¢. Z drugiej strony uwaza si¢, ze sa to osoby zamkniete W Sobie oraz nie$miate.
Z badan przeprowadzonych wsrdd studentow styszacych wynika, ze W opinii spoteczenstwa
niestyszacy izoluja sie, sa nieufni, niezaradni ipesymistycznie nastawieni do $§wiata®®.
Z tak funkcjonujgcych  stereotypéw jawi si¢ obraz niestyszacych  pracownikow

,hiesamodzielnych, pozbawionych wszelkich umiejetno$ci, potencjatu i ambicji”.

Przyklad dzialan podejmowanych przeciw wykluczeniu osob

Z uszkodzonym stuchem na rynku pracy

Mowigc o dziataniach, ktéore moglyby przyczyni¢ si¢ do poprawy osob

z uszkodzonym shluchem na rynku pracy, warto omoéwié projekt 4 Kroki®*

tzw. dobrej praktyki. Projekt byt realizowany przez Oddziat £odzki PZG w latach 2009-2014

, jako przyktad

i finansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i PFRON w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Glownym celem projektu bylo wsparcie
oraz przygotowanie grupy 1600 osob niestyszacych z terenu calego kraju do wejscia lub
powrotu na rynek pracy oraz podjgcie lub kontynuowanie przez nich nauki poprzez
zindywidualizowane i kompleksowe ustugi. Projekt skierowano do os6b w wieku od 15 do 64
lat. Partnerami PFRON w projekcie byli: Polski Zwigzek Gluchych Oddziat £.6dzki, Fundacja
Fuga Mundi oraz United Nations Developement Programe (UNDP).

Cele szczegdtowe projektu obejmowaty:

42 A Siemaszko, Granice tolerancji. O teoriach zachowan dewiacyjnych, PWN, Warszawa 1993, s. 350.

3 E. Woznicka, Stereotyp osoby niestyszacej w opinii studentéw pedagogiki, [w:] E. Woznicka, op. cit.

24 Cztery kroki — Wsparcie o0sob niestyszacych na rynku pracy (http://www.pfron.org.pl/pl/programy-unii-
europejs/program-operacyjny-kap/zakonczone-projekty/4-kroki-wsparcie-0sob/1878, Informacje-o-
projekcie.html).
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— rozwinigcie, podtrzymanie | przywrocenie aktywnosci spoteczno-zawodowej
0sob niestyszacych poprzez zapewnienie im kompleksowego, profesjonalnego wsparcia
specjalistycznego, szkoleniowego i doradczego;

— poprawa jakosci otoczenia osob niestyszacych poprzez zapewnienie profesjonalnego
wsparcia prawnego i psychologicznego pozwalajagcego na zmiang¢ utrwalonych postaw
spotecznych oraz udzial w warsztatach rodzicow lub opiekunow osob niestyszacych;

— udoskonalenie jakosci systemu ksztatcenia osob niestyszacych poprzez nabycie
lub doskonalenie umiejetnosci W zakresie postugiwania si¢ naturalnym jezykiem migowym
(Polskim Jezykiem Migowym) i uczestnictwo w warsztatach open-up przez nauczycieli;

— zwigkszenie szans zawodowych mtodych kobiet niestyszacych na rynku pracy
I rynku edukacyjnym, przyczyniajace si¢ do zwigkszenia ich niezalezno$ci ekonomiczne;j.

Projekt obejmowat nie tylko osoby niestyszace, ale rowniez osoby z ich otoczenia:
rodzine, opiekundéw, nauczycieli. Projekt obejmowat bardzo réznorodne dziatania:

1) Tworzenie Indywidualnych Planéw Dziatania — kazdy uczestnik projektu otrzymat
przygotowany w trakcie projektu indywidualny plan dziatania. Informacje zebrane
od uczestnikow projektu podczas procesu rekrutacji byty punktem wyjscia w indywidualnej
pracy w zakresie poradnictwa zawodowego, zmierzajacego do okreslenia unikalnego
dla kazdej osoby celu zawodowego;

2) Warsztaty aktywno$ci zawodowej — miaty pomodc beneficjentom W nabyciu umiejetnosci
poszukiwania pracy i przygotowania si¢ do wejscia na rynek pracy;

3) Szkolenia zawodowe — beneficjenci mieli mozliwo$¢ wyboru okre§lonego szkolenia
zawodowego zgodnie z ich zainteresowaniami. Oferta szkoleniowa byta ksztaltowana zgodnie
z potrzebami beneficjentow. Takie rozwigzanie pozwolito na lepsze dostosowanie oferty
zawartej w projekcie do oczekiwan;

4) Staze rehabilitacyjne — byty okazja do nabycia doswiadczenia na stanowisku pracy,
ale réwniez znacznie zwigkszyly prawdopodobienstwo zatrudnienia oséb niestyszacych.
W czasie stazu kazdy stazysta mogt skorzysta¢ z pomocy asystenta stazu (trenera pracy);

5) Poradnictwo prawne ipsychologiczne — beneficjenci zostali zapoznani
Z przystugujacymi im prawami oraz obowigzkami pracowniczymi. Z kolei pomoc
psychologiczna skupiata si¢ na tamaniu barier tkwigcych w beneficjentach, na zwigkszaniu
ich aktywnosci oraz zmianie utrwalonych postaw spotecznych;

6) Targi edukacyjne — mialy na celu zebranie w jednym miejscu i czasie ofert
wszystkich szkot ponadgimnazjalnych oraz udostepnienie ich wszystkim zainteresowanym.

Podczas targdw prezentowano réwniez oferte szkot wyzszych;
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7) Miasto Ghluchych — happening. Korzystajac z obecnosci duzej liczby mtodych
glhuichych, wspdlnie z nimi zorganizowano przestrzeh podzielong na miejsca,
w ktorych styszacy odbiorcy happeningu mieli za zadanie zalatwi¢ codzienne sprawy:
skorzysta¢ z banku, pdj$¢ do urzedu skarbowego, urzedu miast itp. Wszystkie miejsca byty
obstugiwane przez ghuchych. Dzigki temu styszacy mogli u§wiadomi¢ sobie, jak wyglada
zycie gluchych w obcym jezykowo srodowisku;

8) Warsztaty psychologiczne z umiejetnosci zyciowych i planowania kariery Life
Skills dla mtodziezy i dorostych;

9) Katalog szkot — opracowano katalog szkot dla gluchych, ktory moze pomoc
rodzicom w wyborze szkoty oraz przyczyni¢ si¢ do podnoszenia jakosci oferty edukacyjnej
szkoét, a co za tym idzie, lepszego przygotowania absolwentéw do rynku pracy;

10) Staze zagraniczne — W ramach projektu odbyt si¢ staz w Irlandii w organizacji
pozarzadowej zrzeszajacej ghuchych w Europie. Z jednej strony byta to okazja do rozwoju
osobistego stazysty, a z drugiej mozliwos¢ podniesienia jakoSci dziatan dzigki wykorzystaniu
doswiadczen innych organizacji;

11) Poradniki w PJM — poradniki w formie elektronicznej migane Polskim Je¢zykiem
Migowym dotyczyly spraw, z jakimi na co dzien borykaja si¢ gtusi, m.in. elementy doradztwa
zawodowego (jak szukaé pracy, jak si¢ komunikowaé z pracodawca, jakie prawa im
przystuguja);

12) Warsztaty liderskie dla gluchych absolwentéw szkdt wyzszych — podczas zajec
absolwenci mogli pozna¢ zasady organizowania | prowadzenia dziatalnosci spotecznej:
organizacji pozarzagdowych, stowarzyszen, fundacji, ruchéw nieformalnych. Byla to okazja do
przygotowania zawodowego osOb, ktoére mogly podja¢ prace i dzialalno$¢ w istniejgcych
organizacjach dla gluchych oraz tworzy¢ nowe organizacje;

13) Warsztaty dla ghuchych nauczycieli — warsztaty repertuarowe dla nauczycieli
i absolwentow kierunkow pedagogicznych, podnoszace i uzupetiajace kwalifikacje ghuchych
nauczycieli pracujgcych z dzieémi 1mlodzieza w specjalnych osrodkach szkolno-
wychowawczych;

14) 4 partnerstwa lokalne — celem bylo stworzenie odpowiedniego otoczenia
dla funkcjonowania Podmiotu Ekonomii Spotecznej, koncentrujac wsparcie na animacji
i formacji partnerstwa na rzecz PES. Proces ten byl kluczowy dla pdzniejszego powodzenia
powstalego podmiotu gospodarczego. W trakcie zawigzywania partnerstwa 0raz prac
w ramach warsztatow bylo mozliwe podje¢cie decyzji co do formy prawnej, jaka miaty

te podmioty przyjac, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
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15) Warsztaty edukacyjne dla dorostych — warsztaty trwaty 24 godziny i dotyczyty
prezentacji dostgpnego dla o0s6b nieslyszacych systemu wsparcia spolecznego
I instytucjonalnego. Szczegdétowo omowione zostaly zadania icele takich instytucji, jak:
osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, powiatowe urzedy pracy,
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oso6b Niepelnosprawnych, organizacje pozarzadowe.
Celem tych warsztatow bylo zapoznanie z podmiotami, W ktérych osoby te mogly uzyskac
scisle okreslong pomoc;

16) Wyjazd preorientacji zawodowej dla uczniow i absolwentow — celem wyjazdu
byta pogl¢biona praca z osobami niestyszgcymi, ksztattowanie ich kariery zawodowej.
Forma wyjazdowa pozwolita na skuteczng i zindywidualizowang prace z kazdym
beneficjentem, a takze na pelne zaangazowanie W procesic pomocy. Ponadto dzigki formie
wyjazdowej zostal osiagniety dodatkowy cel, integracja osob niestyszacych, co z kolei
wptyne¢to pozytywnie na ich interakcje spoteczne i aktywnos$é.

Dziatania i efekty projektu byly imponujace. Jest to przyktad kompleksowego
wsparcia niestyszacych na rynku pracy, przygotowania ich do takiego wejscia na rynek pracy,
aby unikna¢ izolacji spotecznej i wykluczenia. Dziatania zapoczatkowane w ramach projektu
4 Kroki powinny by¢ kontynuowane, tak jak wcze$niej wspomniatam, jako dzialania

kompleksowe i systemowe.

Refleksje koncowe

Z powyzszych rozwazan na temat problemow, z jakimi spotykaja si¢ osoby
Z uszkodzonym stuchem na rynku pracy, moga nasuwac si¢ propozycje dziatan,
ktore powinny odbywac si¢ W trzech kierunkach: edukacji, wsparcia i stwarzania rownych
Szans.

W zakresie edukacji dziatania powinny obejmowaé juz etap ksztalcenia W szkotach
podstawowych, zawodowych i $rednich. Przekaz powinien by¢ dostosowany do potrzeb
uczniow niestyszacych i stabostyszacych, uwzgledniajac ich znajomos$¢ polskiego jezyka
migowego oraz sposOb percepcji tresci. Waznym aspektem powinno by¢ prowadzone
w szkole doradztwo zawodowe i idaca za tym adekwatna do potrzeb i zainteresowan uczniow
oferta ksztalcenia. Poza tym wszystkie kursy i szkolenia zawodowe powinny odbywac si¢
Z udziatem tlumacza jezyka migowego. Osobie niestyszacej nalezy umozliwi¢ zdobycie

zawodu lub przekwalifikowanie si¢ zgodnie z jej zainteresowaniami i predyspozycjami;
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edukacji nie moze warunkowa¢ wyltacznie to, czy szkota lub placowka edukacyjna posiada
ttumacza jezyka migowego.

W obszarze edukacji znajduje si¢ rowniez poszerzona oferta ksztatcenia w szkotach
zawodowych. Chociaz obserwujemy zmiany i pojawiajgce si¢ nowe profile ksztalcenia,
to jednak wcigz nie sg one poréwnywalne do oferty ksztalcenia, przysposobienia
zawodowego i doskonalenia zawodowego, jaka posiadajg osoby styszace, ani nie sa zgodne
Z potrzebami rynku pracy. Dzigki odpowiednim reformom osoby niestyszace beda mialy
mozliwos¢ pracy W takich zawodach, jak osoby styszace: kasjerzy, analitycy medyczni,
kierowcy ci¢zarowek, instruktorzy nauki jazdy, graficy komputerowi, obstuga wodzka
widlowego 1 wiele innych. Edukacja powinna rowniez obja¢ pracodawcow, uswiadomié im,
na czym polega wada stuchu, jakie wigza si¢ z tym trudno$ci, jak funkcjonuje osoba
niestyszaca, jakie moga by¢ réznorodne sposoby porozumiewania si¢, a takze jakie moga by¢
zalety zatrudniania oséb z uszkodzonym stuchem. Wsparciem nalezatoby obja¢ rodzing juz
W momencie pojawienia si¢ W niej dziecka niestyszacego (migdzy innymi poprzez informacje
na temat réoznych form rehabilitacji, dostarczenia poradnikdow, wsparcia merytorycznego,
jak pracowa¢ ze swoim dzieckiem, na czym polega specyfika jego funkcjonowania, uczenia
si¢). Poza tym wskazane jest szerokie wsparcie dla specjalistow: spotkania informacyjne,
konferencje, szkolenia, warsztaty dla wszystkich potencjalnych pracownikow z zakresu
nowych trendow W rehabilitacji. Nieodzownym jest rowniez wsparcie finansowe W postaci
ulg, $wiadczen socjalnych, a takze materialna i niematerialna pomoc spoteczna.

Przygotowanie do aktywno$ci zawodowej nie ogranicza si¢ tylko do zdobycia
formalnych kwalifikacji. Wazna jest rowniez motywacja do pracy, kompetencje spoleczne
i postawy | wtym obszarze nalezy dziata¢, aby ksztaltowaé tozsamo$¢ zawodowg osoby
niestyszacej. Trudnosci z podjgciem pracy czgsto wiaza si¢ z niewiedza W zakresie przepisow
emerytalno-rentowych i wynikajacych z tego konsekwencji dla wysokosci zarobkow.
Niewiedza moze przyczyni¢ si¢ do zbyt niskiej emerytury lub utraty renty w przypadku
podjecia zatrudnienia. Osoby niestyszace wymagaja wsparcia W tym zakresie, aby radzi¢
sobie na rynku pracy i nie podejmowa¢ niekorzystnych decyzji zawodowych.

Wsparcie powinno obejmowaé réwniez dostosowanie mechanizmé6w rynku pracy
do potrzeb o0s6b gluchych, przede wszystkim zniwelowanie barier komunikacyjnych
pomiedzy pracodawca, a osobg gluchg. Duzym utatwieniem bytaby obecno$¢ thumacza jezyka
migowego lub wideottumacza w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej, a takze w procesie
wdrazania osoby niestyszacej do pracy. Pomocny okazatby si¢ asystent znajacy jezyk migowy

do wprowadzenia osoby niestyszacej W jej obowigzki, procedury itp. Thumacz PJM powinien

132



by¢ na kazdym etapie postepowania rekrutacyjnego do pracy, poczawszy od badan lekarskich
I uzyskiwania zaswiadczenia o przydatnosci do wykonywania danego zawodu.

Dla prawidlowego funkcjonowania os6b niestyszacych na rynku pracy niezbedne jest
przystosowanie kursow zawodowych do ich potrzeb, a takze umozliwienie im zdobycia
nowych kwalifikacji. Ponadto, nalezy wspiera¢ pracodawcow W zakresie zatrudniania osob
ghuchych i odpowiednio uwrazliwia¢ pracownikow Powiatowych Urzedow Pracy na potrzeby
ghuichych, tworzy¢ kampanie informacyjno-promocyjne przedstawiajagce osoby ghluche
na rynku pracy jako wartosciowych pracownikéw. Niezbednym dla osob niestyszacych jest
takze wsparcie indywidualne, motywujace ich do podejmowania pracy i porzucenia zycia
z zasitku z pomocy spotecznej, pomogloby im réwniez nabra¢ wiary we wlasne mozliwosci.
Aktywnos$¢ danej osoby na rynku pracy zalezy od tego, czy dana osoba zobaczy u siebie
mocne strony, czy posiadane przez nig zdolnosci sa potrzebne na rynku pracy iczy jest
W stanie podja¢ prace niekoniecznie zwigzana z jej oczekiwaniami.

Réwne szanse powinny dotyczyé glownie sposobu traktowania 0séb z uszkodzonym
stuchem na rynku pracy. Osoby niestyszace wcigz apelujg, aby nie dyskryminowac ich
w miejscu pracy i w aplikowaniu o pracg. Czgsto nie sg brani pod uwage jako kandydaci
na stanowisko, nie przechodza rozmowy kwalifikacyjnej, juz na poczatku swojej drogi
zawodowej sg odrzucani i dyskryminowani.

Osoby gluche, pomimo swojej niepetnosprawnosci | poprzez swoja cigzka prace,
starajg si¢ dostosowa¢ do warunkéw panujacych na rynku pracy. Niektorzy pracodawcy
doceniajg ich zaangazowanie, uczciwos$¢, lojalno§¢, sumienno$¢, a takze staranno$¢

w wykonywanych obowigzkach i sg przekonani, ze sg to bardzo warto$ciowi pracownicy.

Bibliografia

Albinska P., Problemy zycia spotecznego i zawodowego o0sob niedostyszacych i ghuchych,
[w:] E. Woznicka (red.), Tozsamos$¢ spoteczno-kulturowa gluchych, Wydawnictwo PZG,
£.6dz 2007.

Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) (http://stat.gov.pl/informacja-0-
badaniach-ankietowych/badanie-aktywnosci-ekonomicznej-ludnosci-bael/).

Barczynski A., Radecki P., Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej 0sob
niepelnosprawnych, Projekt finansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
programu operacyjnego — Programu Inicjatywy Wspolnotowej] EQUAL dla Polski 2004 —
2006, Warszawa 2008.
(http://lwww.pfron.org.pl/ftp/dokumenty/EQUAL/Kluczowa_rola_gminy/ldentyfikacja_przyc
zyn_niskiej_aktywnosci_zawodowej_ON_raport_z_badan.pdf).

133



Czachorowska A., Podstawowe umiejetnosci doradcze, doradztwo indywidualne,
[w:] Zeszyty informacyjno-metodyczne doradcy zawodowego, Warszawa 1994, s. 46-51.

Dunaj M., Osoby ghuche na rynku pracy, [w:] M. Swidzinski (red.), Sytuacja osob ghichych
W Polsce. Raport zespotu ds. g/Ghluchych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich. Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich, Warszawa 2014.

Dykcik W. (red.), Pedagogika specjalna, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2001.
Gtusi.pl (http://glusi.pl/content/edukacja).

Eunika L., Aktywizacja zawodowa i spoteczna osob z dysfunkcjg stuchu i mowy, PFRON,
Poznan 2006.

Golinowska S., Integracja spoteczna osob niepelnosprawnych. Ocena dzialan instytucji,
IPiSS, Warszawa 2004.

Hulek A., Badania naukowe nad osobami niepetnosprawnymi i ich znaczenie dla systemu
oswiatowego, Zaktad Narowy im. Ossolinskich, Warszawa 1983.

Kulesza E., O polityce spotecznej panstwa wobec osob niepetnosprawnych, ,,Polityka
Spoteczna”, nr 10/1998, L.6dz, s. 9-17

Krol M., Przybylka A., Rynek pracy osob niepelnosprawnych, ,,Polityka Spoteczna”,
nr 2/2000, s. 7-13.

Lisicka-Bietanowicz M., Osoby niedostyszace W spoleczenstwiec — opis zjawiska,
[w:] L. Frackiewicz (red.), Postawy wobec niepelnosprawnosci, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej, Katowice 2002.

Maciejska-Roczan K., Osoby niestyszace i stabostyszace. Zbiorczy raport z diagnozy
$wiadczonych ustug z zakresu rehabilitacji spotecznej dla os6b niepelnosprawnych w Polsce,
Warszawa 2011
(http://www.koalicjaon.org.pl/photo/File/projekt_standardy/raport_zbiorczy z_diagnozy swi
adczonych_uslug_rehabilitacyjnych.pdf).

Sowa J., Pedagogika specjalna w zarysie, Wydawnictwo Naukowe FOSZE, Rzeszow 1984,

Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Osob
Niepetnosprawnych (M.P. z 18.08.1997 r. Nr 50 poz. 475).

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych
(Dz.U. 2011, nr 127, poz. 721 z p6zn. zm.).

Osoby niepelnosprawne na rynku pracy w 2011 r., GUS, Warszawa 2012
(http://stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/pw_osoby_niepelnosprawne_na_rynku_pracy w_2011.pdf).

Oswiata  iwychowanie wroku szkolnym  2014/15. GUS, Warszawa 2015
(http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/oswiata-i-wychowanie-w-roku-
szkolnym-20142015,1,9.html).

Raport Nie badz Gluchy na kulture. Raport z analizy obowigzujacych w Polsce ram
instytucjonalnych oraz podejmowanych przez instytucje publiczne i pozarzadowe inicjatyw
wplywajacych na aktywnos¢ kulturalng 0sOb niestyszacych
(http://www.kulturagluchych.pl/photos_cms/PDF/Raport%20DR.pdf).

Rudnicka E., Czy GLUCHY jest GLUPI — studium powigzan wyrazéw, ktore ulegly
rozpodobnieniu semantycznemu, ,,LingVaria” 2011, nr 2(12), s. 65-77.

134



Siemaszko A., Granice tolerancji. O teoriach zachowan dewiacyjnych, PWN, Warszawa
1993, s. 350.

Szczepankowski B., Niestyszacy — ghlusi — gluchoniemi. Wyrownywanie szans, WSIP,
Warszawa 1999.

Szczepankowski B., Osoby z uszkodzonym stuchem, [w:] B. Szczepankowska, A. Ostrowska
(red.), Problemy niepelnosprawnosci w poradnictwie zawodowym. Zeszyty Informacyjno-
Metodyczne Doradcy Zawodowego, Wydawnictwo i Zaktad Poligrafii Instytutu Technologii
Eksploatacji, Warszawa 1998.

Szczepankowski B., Wyrownywanie szans 0sob niestyszacych: optymalizacja komunikacji
jezykowej, Wydawnictwo WSRP, Siedlce 1998.

Woznicka E., Stereotyp osoby niestyszacej W opinii studentow pedagogiki, [w:] E. Woznicka
(red.), Tozsamos¢ spoteczno-kulturowa gluchych, Wydawnictwo PZG, L.6dz 2007.

Wsparcie 0sob ze stwardnieniem rozsianym, W tym z niepelnosprawno$ciami sprz¢zonymi na
rynku  pracy. Statystyki — aktywno$¢ zawodowa o0sOb  niepetnosprawnych
(http://www.pfron.org.pl/pl/programy-unii-europejs/program-operacyjny-kap/zakonczone-
projekty/wsparcie-osob-ze-stwar/2453,Statystyki-aktywnosc-zawodowa-osob-
niepelnosprawnych.html).

4 kroki — Wsparcie 0sob niestyszacych na rynku pracy (http://www.pfron.org.pl/pl/programy-
unii-europejs/program-operacyjny-kap/zakonczone-projekty/4-kroki-wsparcie-
0s0b/1878,Informacje-o-projekcie.html).

135



BLAZEJ KMIECIAK
Zaklad Prawa Medycznego, Uniwersytet Medyczny W Lodzi

Prawa czlowieka chorego psychicznie: dylematy, pytania

i wyzwania®®

Wprowadzenie

W potowie 2001 r. wydano w Polsce ksigzke pt. ,,Dziecko niczyje” Marie Balter.
Autorka od konca lat 40. XX w. przez blisko dwadziescia lat leczyla si¢ w szpitalu
psychiatrycznym, po czym — jak sama przyznaje — dzigki wytrwalej pracy terapeutycznej
skonczyta studia psychologiczne na Uniwersytecie Harvarda. PozZniej, zaangazowala si¢
W prac¢ na rzecz ochrony praw pacjentOw znajdujagcych si¢ na terenie oddziatow
psychiatrycznych. We wspomnianej ksigzce W sposdb bardzo dokladny opisata liczne
praktyki personelu. Wiele z nich w sposob bezposredni naruszalo elementarne standardy
poszanowana praw czlowieka. Jako przyktad moga postuzy¢ dzialania podejmowane
w pracowni hydroterapii, np. owijanie w mokre przescieradta pacjentéw pobudzonych
psychoruchowo lub tez przejawiajacych objawy silnego niepokoju. Balter doswiadczata takze
umieszczania na kilkanascie godzin w drewnianej bani z woda. Praktyki te miaty jakoby
na celu uspokojenie pacjenta czy tez ustabilizowanie jego nastroju. Autorka, méwiac o swojej

pozycji na terenie szpitala, wskazywata rowniez na niekulturalne zwracanie si¢ przez personel

5 Prezentowane rozwazania stanowa rozbudowana oraz przeredagowang wersje artykutu autora pt. ,,Prawa
pacjenta szpitala psychiatrycznego”, opublikowanego pierwotnie na stronie http://gazetaedukacyjna.pl.
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do pacjentéw, a przede wszystkim na umieszczanie pacjentek nago W izolatce. Podobne
dziatania stosowano jako karg”®.

Interesujace jest ukazanie zblizonych publikacji z perspektywy historycznej.
W swiadomosci spotecznej utarlo si¢ przekonanie, iz to przede wszystkim radziecka
psychiatria uzywala szczegdlnie okrutnych metod w stosunku do leczonych pacjentow.
Jak si¢ jednak okazuje, praktyka stosowania mokrych przescieradet, a wigc niezgodnego
z jakimikolwiek standardami dziatania przymusowego, funkcjonowata zaréwno w krajach
totalitarnych, jak i w pafistwach budujacych spoleczenstwa demokratyczne®*’. Z jednej strony
motywacjag owych dziatan byla proba odkrycia skutecznych metod leczenia schorzen
psychicznych, z drugiej za§ poszukiwano metod panowania nad osobami,
ktore przeciwstawialy si¢ danemu systemowi politycznemu?®.

Wspomniana powyzej Marie Balter w swoich analizach oraz refleksjach dotyczacych
wieloletniego pobytu w szpitalu zwraca uwage na dwa kluczowe zjawiska. Z jednej strony
dostrzega, iz §wiat, W ktorym funkcjonuje, jest catkowicie od niej niezalezny. To personel
decyduje o jej aktywnosci. Sytuacja ta wywotuje wniej Igk: ,,Kiedy orientuje sie,
gdzie istotnie jestem, ogarnia mnie taki lek, ze czuje, jak si¢ cata gwaltownie trzese,
cho¢ pozostaje sztywna i nieruchoma. Grzgzng W odretwieniu, chce uciec przez drzwi,
lecz nie moge sie ruszy¢”?*. Z drugiej za$ strony to wlanie szpital jest tym miejscem,
ktore zapewnia jej — Wwjej wilasnym mniemaniu — bezpieczenstwo. Jak stwierdza:
,Jestem bezpieczna, schowana przed $wiatem. Petlna nadziei, Zze nikt nie zabierze mnie
z mego mickkiego, cieptego miejsca spoczynku’?>°.

Takie relacje w sposob nieuchronny kierujg nas w stron¢ problemu poszanowania
praw cztowieka, ktory poddawany jest terapii na terenie szpitala psychiatrycznego.
Z cala pewnoscia zagadnienie to nadal spotyka si¢ z zainteresowaniem, ale réwniez
z obawami®'. Czy jednak szpitale psychiatryczne, w tym zwlaszcza wspolczesne polskie
szpitale psychiatryczne, z zatozenia winny by¢ postrzegane przez pryzmat niebezpieczenstwa
naruszenia praw pacjenta? Czy w Polsce udato si¢ skonstruowaé przepisy, ktore W nalezyty

sposob chroni¢ beda praw ww. 0sob? By¢ moze — paradoksalnie — to wlasnie psychiatryczne

248 M. Balter, Dziecko niczyje, Wydawnictwo BiS, Warszawa 2001, s. 83-94.

27 A, Krajewski, Schizofrenia bezobjawowa, ,Newsweek” (http://www.newsweek.pl/swiat/schizofrenia-
bezobjawowa,52887,1,1.html).

285, K. Veggebrerg, Leczenie umyshi, Wydawnictwo Proszynski - Ska, Warszawa 1996, s. 109-113.

9 M. Balter, op. cit., 5. 196-197.

29 pidem.

1 B, Kmieciak, Choroba spotecznie szalona, ,,Medycyna praktyczna — Psychiatria”, nr 2/2015, s. 73-80.
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ustawodawstwo w sposob najdoktadniejszy definiuje procedury chronigce godnosé kazdego

cztowieka?

Szpital i relacje

Chcac zwrécei¢ uwage na specyfike relacji na terenie szpitala psychiatrycznego, warto
odnies¢ si¢ do pewnego przyktadu.

W jednej ze scen oslawionego filmu Milosa Formana pt. ,,Lot nad kukutczym
gniazdem”, Randy McMurphy probuje przekona¢ siostr¢ Mildred Ratched do wiaczenia
pacjentom telewizora w zwigzku z majaca si¢ odby¢ transmisjg meczu baseballowego. Siostra
Mildred stwierdza, iz jest to niemozliwe, gdyz wytacznie potowa pacjentéw ma na powyzsze
ochote, a to z kolei za mato, by dokona¢ tak duzej zmiany w regulaminie codziennych
aktywnosci pacjentow. Wiekszos¢ dziatan podejmowanych na oddziale ustalanych byto
uprzednio przez personel medyczny. W omawianej scenie istotne jest to, ze telewizor
nie zostal wlaczony?.

Zarysowana akcja ukazuje §wiat ,,instytucji totalnej”. W $wiecie tym dostrzec mozna
wyrazng dysproporcj¢ pomigdzy grupa posiadajaca wiladzg (personelem) a zbiorowoscig
pacjentdw znajdujaca sie na nizszej pozycji spotecznej. Tworca koncepcji ,,instytucji totalnej”
byt amerykanski socjolog Erving Goffman. W swoich badaniach zwracal uwage,
iz w szpitalach psychiatrycznych — i nie tylko — jednostka podporzadkowana jest
regulaminom, zakazom, nakazom. Ponadto posiada Ona wyraznie mniej uprawnien
niz personel. Dla przywotanego autora instytucjami o totalnym charakterze sg: wigzienia,
domy dziecka, domy dla osob starszych, a przede wszystkim szpitale psychiatryczne253.

Socjologia medycyny uznaje ,.instytucje totalng” jako najbardziej skrajny przyktad
opiekunczego szpitalnictwa. Goffman podkreslatl, ze omawiane instytucje charakteryzujg trzy

istotne cechy. Sg nimi:

2., Jakima, Obraz psychiatrii w filmie polskim, ,,Psychiatria — Pismo dla Praktykow”, nr 7/2014, s. 33-35;
P. Walewski, Wtadza nad psyche — rozmowa z prof. Januszem Heitzmanem o bioetycznych dylematach
W psychiatrii i wyzwaniach, ktorym lekarz musi sprosta¢, ,,Niezbednik Inteligenta — Bioetyka: Spory na zycie
i $mier¢” (Seria tygodnika ,,Polityka”), nr 3/2015, s. 53-55.

3 E. Goffman, Instytucje totalne. O pacjentach szpitali psychiatrycznych i mieszkaficach innych instytucji
totalnych, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2011, s. 14-15. Zob. takze: P. Sztompka, Socjologia
— analiza spoleczenstwa, Znak, Krakow 2003, s. 77; A. Borowski, Rola instytucji totalnych w zapewnieniu
bezpieczenstwa jednostce i spoteczenstwu, [w:] D. Kowalski, M. Kwiatkowski, A. Zduniak (red.), Edukacja
dla bezpieczenstwa, Wydawnictwo O’chikara, Lublin 2004, s. 355-356; Ch. Davies, Goffman’s Concept of the
Total Institution: Criticism and Revision, ,,Human Studies”, No 12, 1989, s. 78-79.
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— ,,dwucztonowe zarzadzenie”: podzial na personel oraz pacjentow lub pensjonariuszy.
Ich pozycje w istotny sposob si¢ roznig. Kontakt pomigdzy nimi jest incydentalny;

— ,,perspektywa instytucjonalna”: wewnetrzne zycie instytucji posiada charakter
sformalizowany. Tworzone sg kodeksy oraz regulaminy, ktore maja pomoc W osiggni¢ciu
np. celu terapeutycznego;

— ,,Zycie W grupie”: czynnosci takie jak wypoczynek, rekreacja oraz praca odbywaja
si¢ W grupie tych samych osob. Personel ponadto winien traktowaé pacjentow W sposob
identyczny i z géry narzucony.

Zdaniem Goffmana ,,instytucja totalna” postuguje si¢ trzema rodzajami oddziatywan
W celu zachowania wewngtrznej dyscypliny, a mianowicie:

1. Strippingiem: pacjenci sa obnazani, odbierane sa ich prywatne ubrania, musza
chodzi¢ w jednakowych strojach, majg obowigzek udzielania informacji intymnych
dotyczacych wlasnego zycia.

2. Kontrolg prywatnych s$rodkéw pacjenta: dokladne panowanie nad wszelkimi
informacjami dotyczgcymi zar6wno pacjenta, jak i instytucji.

3. Ograniczeniem ruchliwosci pacjenta, mozliwosci opuszczania czesci oddziatu,
catego oddziatu lub szpitala 25,

Jak stwierdza Magdalena Sokotowska, szpital psychiatryczny z cala pewnoscia
posiadajacy cechy ,,instytucji totalnej”, to W istocie miejsce bedace zrodiem konfliktow.
Powstaja one gtdéwnie na polu poszanowania praw pacjenta. Z jednej strony personel ma
doprowadzi¢ do poprawy stanu zdrowia pacjenta i W sposéb humanitarny go traktowac,
z drugiej za$ lekarze oraz pielggniarki muszg nieustannie stara¢ si¢ o dobre zorganizowanie
pracy oddziatu szpitala. Trudnos$ci ze zrealizowaniem wszystkich celow moga prowadzié
do frustracji, objawiajacej si¢ nastepnie wzajemna agresquSS.

Na terenie dzisiejszych szpitali psychiatrycznych trudno moéwi¢ o istnieniu cech
charakterystycznych dla instytucji totalnej ukazanych w wyraznej postaci przez Goffmana.
W polskim ustawodawstwie prawno-medycznym szczegétowo odniesiono si¢ do zasad
podejmowania wobec pacjenta dziatan przymusowych, wtym do zastosowania przymusu
bezposredniego oraz przyjecia lub pozostawienia pacjenta W szpitalu bez jego zgody.

Jakie wigc prawa posiada pacjent szpitala psychiatrycznego?

»4 M. Sokotowska, Socjologia Medycyny, Wyd. PZWL, Warszawa 1986. Zob. rowniez: M. S. Davis,
Legitimators of the Sociological Investigation of Human Experience, ,,Qualitative Sociology”, Vol. 20, No. 3,
1997, s. 375-376; R. M. Weinstein, Goffman's Asylums and the Social Situation of Mental Patients,
,,Orthomolecular Psychiatry”, Vol. 11, No. 4, 1982, s. 267-271.

5 M. Sokotowska, op. cit.
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Perspektywa praw pacjenta

Odpowiadajac na postawione powyzej pytanie, nalezy juz na wstepie zaznaczyc,
ze osoba przebywajaca W omawianym typie placowek o charakterze psychiatrycznym posiada
doktadnie takie same prawa, jak pacjent oddzialéw skupionych na diagnozie oraz terapii
zaburzen somatycznych.

W debacie dotyczacej ochrony praw 0sob doswiadczajacych zaburzen psychicznych
niejednokrotnie pojawia si¢ poglad, iz pacjenci W podobnej sytuacji winni by¢ traktowani
z perspektywy prawnej w sposob ekscepcjonalny. Stanowisko to ma zardwno pozytywny,
jak i negatywny wydzwick. Wskazuje bowiem W pierwszej kolejno$ci na istotny aspekt
wyjatkowego potozenia, W jakim znajduje si¢ leczony na terenie szpitala pacjent
doswiadczajacy np. depresji lub schizofrenii.

Jak stusznie dostrzega Stanistaw Dabrowski, regulujaca zasady przyjecia, leczenia
oraz wypisu pacjenta ze szpitala psychiatrycznego Ustawa o ochronie zdrowia
psychicznego®® posiada charakter szczegllny. Dotyczy ona sytuacji, W ktorej dana osoba,
zracji na do$wiadczane szeroko rozumiane zaburzenia psychiczne, nie jest W Stanie
pokierowa¢ wlasnym postgpowaniem, ergo podejmuje decyzje, ktore moga stwarzad
zagrozenie zarowno dla niej, jak i innych osob. Takie ,,specjalne” prezentowanie pacjentow
szpitala psychiatrycznego®’ niejednokrotnie prowadzi¢ moze do latwego przyjecia oraz
akceptacji pogladu usprawiedliwiajacego podejmowanie restrykcyjnych oraz ucigzliwych
dziatah wobec pacjenta (np. przeszukanie jego osobistych rzeczy, odebranie prywatnych
przedmiotow, zwracanie si¢ do niego po imieniu itd.)258.

W tym miejscu nalezy zatem z cala stanowczo$cia podkresli¢, iz z perspektywy
formalnej prawa pacjenta szpitala psychiatrycznego nie rdznig si¢ od uprawnien naleznych
osobom leczonym na terenie innych (tj. somatycznych) oddzialow. Jednakze z racji na
charakter szeroko rozumianych zaburzen psychicznych mozliwe jest, ze personel bedzie
zobowigzany do podjecia dzialan znaczaco ingerujacych w autonomi¢ danej osobyzsg.
Takie dziatania maja jednak charakter jednostkowy. Nim zostang opisane nieco szerzej, warto
podkresli¢, iz pacjent na terenie szpitala psychiatrycznego posiada zgodnie z zapisami ustawy

0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta prawo do:

2% Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997, nr 133, poz. 883 z p6zn. zm.).
%7 A. Gruszezynska-Mtodozeniec, K. Pierzgalska, Wybrane zagadnienia prawne w psychiatrii. Wywiad z prof.
S. Dabrowskim, ,,Wiadomosci Psychiatryczne”, t. 7, nr 4/2004, s. 296.

258 70b. B. Kmieciak, Dobre imie pacjenta, ,,Medycyna Praktyczna — Psychiatria”, nr 5/2015, s. 84-88.

9], Bujny, Prawa pacjenta — miedzy autonomia a paternalizmem, Wydawnictwo C. H. Beck, Warszawa 2007,
s. 20.
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—uzyskania $wiadczen zdrowotnych,

— informaciji,

— wyrazenia zgody oraz cofni¢cia zgody na leczenie,

— poszanowania godnos$ci oraz intymnosci,

— poszanowania prywatnosci oraz zycia prywatnego,

— sprzeciwu,

— tajemnicy,

— ochrony wlasnych praw,

— opieki duszpasterskiej*®°.

Ten ogélny wykaz uprawnien naleznych kazdemu pacjentowi’® musi zostaé
uzupelniony o interesujacy nas W tym miejscu kontekst psychiatryczny. Nie umniejszajac
w jakiekolwiek formie godnosci osdb doswiadczajacych zaburzen psychicznych, nalezy
zwrdci¢ uwage, 1z pojawi¢ si¢ moga sytuacje wymagajace rozwazenia koniecznosci
czasowego ograniczenia uprawnien naleznych pacjentowi?®.

Pojawieniec  si¢ objawow  charakterystycznych dla  choroby  psychicznej,
np.: doswiadczanie objawdéw wytworczych, wycofanie si¢ lub tez pojawienie si¢ wzmozonego
napedu, wystapienie zachowan stwarzajacych zagrozenie dla pacjenta lub bliskich mu oséb
to tylko ogodlne przyktady zdarzen, w ktérych konieczne moze by¢ ograniczenie praw
pacjenta.

Odnoszac si¢ do konkretnych przyktadéw, warto zwroci¢ uwage na dylematy
dotyczace zasad informowania pacjenta o jego stanie zdrowia oraz naleznych mu prawach.
Pojawia si¢ bowiem W tym miejscu pytanie: czy pacjentowi, ktory np. do§wiadcza silnego
pobudzenia w przebiegu zaburzen afektywnych dwubiegunowych mozna ograniczy¢ zakres
wspomnianych informacji prawno-medycznych? Jak stanowi art. 31 ust. 4 Ustawy
0 zawodach lekarza ilekarza dentysty, ,,w sytuacjach wyjatkowych, jezeli rokowanie jest
niepomyslne dla pacjenta, lekarz moze ograniczy¢ informacje o stanie zdrowia i 0 rokowaniu,

jezeli wedlug oceny lekarza przemawia za tym dobro pacjenta. W takich przypadkach lekarz

%0 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U., nr 111, poz. 535
Z poézn. zm.).

%! Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, iz zakres wspomnianych uprawniefi jest inny w stosunku do o0sob
matoletnich, w ktorych leczeniu dominujgca role odgrywaja rodzice lub opiekunowie prawni. Zob. M. Urbaniak,
Podstawy prawne realizacji praw pacjenta maloletniego przez podmioty lecznicze, ,,Pielggniarstwo Polskie”,
nr 2/2015, s. 189; E. Respond, Prawne aspekty ochrony zdrowia dzieci w Polsce, ,,Rocznik Nauk Prawnych”,
nr 3/2014, s. 46.

%2 1. Kups, J. Pelka-Wysiecka, J. Samochowiec, Przymus bezposredni — realizacja zatozen Ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego wobec pacjenta zachowujacego si¢ agresywnie w wybranych placowkach shuzby zdrowia
w wojewddztwie zachodniopomorskim, ,,Psychiatria”, t. 4, nr 3/2007, s. 88-89.
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informuje przedstawiciela ustawowego pacjenta lub osobe upowazniong przez pacjenta.
Na zadanie pacjenta lekarz ma jednak obowiazek udzieli¢ mu zadanej informacji”?®. Polski
ustawodawca zwrdcit uwage przede wszystkim na niepokojace rokowanie dla pacjenta.
Pojawi¢ si¢ moze zatem zasadna watpliwos¢, czy W kontekscie psychiatrycznym mozna
odwotac¢ si¢ do tego zapisu.

Analizujagc wspomniany przepis z perspektywy celu jego zaistnienia W polskim
prawie, warto dostrzec, iz mowa jest o dwoch aspektach. Z jednej strony lekarz dostrzega,
iz rokowanie jest niepomyslne dla pacjenta, a wiec rozpoznaje u niego schorzenie,
ktorego wyleczenie w danym momencie jest niemozliwe. Z drugiej strony uznaje,
ze przekazanie wiedzy moze W danej sytuacji pogorszy¢ stan pacjenta, podczas gdy czasowe
ograniczenie podobnej wiedzy moze odnies¢ pozytywny skutek. Przyja¢ nalezy, ze takie

dzialanie, okre§lone W literaturze przedmiotu jako ,,przywilej telrapeutyczny”264

, moze byc¢
zastosowane W praktyce psychiatrycznej. Poprzedza¢ je musi jednak doktadna ocena stanu
psychosomatycznego pacjenta. Ponadto, lekarz jest zobowigzany do udzielenia pacjentowi
pelnej informacji w momencie, w ktorym pacjent w sposob wyrazny zazadat by przekazania
wszelkich danych dotyczacych jego sytuacji zdrowotne;.

Sama informacja jest kluczowym elementem pozwalajacym na rozpoczecie dziatan
terapeutycznych. Pacjent nieposiadajacy wiedzy na temat okreslonego dzialania nie moze
wyrazi¢ skutecznej zgody na podjecie wobec niego interwencji diagnostyczno-

terapeutycznej*®®

. Praktyka psychiatryczna pokazuje jednak takze inng sytuacj¢. Zdarzy¢ si¢
bowiem moze, iz pacjent z racji na do$wiadczany stan psychiczny (chorobe psychiczng
lub uposledzenie umystowe) nie jest W stanie zrozumie¢ kierowanych W jego strone
komunikatéw. Moga rowniez dojs¢ inne istotne elementy, zwlaszcza taki jak wystepowanie
zachowan autoagresywnych Iub agresywnych wynikajacych bezposrednio z choroby
lub zaburzenia doswiadczanego przez pacj enta®®®,

Wobec tego typu probleméw polski ustawodawca zostal zmuszony do konstrukeji
przepisow, ktére z jednej strony uszanujg autonomi¢ pacjenta, a z drugiej umozliwig podjecie

dzialan m.in. chronigcych szeroko rozumiany porzadek publiczny. W Polsce od 1994 r.

263 Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz.U. 2005, nr 226, poz. 1943 z p6zn.
zm.).

%4 por. D. Karkowska, Prawa pacjenta, Wydawnictwo ABC, Warszawa 2004, s. 308. Kontekst etyczny
omawianego zagadnienia opisany jest m. in. w: Meritum prawo medyczne, Wolters Kluwer, Warszawa 2016
(https:/iwww.profinfo.pl/img/401/pdf40467511 4.pdf).

%5 K. Bonczyk-Rozwadowska, Prawo pacjenta do informacji wedhug przepisow polskiego prawa medycznego,
,,Studia Iuridica Toruniensia”, t. 9, 2011, s. 60.

26 Zob. np. 1. Namystowska, Dziecko z zaburzeniami psychotycznymi w szkole, O$rodek Rozwoju Edukacji,
Warszawa 2010, s. 4, 22, 24.
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obowigzujg przepisy Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, ktora w sposob doktadny

okresla zasady postepowania W szczegolnie trudnych sytuacjach?®’.

Zgoda — brak zgody na leczenie

W przywotanej powyzej Ustawie o ochronie zdrowia psychicznego, jak wspomniano,
zdefiniowane zostaly zasady podejmowania dziatan przymusowych wobec pacjenta,
ktory z racji na do$wiadczane objawy zagraza wlasnemu zyciu lub zyciu i zdrowiu innych
osob. Nim wskazane zostang dokladne przepisy ukazujace omawiane zagadnienie, nalezy
podnies¢ istotng W tym miejscu kwestie. Wbrew opiniom niejednokrotnie pojawiajagcym si¢
w mediach, nie jest prawda, ze do omawianego typu szpitali mozna by¢ przyjetym
w wigkszosci wypadkow bez zgody. Nie jest réwniez prawdziwy poglad, iz osoba
hospitalizowana bez wtasnej akceptacji W szpitalu psychiatrycznym znajduje si¢ W stanie,
ktory okresli¢ mozna mianem ubezwlasnowolnienia®.

W art. 3 pkt. 4 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego zwrocono W tym kontekscie
uwage na szczeg6lnie cenne zjawisko, jakim jest zgoda pacjenta. Polski ustawodawca przez
wspomnienie pojecie rozumie ,,swobodnie wyrazong zgode osoby z zaburzeniami
psychicznymi, ktéra — niezaleznie od stanu jej zdrowia psychicznego — jest rzeczywiscie
zdolna do zrozumienia przekazywanej w dostepny sposob informacji o celu przyjecia
do szpitala psychiatrycznego, jej stanie zdrowia, proponowanych czynnos$ciach
diagnostycznych i leczniczych oraz o dajacych sie przewidzie¢ skutkach tych dziatan
lub ich zaniechania™®®. Innymi stowy, w przepisie tym wyraznie powiazano dwa zjawiska:

— obiektywne racje wskazujace na stan intelektualny i emocjonalny danej osoby;

— konkretng informacje¢ oraz $ci$le si¢ z nig wigzaca zgoda pacjenta.

To zatem zgoda, a nie jej brak, jest czynnikiem stanowiacym istotng ptaszczyzne,
na bazie ktorej nalezy prezentowaé zjawisko hospitalizacji psychiatrycznej. Bez watpienia
sytuacje, w ktorych pacjent na okreslone dziatanie nie wyraza zgody, posiadaja bardziej
wyrazisty charakter. Dotykaja bowiem kwestii niejednokrotnie ztozonych, trudnych

oraz delikatnych w swej naturze. Z tego wtasnie wzgledu w omawianej ustawie wprowadzono

%7 S Dabrowski, J. Pietrzykowski, Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego, Wydawnictwo IPiN, Warszawa
1995, s. 15-16; J. Duda, Komentarz do ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, LexisNexis, Warszawa 2006,
s. 9.

268 Zob. szerzej: B. Kmieciak, Choroba spolecznie szalona, ,Medycyna praktyczna — Psychiatria”, nr 2/2015,
s. 73-83.

9 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2016 poz. 546).
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przepisy szczegotowo informujace o zasadach przyjmowania do szpitala pacjentow bez ich
zgody®™.

W pierwszym rzg¢dzie nalezy podkresli¢, iz zgodnie z art. 22 ust. 1 omawianej ustawy
»przyjecie osoby z zaburzeniami psychicznymi do szpitala psychiatrycznego nastepuje za jej
pisemng zgoda na podstawie waznego skierowania do szpitala, jezeli lekarz wyznaczony
do tej czynno$ci, po osobistym zbadaniu tej osoby, stwierdzi wskazania do przyjecia™’.
Jak wskazano, w wyjatkowych przypadkach nie jest wymagane posiadanie skierowania.
Warto w tym miejscu dodaé, ze w art. 22. ust. 2 zwrdcono uwage na szczegolng sytuacje, jaka
jest przyjecie do szpitala psychiatrycznego osoby chorej psychicznie lub uposledzonej
umystowo, niezdolnej do wyrazenia $wiadomej zgody®’%. Standardowo przyjmuje si¢ zasade,
ze takie dzialanie jest mozliwe bez zgody pacjenta, ale wylacznie za zgoda sadu
opiekunczego. W Ustawie o ochronie zdrowia psychicznego zwrdécono jednak uwage,
ze W wyjatkowych sytuacjach, ze wzgledu na konieczno$¢ szybkiego dziatania, moze nie by¢
mozliwo$ci oczekiwania na decyzje sadu i wtedy to lekarz posiada prawo do zatrzymania
pacjenta bez zgody (pacjent nie potrafit jej wyrazi¢). Jak wskazano w ustawie, ,,w takim
przypadku lekarz przyjmujacy te osob¢ ma obowigzek, o ile to mozliwe, zasiggniecia
pisemnej opinii innego lekarza, w miar¢ mozliwosci psychiatry, albo pisemnej opinii
psychologa™?".

Ponadto, co szczegélnie istotne z racji na zasad¢ poszanowania praw czlowieka,
,kierownik szpitala psychiatrycznego zawiadamia niezwlocznie sad opiekunczy wilasciwy
ze wzgledu na siedzibe szpitala W celu uzyskania zgody sadu na pobyt tej osoby w szpitalu.
W zawiadomieniu Kierownik szpitala psychiatrycznego wskazuje okoliczno$ci uzasadniajgce
przyjecie™®’®. Respektowanie tej zasady jest kluczowe. Zatrzymanie bowiem danej osoby
w szpitalu bez jej zgody ibez zastepczej akceptacji sadu posiada¢ moze znamiona
przestepstwa: bezprawnego pozbawienia danej osoby wolnosci?”. Nalezy rowniez zaznaczy¢,

ze wszelkie formy interwencji, W wyniku ktorych dana osoba jest izolowana bez wlasnej

21 S Dabrowski, Prawa chorych psychicznie i przestanki przymusowego postepowania, [w:] M. Siwiak-
Kobayashi, S. Leder (red.), Psychiatria i etyka, Biblioteka Psychiatrii Polskiej, Komitet Redakcyjno-
Wydawniczy Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego, Krakow 1995, s. 54.

™t Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego.

272 70b. szerzej: Wyrok SN z 28.08.1972 r.; J. Bujny, op. cit., s. 158.

23 Art, 22 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

2" Ibidem.

27> por. Art. 189 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z dnia 2 sierpnia 1997 r. z pozn. zm.).
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zgody, by zyskaty legalny charakter, muszg zosta¢ przeanalizowane przez sad, a wigc organ
niezalezny oraz niezawisty, mogacy obiektywnie zbada¢ dany przypadek®™®.

Oceniajac tre§¢ art. 22, mozna dojs¢ do wniosku, ze posiada on charakter
paternalistyczny, bowiem personel podejmuje wobec pacjenta interwencje, nie posiadajac
jego akceptacji. Przymusowe dzialanie jest bezposrednio powigzane ze stanem pacjenta,
ktory z racji doswiadczanych objawow nie ma kompetencji do podjecia racjonalnej decyzji,
ajej brak prowadzi¢ moze do pojawienia si¢ szkody. W omawianym przepisie W sposob
wyrazny odniesiono si¢ do zdolnosci danej osoby do podjecia decyzji. Stad tez jako cenne
nalezy uzna¢ zdanie wyrazone W art. 22 ust. 4 wskazujace, ze ,,jezeli przyjecie do szpitala
dotyczy osoby matloletniej powyzej 16 roku zycia lub osoby pelnoletniej catkowicie
ubezwlasnowolnionej, zdolnej do wyrazenia zgody, jest wymagane rowniez uzyskanie zgody
tej osoby na przyjecie. W przypadku sprzecznych o§wiadczen W sprawie przyjecia do szpitala
psychiatrycznego tej osoby i jej przedstawiciela ustawowego, zgode na przyjecie do szpitala
wyraza sad opiekunczy wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby”?’".

Podjeta problematyka musi zosta¢ odniesiona réwniez do sytuacji, W ktorej to pacjent
kategorycznie nie wyraza zgody, a mimo to personel decyduje si¢ przyja¢ go do szpitala.
Mowa w tym miejscu o kilku trybach przymusowej hospitalizacji:

— tryb nagly okreslony w art. 23 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. Cytowany
przepis stanowi, iz ,,0S0ba chora psychicznie moze by¢ przyjeta do szpitala
psychiatrycznego bez zgody wymaganej wart. 22 tylko wtedy, gdy jej dotychczasowe
zachowanie wskazuje na to, ze z powodu tej choroby zagraza bezposrednio wlasnemu
zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych 0séb” (pogrub. BK). Jak wskazano nastgpnie W ust. 2
omawianej ustawy, ,,0 przyjeciu do szpitala osoby, o ktorej mowa w ust. 1, postanawia lekarz
wyznaczony do tej czynno$ci po osobistym jej zbadaniu i zasiggnigciu W miar¢ mozliwosci
opinii drugiego lekarza psychiatry albo psychologa”278. Co istotne, ,,lekarz, o ktorym mowa
W ust. 2, jest obowigzany wyjasni¢ choremu przyczyny przyjecia do szpitala bez zgody
I poinformowa¢ go o jego prawach”279. Ponadto, powtdrnie pojawia si¢ tutaj istotna
interwencja o charakterze kontrolnym, sprawowana przez organy zewngtrzne, W tym organ

sadowy. Zgodnie z art. 23 ust. 4 ,,przyjecie do szpitala, o ktorym mowa w ust. 1, wymaga

7% Jest to zgodne z przyjetymi miedzynarodowymi standardami ochrony praw i wolnosci cztowieka.
Zob. np.: Europejska Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona w Rzymie
dnia 4 listopada 1950, zmieniona nastgpnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupetniona Protokotem nr 2 (Dz.U.,
nr 61, poz. 284) — zob. m. in. Nowicki M. A., Wokoét Konwencji Europejskiej: komentarz do Europejskiej
Konwencji Praw Cztowieka. Wolters Kluwer, Warszawa 2013.

27" Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2016 poz. 546).

2% |bidem.

2" 1bidem.
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zatwierdzenia przez ordynatora (lekarza kierujacego oddziatem) w ciggu 48 godzin od chwili
przyjecia. Kierownik szpitala zawiadamia o powyzszym sad opiekunczy miejsca siedziby
szpitala w ciagu 72 godzin od chwili przyjecia?®°.

— tryb obserwacyjny, o ktorym stanowi art. 24 Ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego. W przywolanym unormowaniu Polski ustawodawca zwrocit uwage, ze ,,0soba,
ktérej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych
zagraza bezposrednio swojemu zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych osob, a zachodza
watpliwosci, czy jest ona chora psychicznie, moze by¢ przyjeta bez zgody wymaganej
w art. 22 do szpitala w celu wyjasnienia tych watpliwosci” (pogrub. BK). Szczegodlnie istotne
sa Wtym kontekScie zapisy art. 24 ust. 2, w ktéorym zaznaczono, ze ,,pobyt W szpitalu,
0 ktorym mowa W ust. 1, nie moze trwa¢ dluzej niz 10 dni”. Z perspektywy zasad
proceduralnych dotyczacych przyjecia ustawa odsyta do tresci ww. art. 23 ustawy. Co jednak
istotne, jak stanowi art. 33 ust. 4, wobec osoby przyjetej do szpitala w trybie obserwacyjnym
nie mozna stosowa¢ dziatan leczniczych®".

— tryb wnioskowy, ukazany wart. 29 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.
Zgodnie z jego trescia, ,,do szpitala psychiatrycznego moze by¢ rowniez przyjeta, bez zgody
wymaganej w art. 22, osoba chora psychicznie:

1) ktorej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze nieprzyjecie do szpitala
spowoduje znaczne pogorszenie stanu jej zdrowia psychicznego, badz

2) ktora jest niezdolna do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb
zyciowych, a uzasadnione jest przewidywanie, ze leczenie w szpitalu psychiatrycznym
przyniesie poprawg jej stanu zdrowia.

O potrzebie przyjecia do szpitala psychiatrycznego osoby, o ktorej mowa w ust. 1,
bez jej zgody, orzeka sad opiekunczy miejsca zamieszkania tej osoby — na wniosek jej
malzonka, krewnych w linii prostej, rodzenstwa, jej przedstawiciela ustawowego lub osoby
sprawujacej nad nia faktyczna opieke.”?® Co istotne, do podobnego wniosku dotaczone musi
by¢ orzeczenie lekarza psychiatry wskazujacego na istnienie okolicznos$ci uzasadniajgcych
potrzebe hospitalizacji danej osoby. Jesli wnioskodawcy nie przedstawiag podobnego

zaswiadczenia, wowczas sad moze oddali¢ 6w wniosek, chyba ze jego tres¢ uprawdopodabnia

2% 1bidem.

81 Zob. B. Kmieciak, Stosowanie preparatéw przeciwpsychotycznych o przedtuzonym dziataniu — depot,
u chorych pacjentdéw przyjetych do szpitala na podstawie art. 24 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego:
dylematy medyczne, prawne i etyczne, ,,Psychiatria i psychologia kliniczna”, t. 8, nr 4/2008, s. 204-211.

%2 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2016 poz. 546); B. Kmieciak,
Przymusowa hospitalizacja psychiatryczna w trybie wnioskowym, w kontekscie poszanowania praw pacjenta
poradni zdrowia psychicznego, ,,Psychiatria i psychologia kliniczna”, t. 10, nr 4/2010, s. 282-288.
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istnienie okoliczno$ci wskazujgacych na konieczno$¢ poddania danej osoby niezwlocznemu
leczeniu®®,

Podsumowujac prezentowang W tym miejscu cze$¢ rozwazan, nalezy podkreslic,
iz kazde post¢gpowanie przymusowe posiada szczegdlny charakter. Wkracza ono bowiem
W sposob nieuchronny w autonomi¢ danej osoby. To wiasnie dlatego szczegdlnie istotne sg
dziatania kontrolne, stale analizujace stopien przestrzegania praw cztowieka w omawianym

typie szpitali oraz oddziatow.

Na strazy godnosci

Odnoszac si¢ do zagadnienia praw cztowieka, nie sposdb pominaé swoistej ,,nowej
postaci psychiatrycznej” jaka jest Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego?®*.
Instytucja ta zostata powotana w potowie 2005 r. Do jej powstania W sposob istotny
przyczynili si¢ sami psychiatrzy, ktorzy dostrzegli, iz ich codzienne dziatania maja czestokro¢
przymusowy charakter. W podobnych momentach pacjent najcze$ciej nie posiadat
mozliwo$ci natychmiastowego zwrdcenia si¢ do niezaleznego organu mogacego udzieli¢ mu
informacji na temat jego sytuacji prawnej oraz posiadajagcego mozliwos¢ interweniowania
w okreslonym niepokojagcym polozeniu. Instytucja rzecznika zostala wpisana do tresci
omawianej ustawy?®. Jak wskazano w art. 10b ust. 1, ,,ochrona praw osob, o ktérych mowa
wart. 10a ust. 1, nalezy do zadan Rzecznikow Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego™.
W ustepie omawianego unormowania dodano, ze ,,do zadan Rzecznika Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego nalezy w szczegdlnosci:

1) pomoc w dochodzeniu praw w sprawach zwiazanych z przyjeciem, leczeniem,
warunkami pobytu i wypisaniem ze szpitala psychiatrycznego,

2) wyjasnianie lub pomoc W wyjasnianiu ustnych i pisemnych skarg tych osob,

3) wspolpraca z rodzing, przedstawicielem ustawowym, opiekunem prawnym
lub faktycznym tych osob,

4) inicjowanie i prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-informacyjnej w zakresie praw

0s6b korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny”?°.

%53 Ibidem.

284 ], Ciechorski, Regulacje dotyczace Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego i praktyka ich
stosowania — analiza krytyczna, ,,Prawo i Medycyna”, nr 1/2015, s. 113-134.

%5 . Duda, Komentarz do ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, LexisNexis, Warszawa 2006, s. 52.

%86 Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego.
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Obecnos$¢ rzecznika na terenie szpitali oraz oddzialow psychiatrycznych ma
szczegolne znaczenie. Dana instytucja odwoluje si¢ do idei ,,ombudsmana”,
a wigc niezaleznego od okreslonej wiadzy eksperta, ktory podejmuje interwencje w chwili
dostrzezenia naruszenia konkretnego prawa. W polskim porzadku prawnym od kilku dekad
obserwujemy dziatania podejmowane przez np. Rzecznika Praw Obywatelskich

lub Rzecznika Praw Dziecka®’

. Jak si¢ jednak okazuje, Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego jest jedynym tego typu ekspertem, ktéry wypetnia swoje obowigzki
W miejscu przebywania osob, ktore potencjalnie mogg skierowa¢ do niego pytanie, wniosek
lub skargg. ,,Psychiatryczny ombudsman” nie zostal wyposazony w tzw. twarde kompetencje
(nie moze np. zada¢ od witadzy podjecia okreslonych dziatan, nie ma takze prawa wgladu
do dokumentacji medycznej bez zgody danego pacjenta). Ma on jednak pelne prawo do statej
wspoOtpracy z ww. Rzecznikami Praw, ustanowionymi na mocy Konstytucji RP%8,
Moze wnioskowac o podjecie okreslonych inicjatyw oraz interwencji przez Rzecznika Praw
Pacjenta®® oraz konsultantow wojewoddzkich i krajowych w dziedzinie psychiatrii
I psychiatrii dzieci i mlodziezy. Moze takze pisemnie wystepowa¢ do wszelkich instytucji
nadzorujacych dziatanie danej placowki ochrony zdrowia. Co jednak najistotniejsze, urzednik
ten na co dzien przebywa W danym szpitalu (lub na danym oddziale), dzigki czemu moze stale
reagowac np. W przypadku zaistnienia sporu na linii pacjent — szpital. Ponadto rzecznik jest
W petni niezalezny od wiladz szpitala, co gwarantuje obiektywne wykonywanie ustawowych
dziatan.

Zgodnie z wytycznymi wydanymi na podstawie aktow wykonawczych do Ustawy
0 ochronie zdrowia psychicznego®®, Rzecznik zostat zobowigzany do statej kontroli sytuacji
m.in. oséb: przyjetych do szpitala bez zgody, poddanych internacji na mocy przepisow
Kodeksu karnego, ubezwtasnowolnionych oraz wobec ktorych zastosowany zostal przymus

bezposredni. W tym miejscu nalezy zatrzymac si¢ zwlaszcza na ostatnim z przywotanych

przyktadow.

%7 L. Bosek, Opinia o projekcie ustawy o ochronie indywidualnych i zbiorowych praw pacjenta

oraz 0 Rzeczniku Praw Pacjenta, ,,Zmiany w systemie ochrony zdrowia w procesie legislacyjnym — druki
sejmowe nr 283, 284, 286”, Biuro Analiz Sejmowych 2008, nr 4, s. 23.

28 B, Kmieciak, Rzecznik praw czy interesow, ,,Psychiatria — pismo dla praktykéw”, nr 9/2015, s. 29-30.

%9 Dziata on na mocy Ustawy o prawach pacjenta oraz o Rzeczniku Praw Pacjenta. Zob. U. Drozdowska,
Rzecznik Praw Pacjenta — nowy sposob ochrony praw pacjenta?, ,,Administracja publiczna. Studia krajowe
i migdzynarodowe”, nr 1 (13)/2009, s. 10.

2% Mowa w tym miejscu o Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 czerwca 2012 r. w sprawie sposobu
stosowania i dokumentowania zastosowania przymusu bezposredniego oraz dokonywania oceny zasadnosci jego
zastosowania (Dz.U. 2012, poz. 740).
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Zgodnie z art. 3 pkt. 6 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, do s$rodkow
przymusu bezposredniego zaliczamy:

,»a) przytrzymanie — dorazne, krétkotrwate unieruchomienie osoby z uzyciem sity fizyczne;j,
b) przymusowe zastosowanie lekow — dorazne lub przewidziane W planie postgpowania
leczniczego wprowadzenie lekow do organizmu osoby — bez jej zgody,

C) unieruchomienie — obezwladnienie osoby z uzyciem pasow, uchwytow, przesécieradel,
kaftana bezpieczenstwa lub innych urzadzen technicznych,

d) izolacj¢ — umieszczenie osoby, pojedynczo, w zamknietym i odpowiednio przystosowanym
pomieszczeniu.”291

W omawianym w tym miejscu akcie prawnym skonstruowano zasady zastosowania
podobnych dziatan przymusowych. Zgodnie z art. 18 ust. 1, ,,przymus bezposredni wobec
0os6b z zaburzeniami psychicznymi, przy wykonywaniu czynnosci przewidzianych
W niniejszej ustawie, mozna stosowaé tylko wtedy, gdy przepis niniejszej ustawy do tego
upowaznia albo osoby te:

1) dopuszczaja si¢ zamachu przeciwko:

a) zyciu lub zdrowiu wlasnemu lub innej osoby lub

b) bezpieczenstwu powszechnemu lub

2) W sposob gwaltowny niszczg lub uszkadzaja przedmioty znajdujgce si¢ W ich

otoczeniu, lub

3) powaznie zakltocaja lub uniemozliwiaja funkcjonowanie zaktadu psychiatrycznej
opieki zdrowotnej lub jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j”.

W omawianym w tym miejscu przepisie polski ustawodawca wskazal, iz kazda z ww.
form przymusu moze by¢ zastosowana W sytuacjach przewidzianych w art. 18 ust. 1 pkt. 1, 2.
Z kolei przytrzymanie oraz przymusowe podanie lekow zarezerwowane zostato dla sytuacji
opisanych w przywotanym powyzej art. 18 ust. 1 pkt. 3%,

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze uzycie sily wobec pacjenta posiada charakter
szczego6lny. Podejmowane jest tylko | wylgcznie w momentach, ktore zdefiniowane zostaty
w ww. art. 18. Co istotne, podobne dziatania moze przeprowadzi¢ (oraz zleci¢) lekarz badz —
w wyjatkowych przypadkach — pielegniarka. Przed ich podjgciem nalezy uprzedzi¢ o nich
osobg, wobec ktorej] ma by¢ uzyta sita. Pielegniarki sa zobowigzane do sprawdzania stanu

zdrowia pacjenta co 15 minut, zdobyte informacje zapisujgc w Karcie stosowania przymusu

21 Ystawa o ochronie zdrowia psychicznego.

92 7ob. W. Langiewicz, M. Hasiorowska, Przymusowe hospitalizacje oraz przymus bezposredni w oddziatach
psychiatrycznych w 2006 roku na tle lat wczesniejszych, ,,Postepy Psychiatrii i Neurologii”, nr 17/2008,
s. 127-133.
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oraz w raporcie pielegniarskim. Ponadto interwencje tego typu podlegaja kontroli dyrektora
szpitala, sadu opiekunczego, konsultanta wojewodzkiego w danej dziedzinie medycznej
(najczesciej psychiatrii). Sam przymus moze trwa¢ wylacznie do momentu ustania przyczyn
jego zastosowania, a W jego trakcie pacjent musi by¢ regularnie badany przez lekarza.
Personel, stosujgc przymus, musi dziata¢, pamigtajac o zasadzie najmniejszej ucigzliwosci

(art. 12 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego)®®.

Refleksja koncowa

Osoby chore psychicznie (takze osoby dotknigte zaburzeniami psychicznymi, ktore nie
sg kwalifikowane jako choroba) zaliczy¢ nalezy do grona osob niepetnosprawnych.
Zaburzenie Ilub choroba psychiczna potrafi bowiem czgsto W sposob dhugotrwaly
uniemozliwi¢ podejmowanie przez dang osobe¢ dziatan, ktére do tej pory nie stanowity
dlaniej ktopotu. Potrafi tym samym zakloci¢ funkcjonowanie sfery poznawczej,
intelektualnej, a nawet fizycznej. Choroba psychiczna nierzadko unieruchamia pacjenta:
na przyktad pacjent cierpiacy na ci¢zka depresje moze przez wiele dni nie mie¢ sity, by wstac
z 167ka”®*. Niepelosprawno$¢ te odréznia od innych jednak m.in. to, iz osoby chore
psychicznie w sposob intuicyjny inaczej odbierane sg przez osoby zdrowe. Gdy rozmawiamy
z osobg jezdzaca na wozku inwalidzkim, odczuwamy wspotczucie, ale od razu uruchamiamy
tez uczucia empatii, gotowi nie$¢ pomoc osobie pozbawionej umiej¢tnosci chodzenia.
Gdy rozmawiamy z osobg chorg psychicznie, intuicyjne odczuwamy Igk. Dlaczego?
Dlatego Zze nie wiemy, co nasz rozméwca powie: czy bedzie krzyczal, czy bedzie uzywat
wulgaryzmoéw lub niezrozumiatego jezyka, czy bedzie nas przekonywal do swoich
paranoicznych wizji, czy tez bedzie nas obrazat. Myslac o chorych psychicznie, boimy si¢ ich
glosu, a przede wszystkim tresci, jakie glos tej osoby bedzie niesc.

Niepelnosprawni cierpiagcy na choroby i zaburzenia psychiczne majg szczeg6lne

historyczne prawo, by glosno mowi¢ o swoich pragnieniach i oczekiwaniach. Historia

2% Wiecej na temat zagadnienia godnosci osobistej i osobowej zob. M. Piechowiak, Godno$é jako fundament
powinnosci prawa wobec praw cztowieka, [w:] P. Morciniec, S. Stadniczenko (red.), Urzeczywistnienie praw
czlowieka w XXI w. Prawo i etyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2004, s. 44.

2 W tym miejscu mowa jest o niepelnosprawnosci rozumianej w odniesieniu do faktycznego funkcjonowania
danej osoby, a nie wylacznie formalno-prawnych przestanek lub zatozen. Termin ten odnosi si¢ bowiem nie
tylko do oficjalnej decyzji komisji ds. orzekania o stopniu niepetlnosprawnosci. W §wiadomosci spotecznej
niepetnosprawnosc” to takze zwrot opisujacy realne funkcjonowanie danej osoby w jej codziennym Zzyciu
(czgsto to funkcjonowanie poréwnywane jest do dziatan innych osob), relacji do innych, a takze opinii innych
0s0b na temat dziatan przez nig podejmowanych. Zob. A. Ostrowska, Postawy spoteczenstwa polskiego wobec
0s0b niepelnosprawnych, [w:] E. Zakrzewska-Manterys, A. Gustavsson (red.), Uposledzenie w spotecznym
zwierciadle, Wydawnictwo PAX, Warszawal1997, s. 80-83.
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traktowata te osoby jako opetanych lub nawet przedstawicieli marginesu spotecznego
niezashugujacych na jakikolwiek szacunek. Chorych psychicznie zamykano W ,wiezach
wariatow”, czesto wraz ze zwyklymi kryminalistami. W XX wieku medycyna, ,,chcac
pomodc” omawianej grupie osoOb, stworzyta brutalne zabiegi m.in. lobotomii (przecigcie
potaczen nerwowych W mozgu), W wyniku ktérych pacjenci byli okaleczani czesto na reszte
swojego zycia. Szpitale psychiatryczne z kolei wykorzystywane byly jako niezwykle
skuteczne narzgdzie w walce politycznej. To w ZSRR stworzono pojecie schizofrenii
bezobjawowej, diagnozowanej u przeciwnikow politycznychzg‘r’.

Dzisiejsze ustawodawstwo psychiatryczne nastawione jest na wystuchiwanie glosu
osoby leczonej w szpitalu psychiatrycznym. Cho¢ wspotczesna, takze polska psychiatria
stosuje metody wywotujace szok lub zdziwienie, to jednak ich zastosowanie nigdy nie
odbywa si¢ bez zgody osoby zainteresowanej lub zgody sadu wiladnego podja¢ decyzje
w nagtych sprawach. W kazdej trudnej sytuacji na terenie szpitala psychiatrycznego pacjent
ma prawo zglosi¢ swoj sprzeciw. Ma on takze prawo do pelnej informacji o wlasnym stanie
zdrowia i planowane;j terapii. Bez wzgledu na to, czy pacjent W danej chwili, z racji na swdj
stan zdrowia, jest przyjmowany do szpitala bez jego zgody, czy tez jest unieruchamiany
do t6zka, ma prawo pozna¢ przyczyny powyzszej sytuacji oraz ma prawo zada¢ wpisania jego
sprzeciwu do historii choroby.

Jak wiemy, w omawianych tu szpitalach zdarza si¢ jednak, iz pacjent nie potrafi si¢
komunikowaé. Cierpiagc np. na schizofreni¢ katatoniczng nie potrafi wypowiedzie¢
jakichkolwiek stow. Jak wigc w takiej sytuacji ustysze¢ jego glos? Nawet wtedy pacjent
niekiedy swoim zachowaniem daje do zrozumienia, iz akceptuje lub odrzuca dang sytuacjg.
Jako przyklad moze postuzy¢ tu moment przyjmowania pacjenta do szpitala. Kazdy pacjent
powyzej 16. roku zycia proszony jest o ztozenie podpisu W historii choroby. Jesli nie wyraza
na to zgody, a nie potrafi tego powiedzie¢, moze okaza¢ to gestem lub odciagnigciem reki.
Moze takze nic nie zrobi¢, nie podejmujgc W wyniku swojej choroby zadnej aktywnosci.
W tym przypadku glosem pacjenta jest sedzia sagdu opiekunczego. Ma on obowigzek przyjs¢
do szpitala w okresie najblizszych pigciu dni, spotkaé si¢ z pacjentem i wystuchac jego opinii.
To niezalezny sedzia, a nie lekarz, podejmuje W tej trudnej sytuacji decyzje o pozostawieniu
do dalszych badan pacjenta zagrazajacego sobie lub innym. Moze on takze zadecydowac

0 natychmiastowym wypisie pacjenta.

2% G. Michalik, Historia psychiatrii. Od prehistorii do konca starozytnoéci w kontekécie kulturowym,
spotecznym i historycznym, [w:] B. Plonka-Syroka (red.), Antropologia medycyny i farmacji w kontekscie
kulturowym, spolecznym i historycznym, Akademia Medyczna im. Piastow Slaskich,, Wroclaw 2008,
S. 246-257; S. Stlarska, Mroczne zabytki Wiednia (http://www.twojaeuropa.pl/1639/mroczne-zabytki-wiednia).
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Pacjenci omawianych tu szpitali, bez wzgledu na to, czy potrafig si¢ komunikowac,
maja prawo skorzysta¢ z pomocy Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego.
Urzednik ten, funkcjonujacy W polskim prawie od ponad dziesieciu lat, nie jest pracownikiem
szpitala. W przypadku rzecznika oraz sedziego pacjenci moga mie¢ pewnos¢, ze ich glos
bedzie wystuchany przez osoby niezaleznie. Rzecznik ma za zadanie dba¢ o poszanowanie
praw pacjenta, szczego6lnie W tak trudnych sytuacjach, jak przyjecie do szpitala bez zgody
oraz zastosowanie sitowego przymusu bezposredniego. W osobie rzecznika zaobserwowac
mozemy ciekawe zjawisko. Rzecznik, W pewnych sytuacjach, jeszcze mocniej niz s¢dzia,
staje si¢ glosem osoby niepelnosprawnej. To on, bedac codziennie w szpitalu, ma prawo
spyta¢ sie, dlaczego przyjeto pacjenta bez jego zgody, dlaczego go unieruchomiono. Ma on
takze prawo interweniowania, gdy widzi, ze godnos$¢ pacjenta jest naruszana. To on tez ma
szczegoblny obowigzek analizowania sytuacji pacjentow, ktorzy nie rozumiejg stanu, W jakim
si¢ znalezli. Rzecznik ten jest ponadto edukatorem praw pacjenta: ma obowigzek uczy¢
pacjentow o tym, jakie majg prawa I jak skutecznie ,kierowac¢ glosem” w celu ochrony
swoich praw.

Niewatpliwie  analizujagc  nawet  pobieznie = wspolczesne  ustawodawstwo
psychiatryczne, mozemy dojs¢ do wniosku, ze osoby dotkniete omawiang
niepetnosprawnoscig maja prawo gtosno mowi¢ o swoich pragnieniach, marzeniach, obawach
czy tez Igkach. Osoby te, znajdujace si¢ czgsto W Stanie chaosu psychicznego, zagubienia lub
irracjonalnej paniki, majg stuszne prawo oczekiwac, iz o ustyszenie ich glosu begdzie walczyt
sedzia oraz rzecznik. Niepelnosprawnos¢ wynikajaca z zaburzen ichordb psychicznych
najczesciej nie wymaga pomocy ze strony fizjoterapeutéw oraz sprzetu rehabilitacyjnego.
Wymaga ona jednak nieustannie pomocy ze strony odwaznej empatii oraz szacunku

do wspanialej innosci.
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AGNIESZKA SIKORA
Fundacja PO DRUGIE

Organizacje pozarzadowe W systemie przeciwdzialania

napietnowaniu wychowankow placowek resocjalizacyjnych

Wprowadzenie

Material dotyczy problemu stygmatyzacji milodziezy przebywajacej obecnie
lub dawniej w placowkach resocjalizacyjnych dla nieletnich (zaktady poprawcze, schroniska
dla nieletnich oraz milodziezowe os$rodki wychowawcze) i zawiera konkretne przyktady
opisujace zardwno samo zjawisko, jak isposoby przeciwdziatania. Punktem wyjscia jest
osobiste do$wiadczenie autorki zwigzane z faktem prowadzenia organizacji pozarzadowe]
(Fundacja po DRUGIE), ktora na co dzien pracuje zarowno z wychowankami, jak i z bytymi
wychowankami placowek resocjalizacyjnych. Zadaniem organizacji jest przede wszystkim
wspieranie grupy w powrocie do spoleczenstwa — tzw. pozytywna integracja spolecznaz%.
Jedng z barier, ktéra pojawia si¢ W tym procesie, jest wlasnie napigtnowanie wychowanek
I wychowankow, ktore z jednej strony wigze si¢ z ich osobistym przekonaniem wynikajacym
z niskiego poczucia wlasnej warto$ci 1 glgbokiej $wiadomos$ci bycia wychowankiem
(przynalezno$¢ do okreslonej instytucji i przypisanie sobie roli wychowanka w miejsce roli
dziewczyny czy chlopaka), z drugiej za$ z autentycznym doswiadczeniem bycia gorszym

(dyskryminacja) zwigzanym z okreslonymi zachowaniami wobec grupy.

2% A, Sikora, Program pozytywnej integracji spolecznej mlodziezy opuszczajacej placowki resocjalizacyjne,
Fundacja po DRUGIE, 2015 (http://mww.podrugie.pl/wp-content/uploads/2015/12/PROGRAM-
POZYTYWNEJ-INTEGRACII.pdf).
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Wychowankowie placowek resocjalizacyjnych

W placowkach resocjalizacyjnych dla nieletnich przebywaja dziewczeta i chlopcy
wwieku od 13 do 21 lat. Sg wnich umieszczani na mocy sadowych postanowien
w zaleznos$ci od stopnia demoralizacji i popetnionych czynéw karalnych.

Jest to gléwnie mitodziez wywodzaca si¢ ze Srodowisk dysfunkcjonalnych, rodzin
dotknigtych szeregiem probleméw: od biedy, przez uzaleznienia, przemoc, az po konflikty
z prawem i pobyty w zakladach karnych; rodzice zwykle nie gwarantuja prawidtowego
przebiegu procesu socjalizacji, nie zapewniajg takze stabilnej sytuacji bytowej swoim synom
i corkom. Sg to wreszcie srodowiska nacechowane okre$lonym stosunkiem do tzw. systemu —
roszczeniowe postawy, wyznawanie warto$ci sprzecznych z zasadami wspdlzycia
spotecznego (,,sad trzeba spali¢”, ,,policja to psy”, ,.kras¢ jest zle tylko wtedy, kiedy tobie
ukradng” itp.). Zwykle rowniez ze wzgledu na swoje Srodowisko pochodzenia,
0 wiele czgséciej niz ich réwiesnicy z tzw. przecietnych domoéw, sg kierowani do placowek,
ktére w zatozeniu majg nie tylko przyczyni¢ si¢ do zmiany ich postgpowania, przyjecia
nowych, stusznych wartosci, lecz takze odcia¢ od ztego wplywu §rodowiska. Bez watpienia
W podejsciu do rozwigzywania problemdéw nieletniego bedzie pojawiaé si¢ swoista
dysproporcja zwigzana z okre$lonym zapleczem rodzinnym: ,,Oczywiscie to nie jest tak,
ze dzieci z tzw. dobrych doméw zachowujg si¢ zasadniczo roznie inigdy nie popetniajg
btedow badZ nie maja na swoim koncie zachowan nagannych, ale cho¢ ich zachowania s3
oceniane réwnie nagannie, mozna je korygowaé¢ w rodzinie. Dzieci z brakiem stosownego
wsparcia szybciej zyskujg etykiete marginesu, a ich zachowania sg oceniane surowiej”297.

Ustawa o postgpowaniu W sprawach nieletnich okresla szczegdotowo cele
prowadzonych w placowkach oddziatywan, jak rowniez ramy pracy zmierzajacej
do ,,przeciwdziatania demoralizacji i przestepczosci nieletnich | stwarzania warunkoéw
powrotu do normalnego zycia nieletnim, ktorzy popadli w konflikt z prawem badz z zasadami
wspotzycia spotecznego, oraz W dazeniu do umacniania funkcji opiekunczo-wychowawczej
i poczucia odpowiedzialno$ci rodzin za wychowanie nieletnich na $wiadomych swych
obowigzkow cztonkow spoleczeﬁstwa”zgg. Wprawdzie cele, jakim przy$§wieca umieszczanie

mtodziezy W placowkach resocjalizacyjnych, s3a szczytne, jednak sam fakt znalezienia si¢

27 A. Sikora, M. Platek (red.), Nieletnie macierzynstwo wychowanek osrodkéw resocjalizacyjnych. Miedzy
resocjalizacja a macierzynstwem — aspekty dyskryminacji ze wzglgdu na pte¢, Centrum Praw Kobiet, 2015
(https://www.kongreskobiet.pl/Content/uploaded/files/ CAIE%20i%20Media/Nieletnie%20macierzy% C5%84stw
0%20wychow_%200%C5%9Br_%20resocjal_-raport_A_Sikora.pdf).

2% Ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U. 1982 nr 35, poz. 228).
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W placowce stanowi o automatycznym przypisaniu nieletniego do okreslonej grupy
I jednoczes$nie wyciska pigtno na jego pozycji spotecznej. Mamy bowiem do czynienia
Z nieletnim, ktérego zachowanie i czyny nakazuja jego izolacje. Cho¢ zgodnie z obowigzujaca
doktryng przyjmuje si¢, ze umieszczenie W placowce nie jest karg, a stanowi S$rodek
poprawczy czy wychowawczy, w odbiorze samych nieletnich jest jednoznaczne z ukaraniem.

Wigkszo$¢ spoleczenstwa rowniez rozumuje W ten sposob.

Czynniki stygmatyzujace

Problem stygmatyzacji nalezaloby rozpatrywa¢ na dwoch ptaszczyznach: pierwszej —
obejmujacej samego nieletniego (jego osobista oceng sytuacji i konsekwencji wynikajacych
Z bycia wychowankiem czy bylym wychowankiem placowki) idrugiej — odnoszacej si¢
do odbioru spotecznego (ocena blizszego i dalszego otoczenia mlodziezy).

Placowki resocjalizacyjne, chociaz moga by¢ otwarte, pdtotwarte lub zamknigte,
zawsze maja charakter izolacyjny, co niekiedy wiaze si¢ juz z samg konstrukcja budynkow
| zabezpieczeniem terenu wokol nich oraz ze sposobem postepowania (konieczno$é
uzyskiwania zgody na opuszczenie placowki, wykonanie telefonu czy spotkanie
z rowiesnikiem, a nawet z rodzing). Zaktady poprawcze sag W wigkszosci otoczone wysokimi
murami (czg¢sto dodatkowo zabezpieczonymi drutem kolczastym), wejscia na teren pilnuja
straznicy (w niektorych zakladach obowigzuja mundury stuzbowe), za§ osoby wchodzace
podlegaja obowigzkowej kontroli. Podobnie wygladaja dla nieletnich oraz czgsé
mtodziezowych osrodkow wychowawczych: wysoki ptot, zabezpieczona brama, zamknigty
budynek, brak mozliwosci swobodnego wejscia do placowki czy jej opuszczenia. Sama
struktura architektoniczna placowek, wsparta przez obowigzujace reguty funkcjonowania,
powoduje, iz mtodziez odcigta od uczestnictwa W spoteczenstwie staje si¢ niejako oddzielna,
inng jego czescia.

,Pewnego dnia zdatam sobie sprawe, ze $wiat dzieli si¢ na dwie cze$ci. Jest Swiat
normalny. Ten $wiat dzieciakow z przecigtnych rodzin, ktére chodza do szkoty z drugim
$niadaniem w tornistrze. I jest $wiat wychowankow placowek resocjalizacyjnych. Zupetnie
inny, w ktorym zwykle nie ma drugiego $niadania... a czasem W ogo6le nie ma jakiegokolwiek
$niadania. Czy wiedzg panstwo, o czym marzy kazdy wychowanek i wychowanka? Wszyscy
marzg o tym, by znalez¢ si¢ z w tym normalnym $wiecie 1 kiedy pewnego dnia opuszczaja

mury placéwki, okazuje sig, ze jest to zadanie najtrudniejsze pod stoncem. [...] Dziewczeta
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i chlopey z placéwek resocjalizacyjnych pochodzg z rodzin patologicznych, nie majg wzoréw
do nasladowania, nie maja pojgcia o tym, jak zarzadzaé pienigdzmi, podpisanie umowy
Z elektrowniag jest czesto trudniejsze niz obliczenie najbardziej zlozonego zadania
z matematyki. Do tego wszystkiego trzeba dotozy¢ jeszcze jedno: wychowanki
i wychowankowie placowek resocjalizacyjnych sg tym, kim sg, a $wiat, do ktorego teraz majg
naleze¢, jest bardzo skomplikowany, inny od tego, po ktérym potrafia si¢ poruszaé”?®.

Problem stygmatyzacji mlodziezy z placowek resocjalizacyjnych zaczyna si¢ juz
w §rodowisku rodzinnym (brak liczacych si¢ dobr materialnych, poczucie wstydu wynikajace
z uzaleznien czlonkow rodziny, wizyt kuratora czy policji itp.). Dodatkowo wzmacnia
go umieszczenie W zakladzie poprawczym, milodziezowym os$rodku wychowawczym
czy schronisku dla nieletnich.

Erwin Goffman, ktory zajmowal si¢ teorig stygmatyzacji, definiuje osoby nia
dotknigte jako ,.takie, ktore posiadaja spoteczny atrybut gleboko je dyskredytujacy i ktore sg
postrzegane jako niepelnowartosciowe wiasnie z tego powodu™®®. Jednostki spolecznie
naznaczone opatrzone sg etykieta, posiadaja cechy odbierane przez spoteczenstwo jako
negatywne, niewtasciwe, dyskredytujace, co z kolei przektada si¢ na niepetnowartosciowos¢
tych jednostek w konteks$cie ich spotecznego funkcjonowania.

Stygmatyzacja wigze si¢ zatem ze swoistym poczuciem negatywnej odmiennosci,
bycia gorszym, zajmowaniem nizszej pozycji oraz doznawaniem jej w relacjach spotecznych.
Bardzo czgsto to odczucie bycia niepetnowartoSciowym wynika rOwniez ze sposobu
postepowania z nieletnimi W samych placowkach.

Co roku w swoich raportach najwazniejsze problemy odnoszace si¢ do praktyki pracy
z nieletnimi opisuje Krajowy Mechanizm Prewencji, zwracajagc uwage na koniecznosé
wprowadzania zmian zarowno W prawie, jak i w pracy wychowawczej.

Oto kilka znaczacych przyktadow odnoszacych si¢ do sytuacji W mtodziezowych
osrodkach wychowawczych. Czgsta praktyka stosowang w osrodkach wychowawczych jest
poddawanie nieletnich kontrolom osobistym. Praktyka ta stanowi znaczng ingerencje W sfere
intymnosci wychowanka. Nalezy podkresli¢ takze, ze nie sg do niej uprawnieni pracownicy

h301

mtodziezowych osrodkéw wychowawczych™". KMP zaleca odstapienie od takich dziatan.

Dodatkowo, wobec nieletnich uzywa si¢ kajdanek, co narusza ustawowe ramy stosowania

%9 Fragment wystgpienia bylej wychowanki zakladu poprawczego. Materiaty Fundacji po DRUGIE, 2015 r.
(http://podrugie.pl/pozytywna-integracja-spoleczna-2/).

%0 E. Goffman, Pigtno. Rozwazania 0 zranionej tozsamosci, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2005, s. 15.

%L R. Czerniawski i in. (red.), Raport Rzecznika Praw Obywatelskich z dziatalno$ci w Polsce Krajowego
Mechanizmu Prewencji w roku 2014, Warszawa 2015.
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przymusu bezposredniego (art. 95a § 1 u.p.n. pozwala wobec podopiecznych mtodziezowych
osrodkow wychowawczych zastosowaé wylacznie site fizyczng). Zastrzezenia KMP budza
takze takie kwestie, jak:

— izolowanie nieletnich wizbach adaptacyjnych (na wzor izb przejsciowych

w zaktadach poprawczych);

— zorganizowanie grupy readaptacyjnej, czyli de facto karnej grupy izolacyjnej,
do ktorej trafiali m.in. nieletni nieprzestrzegajacy norm spotecznych;

— zakaz noszenia prywatnej odziezy;

— umieszczenie na stronie internetowej negatywnego i stygmatyzujacego opisu
nieletnich i ich rodzin;

— nieadekwatne reakcje personelu wobec homoseksualnych zachowan nieletnich.

Krajowy Mechanizm Prewencji zarowno W odniesieniu do mtodziezowych o$rodkow
wychowawczych, jak i do zaktadow poprawczych wskazuje na znaczne i hiezgodne z prawem
ograniczanie prawa nieletnich do kontaktow ze §wiatem zewnetrznym. KMP powotuje si¢
tutaj na Reguty Rezolucji Narodow Zjednoczonych (Reguta 59, 60 i 61), méwiace kolejno o:
utrzymywaniu tacznos$ci z rodzing, przyjaciotmi, otrzymywaniu przepustek w celu
odwiedzania domu; prawie do regularnego i czgstego przyjmowania odwiedzin w warunkach
zapewniajacych poczucie prywatnosci; prawie do kontaktu listowego lub telefonicznego
I prawie do otrzymywania korespondencji.

KMP podaje przyktady nieprawidlowosci wtym wzgledzie: zawezenie kregu
odwiedzajacych do najblizszej rodziny, uznanie za przywilej mozliwosci telefonicznego
kontaktowania si¢ z osobami spoza rodziny, obecno$ci pracownika placéwki podczas
rozmowy telefonicznej prowadzonej przez wychowanka, zatrzymywanie listow nieletnich
bez powiadomienia se¢dziego rodzinnego, przeprowadzanie kontroli korespondencji,
naruszanie prawa do prywatnos$ci poprzez stala obecno$¢ straznika podczas odwiedzin
nieletniego, wprowadzanie zakazu odwiedzin nieletnich.

Przytoczone tutaj nieprawidtlowos$ci pokrywajg si¢ z wnioskami zawartymi w raporcie
opracowanym przez Helsinskg Fundacje Praw Czlowieka ,,Dzieci po drugiej stronie muru™%,
Wsrdd nich nalezatoby dodatkowo podkresli¢ ten odnoszacy si¢ do prawa skladania skargi
przez nieletnich, ktére stanowi jedno z podstawowych praw o0sob pozbawionych wolnosci.

HFPC powotuje si¢ W raporcie na dane Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, z ktorych wynika,

%02 M. Szwast i in., Dzieci ,,po drugiej stronie muru”. Raport z monitoringu placéwek dla nieletnich, Helsinska
Fundacja Praw Czlowieka, Warszawa 2014, s. 109.
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izw 2013 r. do resortu wplyneto jedynie 12 skarg na dziatanie zaktadéw poprawczych
oraz schronisk dla nieletnich.

Czg$¢ nieletnich, z ktérymi rozmawiali przedstawiciele Helsinskiej Fundacji Praw
Cztlowieka nie znato instytucji, do ktorych mogliby sformutowac skargi, ani sposobow ich
wnoszenia. Co wiecej, W niektorych z wizytowanych jednostek nie widniaty adresy i telefony
do instytucji, do ktérych mozna byloby si¢ zwroci¢ z pisemng skarga. Tylko w jednej
Z placoéwek nieletni posiadali mozliwo$¢ zlozenia skargi anonimowe;.

Brak podmiotowego traktowania zwigzanego z przypisaniem do grupy
,wychowankow”, pojawiajaca si¢ W oddziatywaniach ,,pedagogicznych” odpowiedzialnos¢
zbiorowa oraz brak wiedzy o tym, ze mozna korzysta¢ z okreslonych praw powodujg znaczne
obnizenie poczucia wiasnej wartosci. Podejscie do miodych ludzi jako do zbiorowosci
poglebia ich poczucie gorszosci, wyciskajac na nich na zawsze pigtno ,,wychowanka” i 0soby
»drugiej kategorii”.

To odczucie bycia gorszym mozna zauwazy¢ szczegolnie W sytuacji, gdy mtodziez
znajduje si¢ poza Srodowiskiem placowki. Pozwole si¢ postuzyé przyktadami z mojego
wlasnego doswiadczenia. Wybralam sie¢ z wychowankami zakladu poprawczego
na przedstawienie teatralne. Dziewczg¢ta byly odpowiednio ubrane, wygladaty jak
,»zwyczajne” nastolatki. SztySmy razem ulicg i jedna z nich stwierdzita, Zze wszyscy si¢ na nig
patrza, bo pewnie widza, ze ona jest z ,,poprawczaka”. W rzeczywistosci jesli kto§ zwrécit
nanig uwage, to raczej z powodu jej atrakcyjnosci. Poczucie bycia ,,inng”, dodatkowo
wzmagane przez nieliczne okazje do opuszczania placowki | poruszania si¢ po przestrzeni
spotecznej, powoduje jednak, ze mlodziez ta jest bardziej wyczulona i czgsto W niewlasciwy
sposob odbiera reakcje otoczenia. Etykieta placowki resocjalizacyjnej jest w tym przypadku
racze] efektem $wiadomosci wlasnej historii, nie za§ cecha rzeczywiscie zauwazalng
przez otoczenie.

Odmienny wyglad w postaci tatuazy i $ladow samookaleczen na rekach stanowi realny
problem. Takie ,.etykiety” moga juz bowiem faktycznie zosta¢ dostrzezone przez otoczenie,
wywota¢ okreslone skojarzenia i przetozy¢ si¢ na sposob traktowania — wzbudzi¢ strach
lub niech¢¢. Byta wychowanka znalazta prace w duzym sklepie jednej ze znanych sieci
handlowych. Przeszla przez dos¢ skomplikowang procedure rekrutacyjng, ale gdy juz miata
podpisywaé umowe, odezwata si¢ do mnie petlna rezygnacji, stwierdzajac, ze nic z tej pracy
nie bedzie. Problemem byty bluzki firmowe z krotkim rekawem. Gdyby je zalozyta,
caly personel sklepu oraz klienci dostrzegliby blizny na jej rekach. T¢ sytuacj¢ udalo si¢

pozytywnie zakonczy¢, bo wséréd firmowych ubran znalazty sie takze bluzki z dlugim
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rckawem, ale przede wszystkim dziewczyna byta w statym Kkontakcie ze wspierajgcymi
ja dorostymi, ktorzy pomogli jej dojs¢ do pozytywnego rozwigzania. Gdyby nie to,
prawdopodobnie po prostu nie stawitaby si¢ W pracy, tracac swoja szansg.

Dla wielu sam fakt pobytu w zaktadzie poprawczym stanowi wystarczajagcy powod
wykluczenia ze spoteczenstwa. Nie kazdy bedzie si¢ zastanawial nad losami mtodych ludzi,
ktorzy trafiaja do takich placowek, nie kazdy bedzie poszukiwat przyczyn
usprawiedliwiajacych ten stan rzeczy (chociazby tych wynikajacych z sytuacji osobistej
czesto warunkujacej przyjmowanie okreslonego stylu zycia czy tez z niewydolnos$ci systemu
pomocy rodzinie). Wielu ludzi nie bedzie rowniez zaklada¢, ze czlowiek po placowce
resocjalizacyjnej moze przejs¢ metamorfoze 1 na zawsze ulokuje takie osoby na marginesie
Spoteczenstwa.

Znana jest mi historia bylego wychowanka, ktory po opuszczeniu placéwki rozpoczat
prace W duzej sieci handlowej. Od najnizszego stanowiska co pewien czas awansowal,
az wreszcie zostat kierownikiem dziatu. Chcac uczci¢ swoje osiggnigcie, zaprosil do domu
kolegdéw z pracy. Po paru ,,glebszych” oznajmil im, ze nie spodziewat si¢, ze tak potoczy si¢
jego zycie, ze on chtopak z ,,poprawczaka” zostanie szefem. Nigdy wczesniej nie przyznawat
si¢ do swojej przesztosci, ale w chwili, gdy to zrobil, nie spodziewat si¢ juz zadnych
negatywnych konsekwencji. Po prostu byl z siebie dumny. Przetamat schemat. Nast¢pnego
dnia stracit prace.

Te trzy przytoczone przeze mnie historie ilustruja rézne ptaszczyzny naznaczenia

wychowankow i zwigzane z nimi konsekwencje.

Czynniki chronigce przed stygmatyzacjq

Czesto W przekazach medialnych pojawiajg sie¢ okreslenia typu: ,,0sadzony
W poprawczaku”, ,,mtodzi przestgpcy, bandyci, kryminali$ci”, ,,odsiadka w osrodku”. Wiele
znaczen przywodzi na my$l nomenklatur¢ wigzienng, jednoczesnie plasujac mtodziez
przebywajaca W placowkach resocjalizacyjnych na réwnorzednej pozycji z dorostymi
osadzonymi w zaktadach karnych. Ta rownorzednos¢ wzmaga¢ bedzie naznaczenie
nieletnich, ale jednoczes$nie jest W sprzecznosci z ideg przySwiecajacg polskiemu systemowi
resocjalizacji nieletnich.

Art. 3 § 1 u.p.n. glosi: ,,W sprawie nieletniego nalezy kierowac si¢ przede wszystkim

jego dobrem, dazac do osiggnigcia korzystnych zmian W osobowos$ci izachowaniu si¢
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nieletniego oraz zmierzajagc W miar¢ potrzeby do prawidlowego spetniania przez rodzicow
lub opiekuna ich obowigzkéw wobec nieletniego, uwzgledniajac przy tym interes spoleczny”.
Wskazane przez sad rozwigzania polegajace na umieszczeniu nieletniego W zakladzie
poprawczym czy miodziezowym os$rodku wychowawczym nie sg kar4303, ale stanowig
odpowiednio $rodki poprawcze i|wychowawcze, majagce stluzy¢é wychowaniu nieletniego
na $wiadomego 1 uczciwego obywatela, zmierza¢ do wszechstronnego rozwoju jego
osobowosci, uzdolnien 1 ksztaltowania spolecznie pozadanej postawy i poczucia
odpowiedzialnosci, tak by byt on zdolny do spotecznie uzytecznej pracy304. Zatozenia
odnoszace si¢ do postgpowania z nieletnimi majg m.in. chroni¢ ich przed napi¢tnowaniem.
Ustawodawca nie traktuje jednakowo niepetnoletnich sprawcow i dorostych. Wychowanek
placéwki resocjalizacyjnej za swdj czyn nie odpowiada przed sagdem karnym, ale przed sadem
rodzinnym, ktory kieruje si¢ W swoim postepowaniu jego ,,dobrem”, co rzuca zupehie inne
$wiatlo i nadaje inny sens podejmowanym decyzjom. Dodatkowo nieletni sprawca czynu
karalnego (w przypadku nieletnich nie uzywa si¢ okreslen kodeksu karnego ,,czyn zabroniony
— przestgpstwo”) nie zostanie odnotowany W Krajowym Rejestrze Karnym iwyjdzie
z placowki z czystym kontem. Na szkolnym §wiadectwie (mimo iz edukacja prowadzona jest
w zaktadzie czy MOW) nie bedzie widniata piecze¢ placowki, ale po prostu numer szkoty.
Oferta placowek sktada si¢ z szeregu dziatan, ktore maja na celu wiaczanie mlodziezy
W zycie spoteczne oraz pozwalaja na podnoszenie poczucia wlasnej wartosci uczestnikow.
Do takich dziatan mozna zaliczy¢ organizowane wyjazdy wakacyjne, obozy, wycieczki
krajoznawcze, odbywajace si¢ rowniez poza Polska. Dla wielu dziewczat i chlopcow
sg to pierwsze takie wydarzenia w zyciu. Mlodziez ptywa na kajakach, jezdzi na nartach,
widzi gory i morze, co bez watpienia pozwala jej wyj$¢ nieco poza dotychczas znang jej
rzeczywisto$¢ (fragment osiedla, miejscowos¢, W ktorej si¢ wychowali, osrodek).
Organizowane sg liczne konkursy, festiwale, przeglady tworczosci mlodziezowej, w ramach
ktorych wychowankowie zdobywajg nagrody istyszg brawa. Coraz czestsze staje sie
uczestnictwo mtodziezy z placowek resocjalizacyjnych Ww dziataniach kierowanych
do mtodziezy w ogble (nieograniczajace si¢ jedynie do ,,wychowankdéw”) i réwniez w tych
dziataniach odnosi sukcesy (artystyczne, sportowe). Pewien wychowawca MOW ze swoja
grupg artystyczng otrzymat nagrode na przegladzie teatralnym. Opowiadajac o tym sukcesie,

kilkakrotnie podkreslal, ze byt to sukces na ,,otwartym” festiwalu.

%03 Art. 5 wp.n.: ,,Wobec nieletniego moga by¢ stosowane $rodki wychowawcze oraz $rodek poprawczy w
postaci umieszczenia w zakladzie poprawczym; kara moze by¢ orzeczona tylko w wypadkach prawem
przewidzianych, jezeli inne srodki nie sa w stanie zapewni¢ resocjalizacji nieletniego”.

04 Art. 65 § 112 u.p.n.
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Wsrod czynnikow chronigcych przed naznaczeniem znajdg sie takze rozne relacje
wychowankoéw budowane ze $rodowiskiem spoza placoéwki, W tym m.in. udzial w ofercie
tworzonej przez organizacje pozarzadowe. Art. 65 § 4 u.p.n. wskazuje, ze do wykonywania
srodkéw (poprawczych, wychowawczych — przyp. A.S.) mozna wigczy¢ rOwniez organizacje
mlodziezowe I inne organizacje spoteczne. Jak wynika z doswiadczen prowadzonej przeze
mnie Fundacji po DRUGIE, placéwki resocjalizacyjne chetnie wiaczaja mtodziez w dziatania
realizowane przez organizacje | wykorzystuja t¢ dodatkowa oferte w pracy wychowawczej
i edukacyjnej.

Ochrong przed stygmatyzacjg powinna by¢ tez ugruntowana przez wychowankoéw
wiedza na temat ich prawa do zachowania wtasnej prywatnosci. Powinni wiedzieé,
Ze nie maja obowigzku oglasza¢ $wiatu (np. swojemu pracodawcy), ze sa po placowce
resocjalizacyjnej. Nie jest to widoczne na posiadanych przez nich dokumentach niezbednych

do podjecia dziatalnosci zawodowe;.

Przyklady inicjatyw Fundacji po DRUGIE przeciwdzialajacych

naznaczeniu mlodziezy

Rozpoczynajac dziatalno$§¢ w sektorze pozarzagdowym itworzac Fundacje po
DRUGIE liczytam si¢ z tym, ze grupa, ktorag moja organizacja zdecydowata si¢ objac
wsparciem, nie cieszy si¢ spotecznym uznaniem, a nawet wspolczuciem. Jednak nie do konca
bytam przygotowana na wszystkie negatywne reakcje, jak na przyktad: ,,a nie ma pani jakich$
innych dzieci, ktorym moglibySmy pomoéc, no moze chociaz, zeby z domu dziecka byty...”.
Dopiero po pewnym czasie zacz¢tam odbiera¢ te wypowiedzi jako wazny przekaz
pokazujacy, ze obszar spolecznej edukacji wtym zakresie nie zostal prawidtowo
zagospodarowany. Ta idea odnoszaca si¢ do edukowania spoleczenstwa stala si¢ réwniez
waznym elementem dzialan Fundacji po DRUGIE.

Jednym z pierwszych projektow zrealizowanych przez organizacj¢ byto dziatanie
pt. ,,Co mnie czeka, gdy stad wyjde”, w ktorym wzigty udzial wychowanki Schroniska
dla Nieletnich i Zaktadu Poprawczego w Falenicy. Dziewczeta w niewielkiej ksigzeczce
opisaty swoje historie i podjety probe zaplanowania wtasnej przysztosci.

,Przepraszam wszystkich, ktorych skrzywdzitam i ktorzy si¢ na mnie zawiedli” —
pisaty dziewczgta. ,,Nie pochodze¢ z domu bogatych, lecz biednych. Przez caly czas

mieszkatam w kamienicach bez biezgcej wody, gazu i toalety. MyliSmy si¢ cali w miskach.
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Nie bylo wcale milo wystuchiwa¢ komentarzy sgsiadow o alkoholikach i jednej wielkiej
patologii™® — dziewczeta przedstawiaty w ksiagzce prawde o swoim zyciu. Pokazywaly
miejsca, w ktorych dorastaty i trudnos$ci, z jakimi musiaty walczy¢. Jednym z najczgsciej
pojawiajacych si¢ probleméw byto uzaleznienie rodzicow: ,,Z dziecinstwa pamigtam
niewiele. Utkwito mi tylko jedno — alkohol, ktory zawsze byt na stole”. Czgsto musialy
réwniez mierzy¢ si¢ ze $miercig najblizszych: ,,Gdy miatam 5 lat moja mama, ktérg bardzo
kochatam i ktorej bardzo mi brakuje popehnita samobojstwo”.

W ksigzce dziewczeta otwarcie opowiadaly o czynach, ktéorych sie dopuscity.
Przyznawaly sie¢ do kradziezy irozbojow. Co wazne, kazda historia byla opatrzona
ich fotografig. Tylko jedna z dziewczat nie wkleita swojego zdjecia. Bylo to zwiazane
z faktem, iz zostala umieszczona W zakladzie poprawczym za wspotudziat w zabojstwie.
UznaliSmy wowczas, ze ze wzgledu na charakter popetnionego przez nig czynu lepiej
zachowa¢ jej anonimowo$¢. Niemniej jednak dotaczenie do tekstu fotografii dziewczat
pozwolitlo uwiarygodni¢ ich historie. Pokazanie przez nie twarzy miato tez stuzy¢ ich
destygmatyzacji, zdejmowaniu z nich pi¢tna kryminalistki. (Proszg zwréci¢ uwage, jaki efekt
i skojarzenia wywotuje wypowiedz kogos$, kto w materiatach prasowych nie pokazuje twarzy
lub — jeszcze gorzej — ma zastonigtyg twarz czarnym paskiem). Przedstawione w ksigzce losy
wychowanek pozwolity zobaczy¢, dlaczego tak si¢ stato, ze trafity do placowki. Krzywdy,
jakich doznaly w dziecinstwie, o ktorych napisaty w ksigzce, pozwolily dostrzec w nich
nie tylko sprawczynie czynoéw karalnych izdemoralizowane nastolatki, ale rowniez ofiary
dramatéw i tragedii rozgrywajacych si¢ w ich domach.

Publikacja byta omawiana w mediach lokalnych i ogdlnopolskich, co umozliwito
dotrze¢ z jej przekazem do szerokiej grupy odbiorcow.

Jak wspomnialam wcze$niej, juz sam fakt uczestnictwa mtodziezy w dziataniach
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe ma znaczenie destygmatyzujace. Pozwala
bowiem na budowanie relacji ze srodowiskiem spoza placoOwki, uspolecznianie mtodziezy,
edukowanie jej irozwoj, ktore powinny si¢ przekladaé na wzrost umiejetnosci 1 poczucia
wlasnej warto$ci. W niniejszym opracowaniu postaram si¢ jednak skoncentrowac na tych
dzialaniach, ktére beda bezposrednio dotyczy¢ problemu naznaczenia.

Jednym z nich jest realizowany cyklicznie przez Fundacje po DRUGIE festiwal
profilaktyczny ,,Scisz to!”. Nazwa festiwalu, ktory w catosci tworzony jest przez mlodziez,

odwotuje si¢ do czesto kierowanego do nastolatkow polecenia dorostych o $ciszenie muzyki,

%05 A. Sikora, K. Chrzanowska, ,,Co mnie czeka, gdy stad wyjde?, Fundacja po DRUGIE, Warszawa 2011,
(http://spoti.pl/dokument/8896/co-mnie-czeka%?2c-gdy-stad-wyjde).
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komputera itp. Jednak idea festiwalu wigze si¢ z wyciszaniem negatywnych emocji i odczué
(rowniez  stereotypow) oraz przeciwdzialaniem uzaleznieniom, zlym  wyborom,
niewtasciwemu stylowi zycia.

W ramach festiwalu mtodziez z placowek resocjalizacyjnych z calej Polski tworzy
stoiska profilaktyczne na dowolnie wybrane tematy: od niebezpiecznych skokéw do wody
,»ha gtowke”, przez promocj¢ zdrowej Zzywnosci czy zwrocenie uwagi na zagrozenia zwigzane
z korzystaniem z Internetu. Stoiska biorg udziat w konkursie na najlepsze (zwycigska druzyna
wyplywa W rejs katamaranem z kapitanem Romanem Paszke). Przez caty dzien odbywajg si¢
takze wystepy na scenie, W ktorych réwniez biorg udzial wychowankowie. Co roku
w wydarzeniu uczestniczy kilkadziesiat dziewczat i chtopcow z catej Polski.

Festiwal ,,Scisz to!” jest organizowany W otwartej przestrzeni miejskiej. Mieszkancy
przez caty dzien ogladaja stoiska i czgsto z niedowierzaniem reagujg na fakt, ze zostaty one
przygotowane przez ,taka” mtodziez. W ramach inicjatywy mlodziez krazy wokol sceny
i stoisk, rozdajac ulotki, wykrzykujac profilaktyczne hasta, czestujac wypiekami czy zupa.
Jest to okazja do wielu nieformalnych kontaktow — dla przecietnych mieszkancéw miasta
zwykle pierwszego w zyciu kontaktu z wychowankiem ,,poprawczaka”. Witasnie podczas tego
typu spotkan udaje si¢ przetamywac bariery i burzy¢ stereotypy. Spoteczenstwo, ktore niejako
oczekuje od naznaczonego (wychowanka ,,poprawczaka”) okreslonych zachowan zgodnych
Z wyobrazeniami o takich osobach, na festiwalu ma do czynienia z us$miechnigtymi,
uprzejmymi nastolatkami, ktorych zachowanie burzy wczesniej tworzony obraz.

Wydarzenie pozwala takze na budowanie poczucia wlasnej wartosci: to mlodziez,
od poczatku do konca, odpowiada za ksztalt festiwalu. Wystepy na scenie majg spontaniczny
charakter. Dziewczeta 1chlopcy poczatkowo wystepuja z repertuarem przywiezionym
Z placowki, ale po pewnym czasie zaczyna si¢ improwizacja, tworza si¢ nowe zespoly,
w ktore wlaczaja sie¢ wychowankowie roznych osrodkow. Dziatanie wpisuje si¢ W koncepcje
Tworczej Resocjalizacji autorstwa prof. Marka Konopczynskiego. Przede wszystkim pozwala
na kreowanie i rozwoj potencjalow mtodziezy, jak rowniez na ksztaltowanie w niej nowej
tozsamosci. ,,Rozwijane potencjaly wychowankow nieprzystosowanych spotecznie wpltywaja
na ich nowy stosunek do otaczajacej rzeczywistosci spotecznej, ktora zaczynaja postrzegac
w kategoriach ~ sytuacji  akceptowalnych irozwigzywalnych. Otrzymane w trakcie
oddziatywah nowe kompetencje poznawczo-osobowe pozwalaja im na rozwigzywanie
sytuacji zyciowych W sposéb odmienny niz dotychczas. Wychowankowie sami wspottworza
I wypelniajg treScia ramy swojej nowej tozsamosci. Materialne 1 spoteczne efekty

oddziatywan Metod Tworczej Resocjalizacji, do ktorych naleza zar6wno konkretne wytwory,
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takie jak: namalowane obrazy, wykonane rzezby, napisane opowiadania i wiersze (materialne
wytwory tworczosci) oraz prezentacje teatralne, wykonywane utwory muzyczne
lub realizowana aktywno$¢ sportowa (spoteczne wytwory twoérczosci), majg za zadanie
utrwalac i zakorzenia¢ spotecznie powstajgce tozsamosci wychowank()w”goe.

Bedac odpowiedzialnym za ksztatt icharakter opisanego dziatania, miodziez
dostrzega w sobie nowe mozliwosci — staje si¢ niejako cztonkiem wiekszej spotecznosci,
do ktorej wchodza nie tylko sami wychowankowie, ale rowniez mieszkancy. To swoiste
zderzenie pozwala na nabywanie nowej perspektywy inowego spojrzenia na siebie jako
osoby majgcej wystarczajgce umiejetnosci, by kreowac konstruktywng rzeczywistos¢.

Kolejnym dzialaniem, ktore bezposrednio zwigzane jest z zapobieganiem
stygmatyzacji i rowniez wpisuje si¢ W koncepcje Tworczej Resocjalizacji, jest projekt ,,Krzyk
— spoteczny eksperyment artystyczny”. W projekcie tym spotykaja sie trzy grupy spoteczne
zagrozone marginalizacjg: wychowankowie Zaktadu Poprawczego w Konstantynowie
L.6dzkim, mtodziez ghucha i niedostyszaca oraz seniorki (60+). W ramach wspélnych dziatan
realizowanych pod okiem artystow I animatorow uczestnicy tworza performance pt. ,,Krzyk”,
ktéry zostanie na koniec przedstawiony lokalnej spoteczno$ci. Dzialanie staje si¢ swoistym
polem do popisu dla wszystkich uczestnikow, ktérzy maja mozliwo$¢ zaprezentowania siebie,
swoich umiej¢tnoscei i pasji, a jednoczesnie pozwala ono na wilgczanie wskazanych grup
w nurt zycia spotecznego i kulturalnego. W ramach projektu stworzono opracowanie,
ktore jest swoistym przewodnikiem do pracy z poszczegélnymi grupami. Wskazowki
do pracy z mtodziezg z placowek resocjalizacyjnych zaczynaja si¢ od stow: ,,Rozpoczynajac
prace z mlodzieza z placowki resocjalizacyjnej, przede wszystkim warto odrzuci¢ na bok
wszelkie stereotypowe wyobrazenia na jej temat i podej$¢ do niej z naturalng ciekawoscia,
jaka wigza¢ si¢ powinna z poznawaniem nowego cztowieka. Przyjmujac taka postawe,
0 wiele fatwiejsze bedzie zbudowanie relacji sprzyjajacej wspdlnej pracy”307.

W przypadku mtodziezy z placowek resocjalizacyjnych, ich pigtno nie zawsze jest
widoczne gotym okiem. Nie muszg odznacza¢ si¢ szczegdlnym wygladem, cho¢ oczywiscie
cz¢$¢ z nich bedzie posiadata swoiste atrybuty $rodowiska: pocigte rece, tatuaze, ogolona
glowa u chtopcow itp. Jednak pigtno odnosi si¢ nie tylko do kwestii zwigzanych z wygladem.

Sktada si¢ na nie takze zachowanie, styl zycia oraz sposdéb wypowiadania sig.

%06 M. Konopczynski, Tworcza resocjalizacja. Zarys koncepcji rozwijania potencjaléow, ,,Resocjalizacja Polska™,
nr7/2014, s. 21.

%7 A, Sikora, Krzyk — spoleczny eksperyment artystyczny, Fundacja po DRUGIE, 2015
(http://podrugie.pl/krzyk-spoleczny-eksperyment-artystyczny).
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W  projekcie Fundacji po DRUGIE pt. ,,Wietrzenie jezyka”, skierowanym
do mlodziezy z placowek resocjalizacyjnych i socjalizacyjnych, ktoérego gtownym celem jest
budowanie umieje¢tnosci jezykowych 1 kompetencji komunikacyjnych, miodziez uczy si¢
rozmawiac, prosic¢, przeprasza¢, wyjasnia¢. Poszukuje | nabywa umiej¢tnosci pozwalajacych
we wlasciwy sposob pokonywaé trudnosci i lepiej radzi¢ sobie w relacjach spotecznych.
Jezyk jest niezwykle waznym narz¢dziem, ktore moze tworzy¢é przepas¢ migdzy
wychowankiem a tzw. resztg spoleczenstwa. Umiejetno$¢ korzystania z niego, eliminowanie
stow obrazliwych, wulgarnych, poszerzanie stownictwa i wlasciwe korzystanie ze zwrotow
grzeczno$ciowych pozwalaja na przekraczanie barier iumozliwiajg lepsza adaptacje,

przektadaja si¢ rowniez na ,,zakrywanie” pigtna.

Refleksja koncowa

Wszelkie dziatania, jakie prowadzone s3 z nieletnimi przebywajacymi W placowkach
resocjalizacyjnych, powinny uwzglgednia¢ problem stygmatyzacji i dawac ich uczestnikom
poczucie podmiotowosci, godno$ci osobistej, ktore W przysztosci beda przektadac si¢ na ich
poczucie wlasnej warto$ci. W dziataniach tych musi by¢ uwzglednione uspotecznianie
milodziezy, ktore odbywaé si¢ powinno przede wszystkim w warunkach nieizolacyjnych,
poprzez dziatania realizowane poza S$rodowiskiem placowki. Dlatego za bardzo cenne
inicjatywy nalezy uznawac wszelkiego rodzaju wolontariaty prowadzone przez mtodziez poza
osrodkiem oraz mozliwo$¢ uczeszczania do szkot czy na dodatkowe zajgcia poza placowka.
Wszystko, co stanowi punkt zaczepienia umiejscawiajacy miodziez w srodowisku otwartym,
wydaje si¢ na wage zlota, bowiem wilasnie tam, poza placowka, powinna si¢ rozegra¢ ich
przyszto$¢. Niestety, cho¢ w wielu osrodkach kadra czy tez organizacje pozarzadowe
realizujg szereg cennych programoéw ukierunkowanych na uspolecznianie mlodziezy,
acozatym idzie przeciwdzialanie jej stygmatyzacji, ciggle jest tak, ze zderzenie si¢
wychowanka z rzeczywistoscig ,,za murem” jest niezwykle trudnym przetomem, czgsto
niestety prowadzacym do prawdziwe] katastrofy. Glowna tego przyczyng jest brak
umiejetnosci  adaptacyjnych oraz poczucie gorszosci I przynaleznosci do okreslonego
srodowiska. To poczucie, towarzyszace miodziezy opuszczajacej placéwki resocjalizacyjne,
czgsto jest utrwalane poprzez ich kontakt z urzednikami (traktujacymi ich W sposob
zasadniczy, oczekujacymi od nich okreslonej wiedzy i umiejetnoscei, ktorych nie posiedli)

oraz poprzez konieczno$¢ funkcjonowania w srodowisku rodzinnym, ktére w czasie pobytu
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syna czy corki W placowce nie przebylo zadnej metamorfozy i tkwi w tych samych, a czasem
jeszcze wiekszych problemach. Pojawia si¢ takze klopot z budowaniem nowych relacji
réwiesniczych, bo przeciez wychowanki i wychowankowie zawsze obracali si¢ w okre§lonym
srodowisku i zwykle nie odnajdujg si¢ W nowym otoczeniu np. kolegdw z pracy czy szkoty.
Ich doswiadczenia nie pozwalajg na swobodng wymiang zdan z réwiesnikami nie majgcymi
podobnego bagazu. Opuszczajac placowke, dziewczeta i chlopecy edukacje zakonczyli
na poziomie gimnazjum, chociaz majg juz 18 czy nawet 21 lat.

Droga do rozwigzania tego problemu jest szeroko rozumiana edukacja, zmierzajaca
do budowania wtasciwych postaw wsrod kadr mtodziezowych, gotowych na poszukiwania
form pracy uwzgledniajacych zagadnienia zwigzane =z uspolecznianiem nieletnich

oraz edukowanie spoteczenstwa w ogole.
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